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1. INTRODUCCION

El 23 de enero de 2020, en el distrito de Villa El Salvador — Lima, se produjo una deflagracién de gas
licuado de petréleo (GLP) debido a la fuga de un camion cisterna que trasladaba dicho material. Ese
incidente produjo que 30 personas fallecieran y 50 resultaran heridas; asimismo, se vieron afectadas
al menos 30 viviendas y varios vehiculos, producto de los incendios que se produjeron debido a esta
deflagracion. Por ello, el 30 de enero de 2020, mediante Decreto Supremo N° 011-2020-PCM, se
declara el Estado de Emergencia en el sector comprendido entre las avenidas El Sol, Micaela Bastidas,
Juan Velasco Alvarado y Maria Elena Moyano del distrito de Villa El Salvador, a fin de ejecutar
medidas y acciones de excepcion, inmediatas y necesarias, de respuesta y rehabilitacion, por el plazo
de sesenta (60) dias calendario.

El 10 de febrero de 2020 se aprueba el Decreto Supremo N° 023-2020-PCM, Decreto Supremo que
declara en reorganizacion al Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria —
OSINERGMIN, el cual sefiala que lo acontecido en Villa El Salvador evidencio una serie de
debilidades a nivel de los procesos involucrados en el otorgamiento de las autorizaciones que se
brindan a las empresas que transportan, comercializan y distribuyen gas licuado de petréleo (GLP),
combustibles liquidos y otros productos derivados de los hidrocarburos, asi como en los procesos de
supervision, lo cual ha puesto en evidencia la necesidad de evaluar los procedimientos y la
normatividad que rige esta actividad

Por ello, dicha norma declara en reorganizacion al Organismo Supervisor de la Inversidn en Energia
y Mineria-OSINERGMIN, organismo regulador, supervisor y fiscalizador en el &mbito nacional del
cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas relacionadas con las actividades de los
subsectores de electricidad, hidrocarburos y mineria, adscrito a la Presidencia del Consejo de
Ministros. Dicha declaracion tiene como objeto evaluar la situacion administrativa, organizacional y
de gestion de la entidad; asi como proponer las acciones y medidas de reforma administrativa y de
gestion que corresponda.

El presente informe sistematiza la evidencia recogida por el Comité de Reorganizacién del Organismo
Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria— OSINERGMIN sobre la problematica que se viene
presentando en dicho organismo regulador y en el desarrollo de las actividades vinculadas al sector
de hidrocarburos, a fin de establecer recomendaciones para su reorganizacion y un mejor desempefio
de sus competencias y funciones.



BASE LEGAL

e Decreto Supremo N° 011-2020-PCM, se declara el Estado de Emergencia en el sector
comprendido entre las avenidas El Sol, Micaela Bastidas, Juan Velasco Alvarado y Maria
Elena Moyano, del distrito de Villa El Salvador, de la provincia y departamento de Lima.

e Decreto Supremo N° 023-2020-PCM, se declara en reorganizacién al Organismo Supervisor
de la Inversion en Energia y Mineria-OSINERGMIN.

e Resolucion Ministerial N° 045-2020-PCM, formaliza la constitucion del Comité de
Reorganizacion del Organismo Supervisor de la Energia y Mineria (OSINERGMIN) — CRO.

e Resolucion Ministerial N° 080-2020-PCM se modifica el articulo Gnico de la Resolucion
Ministerial N° 045-2020-PCM que formaliza la constitucién del Comité de Reorganizacion
del Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria (OSINERGMIN),
acreditando a la nueva representante titular del Ministerio de Energia y Minas;

e Decreto de Urgencia N° 029-2020, el cual mediante el articulo 28 declara la suspension por
treinta (30) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de su publicacién, del computo de
los plazos de inicio y de tramitacion de los procedimientos administrativos y procedimientos
de cualquier indole, incluso los regulados por leyes y disposiciones especiales, que se
encuentre sujetos a plazo, que se tramiten en entidades del Sector Publico, y que no estén
comprendidos en los alcances de la Segunda Disposicion Complementaria Final del Decreto
de Urgencia N° 026-2020.

e Decreto Supremo N° 131-2020-PCM, se dispone prorrogar por treinta (30) dias habiles,
contado a partir del 03 de agosto de 2020, el plazo de vigencia de la reorganizacion del
Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria — OSINERGMIN y del Comité
de Reorganizacion del OSINERGMIN, establecidos en los articulo 1 y 8 del Decreto
Supremo N° 023-2020-PCM.

e Resolucion Ministerial N° 221-2020-PCM, que modifica el Articulo Unico de la Resolucion
Ministerial N° 045-2020-PCM, que formaliza la constitucion del Comité de Reorganizacion
del Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria — OSINERGMIN.



3. MANDATO DEL COMITE DE REORGANIZACION DE OSINERGMIN

El 30 de enero de 2020, mediante Decreto Supremo N° 011-2020-PCM se declaré el Estado de
Emergencia el sector comprendido entre las avenidas El Sol, Micaela Bastidas, Juan Velasco
Alvarado y Maria Elena Moyano, del distrito de Villa El Salvador, de la provincia y departamento de
Lima, a consecuencia del accidente ocurrido el 23 de enero del 2020 en el distrito de Villa El Salvador,
en donde se produjo un incendio de gran magnitud producto de la fuga y deflagracion de GLP.

En razon a esto, se vio la necesidad de optimizar los procesos y procedimientos administrativos
relacionados a esta actividad, a fin que se cumplan y mantengan los estandares de calidad y se
garantice la seguridad de la ciudadania y calidad del medio ambiente.

Posteriormente, el 10 de febrero de 2020, mediante articulo 2 del Decreto Supremo N° 023-2020-
PCM!, se constituye el Comité de Reorganizacién del Organismo Supervisor de la Inversién en
Energia y Mineria — OSINERGMIN, encargado de proponer las acciones y medidas de reforma
administrativa y de gestion, siendo que en razon al accidente ocurrido en el Villa El Salvador, se puso
en evidencia la necesidad de evaluar los procedimientos y la normativa que rige esta actividad.

Las funciones encargadas al Comité, se regulan en el articulo 5 del Decreto Supremo mencionado en
el parrafo precedente, siendo las siguientes:

e Evaluar la normativa vigente vinculada a los aspectos operativos, administrativos y técnicos
que utiliza el OSINERGMIN para la determinacion de sus procesos y procedimientos.

e Proponer cambios a la normativa vigente que permitan el fortalecimiento de los procesos
evaluados en el marco del literal precedente, de modo tal que se cumplan y mantengan los
estandares de calidad y se garantice la seguridad de la ciudadania.

e Presentar al Despacho Ministerial de la Presidencia del Consejo de Ministros un Informe
Final con las conclusiones de la evaluacion realizada, recomendando las acciones a adoptar
en el corto y mediano plazo

1En el Anexo N° 1 del presente informe se adjunta el Decreto Supremo N° 023-2020-PCM y su exposicion de motivos



4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL COMITE

El 12 de febrero de 2020, mediante Resolucién Ministerial N° 045-2020-PCM, se formaliz6 la
constitucion del Comité de Reorganizacion del Organismo Supervisor de la Energia y Mineria
(OSINERGMIN) — CRO (en adelante Comité), el cual se encuentra conformado por representantes
de laPCM, MINEM y OSINERGMIN. EI 13 de febrero del 2020 se instal6 el Comité, de acuerdo al
mandato establecido en el Decreto Supremo N° 023-2020-PCM.

Cabe sefalar que, el 20 de marzo de 2020, se aprob6 el Decreto de Urgencia N° 029-2020, el cual,
mediante el articulo 28, declara la suspension por treinta (30) dias habiles del computo de los plazos
de inicio y de tramitacion de los procedimientos administrativos y procedimientos de cualquier
indole, incluso los regulados por leyes y disposiciones especiales, que se encuentre sujetos a plazo,
que se tramiten en entidades del Sector Publico, y que no estén comprendidos en los alcances de la
Segunda Disposicion Complementaria Final del Decreto de Urgencia N° 026-2020; incluyendo los
que se encuentren en tramite a la entrada en vigencia del Decreto de Urgencia. Esta disposicion fue
prorrogada por el Decreto de Urgencia N° 053-2020 y Decreto Supremo N° 087-2020-PCM, hasta el
10 de junio del 2020.

Debido a dicha disposicion, se tuvieron gque suspender las actividades programadas del Comité hasta
el 10 de junio de 2020, pues al haber sido creado mediante una disposicion especial, ser de naturaleza
temporal y contar con un plazo de vigencia determinado para cumplir con el objetivo sefialado en su
norma de creacion, este entra en el marco de lo dispuesto por el Decreto de Urgencia de N° 029-2020.

Por otro lado, es preciso sefialar que el Comité presento diversos cambios en su organizacion interna
a lo largo de su plazo de vigencia, debido a las constantes rotaciones de los funcionarios de las
entidades asignadas como miembros de Comité (PCM, MINEM y OSINERGMIN), como se puede
observar en la Tabla N° 1. Esto ocasion6 que el Comité no cuente con representantes vigentes que
representen a dichas entidades, generandose una paralizacion y retraso en el cumplimiento y
realizacion de las actividades planteadas en el Plan de Trabajo de OSINERGMIN, impactando de
manera directa en la elaboracién del informe final, el cual debia presentarse el 3 de agosto de 2020.

Tabla 1. Cambios en la conformacion del Comité

Suceso Cambio Resolucion Fecha
Salida del Sr. Erick Gidelberth | Cambio de representante del Resolucién Ministerial
Garcia Portugal, representante | MINEM por Mary Janet Ramos N° 080-2020-PCM 09/03/2020
titular de MINEM Barrientos, Jefa de OGAJ.
Resolucion de

Salida del Sr. Leoncio Julio | Designacion como  Gerente | Presidencia del Consejo
Salvador Jacome, representante | General de OSINERGMIN, no se Directivo 23/04/2020
titular de OSINERGMIN formaliz6 cambio. OSINERGMIN N°

030-2020-OS/PRES
Salida de la Srta. Mary Janet | Asignacion como Jefa de | Resolucidn Ministerial
Ramos Barrientos, representante | Gabinete de  Asesores  del N° 123-2020- 30/04/2020
titular de MINEM MINEM, no se formalizo cambio. MINEM/DM




Suceso Cambio Resolucion Fecha
Salida de la Srta. Sara Maria | Renunciaal cargo de Secretaria de Resolucién Ministerial
Arobes Escobar, representante | la Secretaria de Gestion Publica N° 129-2020-PCM 18/06/2020
titular de PCM de la PCM.
Salida de la Srta. Iris Marleni | Renuncia al cargo de Jefa de la | Resolucidn Ministerial
Céardenas  Pino, representante | Oficina General de Gestion Social | N° 164-2020-MINEM- 25/06/2020
titular de MINEM del MINEM. DM
Salida del Sr. Felipe Paredes San Renuncia como  consultor  de
Roman, representante titular de . Sin Resolucién 22/07/2020
Gabinete de Asesores de la PCM
PCM.
Se designa como  nuevos
miembros del CRO:
e Sara Arobes Escobar,
Secretaria de Gestion Publica
de la PCM, quien preside el
Comité.
e Carlos Huacho Llerena,
Reconformacion del Comite de . L;Z;?je:ki:t; (éeulearrFe)rCoMJ:efa de | Resolucién Ministerial
EeRo(;gamzauon de OSINERMIN - OGPP del MINEM. N° 221-2020-PCM 25/08/2020
e Ricardo Villavicencio Ferro,
Director de Procesamiento,
transporte 'y comercializacion
de hidrocarburos y
Biocombustible del MINEM.
e Dicky  Edwin  Quintanilla
Acosta, representante titular de
OSINERGMIN.
Salida de la Srta. Maria Jhong (Ij?snu:]:a agfciiirgs aléi;gec;ejeje;: Resolucién Ministerial
Guerrero, representante titular de Planeamiento y Presupuesto del N° 254-2020- 31/08/2020
MINEM MINEM MINEM/DM
Se designa a Roman Carranza
Designacion de nuevo G!anel!o, Director normativo de la Resolucion Ministerial
Direccién General de 03/09/2020

representante de MINEM

Hidrocarburos del MINEM, como
miembro del CRO

N° 243-2020-PCM

Tomando en cuenta lo sefialado, el 31 de julio de 2020, mediante Decreto Supremo N° 131-2020-
PCM, se dispuso prorrogar por treinta (30) dias habiles, contados a partir del 03 de agosto de 2020,
el plazo de vigencia de la reorganizacion del Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y
Mineria — OSINERGMIN y del Comité de Reorganizaciéon del OSINERGMIN, establecidos en los
articulos 1 y 8 del Decreto Supremo N° 023-2020-PCM. Posteriormente, el 25 de agosto de 2020,
mediante Resolucién Ministerial N° 221-2020-PCM, se modifica el articulo Unico de la Resolucion
Ministerial N° 045-2020-PCM, en la cual se designa a los nuevos miembros del Comité de
Reorganizacién de OSINERGMIN.




Desde la fecha de su creacidn, el Comité ha sesionado en diez (10) ocasiones, de acuerdo al detalle
de la Tabla N° 2.

Tabla 2. Reuniones del Comité

Reunién Fecha
Instalacién y sesion 1 13/02/2020
Sesion 2 18/02/2020
Sesion 3 25/02/2020
Sesion 4 03/03/2020
Sesion 5 28/08/2020
Sesion 6 01/09/2020
Sesion 7 03/09/2020
Sesion 8 08/09/2020
Sesion 9 10/09/2020
Sesién 10 11/09/2020

De acuerdo al plazo establecido en el art. 4 del D.S. N° 023-2020-PCM, a través de Oficio D0001-
2020-PCM-CR-OSINERGMIN, de fecha 25 de febrero de 2020, se remitié el Plan de Trabajo al
Despacho del Presidente del Consejo de Ministros?. Dicho documento, establecié las siguientes
actividades para el cumplimiento de los objetivos del Comité: 1) Actividades preparatorias; 2)
Entrevistas con actores relevantes; 3) Taller para levantar informacién y socializar propuestas; 4)
Elaboracion del Informe Final. A continuacion, se da cuenta de cada una de las actividades realizadas:

Actividades Preparatorias

En primer término, se procedio con la instalacion del Comité y consecuente aprobacion de
las reglas de funcionamiento respecto al quorum para iniciar las sesiones, proceso de
adopcion de decisiones, designacion de alternos y otras tareas operativas.

Acto seguido, se llevo a cabo una presentacion general por parte de los miembros del Comité
que representan a OSINERGMIN y el Ministerio de Energia Minas sobre el marco legal e
institucional de OSINERGMIN, los procesos relacionados con el otorgamiento de
autorizaciones de transporte terrestre, almacenamiento, distribucion y comercializacion de
gas licuado de petrdleo (GLP) y de los procesos de supervision, fiscalizacion y sancion
correspondientes.

Identificacion, sistematizacién y revision de documentacion

Esta actividad implicd la revision del marco legal e institucional de OSINERGMIN y de otras
entidades vinculadas con los procesos objeto del trabajo del Comité. Principalmente, se han

2En el Anexo N° 2 del presente informe, se adjunta el Plan de Trabajo del Comité.
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revisado las disposiciones normativas de OSINERGMIN, el Ministerio de Energia y Minas,
el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, el Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, el Instituto Nacional de Calidad -INACAL y de los Gobiernos Locales.

La revision también comprendi6 los instrumentos de gestion de OSINERGMIN, tales como
el Reglamento de Organizacion y Funciones, Manual de Organizacion y Funciones, Cuadro
de Asignacidn de Personal, Perfiles de Puestos, Mapas de procesos, entre otros, e informacion
presupuestaria general y vinculada a los procesos materia de analisis. Asimismo, se solicitd
al Organismo Regulador los planes y procedimientos de supervision, fiscalizacion y sancion
vigentes.

Asimismo, se revisaron experiencias comparadas (nacionales e internacionales) en materia
regulatoria e institucional con el propoésito de identificar buenas practicas. Para ello, se
convoco a organismos de la cooperacion técnica y multilateral, tales como el Banco Mundial,
Banco Interamericano de Desarrollo, Agencia de Cooperacion Alemana, entre otros.
Asimismo, se reviso el estudio elaborado por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), “Impulsando el desempefio del Organismo Supervisor de
la Inversion en Energia y Mineria” del 2019.

Entrevistas con actores relevantes

Con el proposito de identificar el entorno en el cual se desarrollan las actividades de los
procesos bajo revision y evaluacion del Comité, se realizaron entrevistas a actores relevantes
del sector publico, privado, academia y expertos, cuyos puntos de vista contribuyeron -en
tanto el Comité es consciente de que las personas convocadas representan intereses legitimos
que pueden o no coincidir con el interés pablico- al Comité a tener una vision integral de la
problematica y sus causas con la finalidad de localizar las fallas regulatorias,
organizacionales, de gestion u otras que pudieran existir.

Asimismo, se convocd a funcionarios y ex funcionarios de OSINERGMIN, asi como a
representantes del sindicato, a fin de contar con informacion relevante de la organizacion que
permita identificar la problematica del sector hidrocarburos. La Tabla N° 3 resume a los
actores que fueron entrevistados, mientras que en los Anexos 3 y 4 se adjunta la
sistematizacion de las entrevistas.

Tabla 3. Actores entrevistados por el Comité

Entrevistados Entidad/Organizacion Fecha
o Manuel Gerardo Flores Expertos del Directorado de Politica
o Anna Pietikainen Regulatoria de la OCDE 21 de febrero de 2020

Gerente General de la Asociacion de

¢ Renato Lazo Bezold 10 de marzo de 2020

Grifos y Estaciones de Servicio
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Entrevistados Entidad/Organizacion Fecha
Pilar Merino
. Representantes del Sindicato de

Carlo§ Palacios trabajadores de OSINERGMIN 10 de marzo de 2020
Haydée Cunza

Fernando szlbada Sociedad Peruana de Gas Licuado 11 de marzo de 2020
Isaac Segovia

Abel Camasca Gerente General de la Asociacion de 11 de marzo de 2020

Plantas Envasadoras de Gas del Peru

Antonio Angulo Zambrano
Richard Navarro Rodriguez
Aurelio Ochoa Alencastre

Miembros del Consejo Directivo de
OSINERGMIN

12 de junio de 2020

César Sanchez Modena

Gonzalo Zlhiga
Giovanni Casaretto
Ricardo Yépez
Janinne Delgado

Sociedad Nacional de Mineria,

Petréleo y Energia (SNMPE) 18 de junio de 2020

Victor Murillo Huaméan

Viceministro de Hidrocarburos 18 de junio de 2020

Tessy Torres Sanchez

Presidenta del Consejo Directivo del
Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (OEFA)

23 de junio de 2020

Victor Ormefio Salcedo

Ex Gerente de Regulacién de Tarifas

de OSINERGMIN 26 de junio de 2020

Taller para levantar informacion y socializar propuestas

Como actividad complementaria a las entrevistas y revision documentaria, el viernes 4 de
setiembre se realizo el Taller “Taller virtual para identificacion de problematica y propuestas
respecto al marco institucional, legal, procesos y otros vinculados al gas licuado de petréleo
-GLP". Este tuvo como objeto levantar y contrastar opiniones respecto de las causas y
problema central de la regulacion, organizacién, gestién y procesos de OSINERGMIN, asi
como identificar propuestas para su solucién. El taller contd con la participacion de 31
personas de diversas entidades publicas y organizaciones privadas, ex funcionarios y
representantes del sindicato de OSINERGMIN, expertos en el sector y representantes de la
academia. En el Anexo N° 5 se adjunta la lista de participantes y en el Anexo N° 6, la
sistematizacion de los resultados del taller.

Elaboracién del Informe Final

Para el desarrollo del Informe, se elabord una version preliminar con el diagnostico en
funcion a los insumos de la revisién documentaria, entrevistas y taller efectuado, asi como
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las recomendaciones y propuestas para mejorar marco regulatorio, institucional,
organizacional y de recursos humanos para el mejor funcionamiento de OSINERGMIN, asi
como de los procesos relacionados con el otorgamiento de autorizaciones de transporte
terrestre, almacenamiento, distribucién y comercializacion de gas licuado de petroleo (GLP)
y los proceso de supervision, fiscalizacion y comercializacion respectivos. Este fue
socializado y revisado con los miembros del Comité para su validacion y posterior
aprobacion.

5. DIAGNOSTICO Y PROBLEMATICA IDENTIFICADA

Para la identificacion de la problematica relacionada a la organizacién del regulador y el desarrollo
de la actividad del sector de hidrocarburos (GLP), se requirié el apoyo de los diferentes actores
involucrados, asi como de expertos en la materia, con la finalidad de poder recabar su opiniones y
sugerencias con relacidn al desarrollo de las funciones que viene realizando OSINERGMIN.

Para la recopilacion de esta informacion se realiz6 una revision del marco normativo institucional de
OSINERGMIN, asi como se llevaron a cabo entrevistas y un taller de socializacion. A continuacion,
se presenta una sistematizacion de los principales problemas encontrados.

5.1. Marco Institucional

5.1.1. Sobre el rol y mandato de OSINERGMIN:

El OSINERGMIN es un organismo publico especializado - organismo regulador, con personeria
juridica de derecho publico interno, adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros, y con
autonomia administrativa, funcional, técnica, econémica y financiera.

De acuerdo a su Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado mediante Decreto Supremo N°
010-2016-PCM, el OSINERGMIN ejerce las siguientes funciones:

a) Funcion supervisora: Comprende la facultad de verificar el cumplimiento de las obligaciones
de los agentes supervisados, establecidas en la normativa sectorial y en los contratos bajo el
ambito de competencia de OSINERGMIN, asi como en las disposiciones emitidas por el
organismo regulador.

b) Funcion reguladora: Comprende la facultad de fijar las tarifas de los servicios publicos de
electricidad y gas natural bajo su ambito, lo que incluye resolver, como Unica instancia
administrativa, los recursos de reconsideracion que las partes interesadas interpongan.

¢) Funcion normativa: Comprende la facultad exclusiva de dictar, en el ambito y en materia de
sus respectivas competencia, la normativa sobre los procedimientos a su cargo, incluyendo los
procedimientos administrativos especiales que norman los procesos administrativos vinculados
con las funciones supervisora, supervisora especifica, fiscalizadora y sancionadora; los
procedimientos de ejecucion de decisiones y resoluciones de los 6rganos de OSINERGMIN;
asi como otras disposiciones de caracter general y mandatos u otras normas de caracter
particular referidas a intereses, obligaciones o derechos de los agentes o actividades
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supervisadas o de sus usuarios. Asimismo, comprende la facultad de tipificar las conductas que
constituyan infracciones administrativas y determinar las sanciones correspondientes.

d) Funcion fiscalizadora y sancionadora: Comprende la facultad de realizar las acciones
conducentes para imponer sanciones a los agentes por el incumplimiento de obligaciones
establecidas en la normativa sectorial bajo el ambito de competencia de OSINERGMIN; asi
como por el incumplimiento de disposiciones emitidas por el organismo regulador.

e) Funcion de solucién de controversias: Comprende la facultad de conciliar intereses
contrapuestos entre agentes bajo su &mbito de competencia, y entre éstas y los usuarios libres
de electricidad o consumidores independientes de gas natural; o de resolver en la via
administrativa los conflictos suscitados entre los mismos.

f) Funcién de solucion de reclamos de los usuarios: Comprende la facultad de resolver, en
segunda instancia administrativa, los recursos de apelacién que interpongan los usuarios
regulados de los servicios publicos de electricidad y gas natural contra lo resuelto por las
empresas de distribucion que les provean de dichos servicios.

g) Funcion supervisora especifica: Comprende la facultad de verificar el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en los contratos derivados de los procesos de promocién de la
inversion privada, relacionados a las actividades bajo el &mbito de competencia de
OSINERGMIN.

Sin embargo, es importante sefialar que la funcién y mandato del OSINERGMIN han cambiado
considerablemente en los ultimos 20 afios.

Inicialmente, mediante Ley N° 26734 del 30 de diciembre de 1996, se crea bajo el nombre de
Organismo Supervisor de Inversion en Energia — OSINERG, como el organismo fiscalizador de las
actividades que desarrollan las empresas en los subsectores de electricidad e hidrocarburos. Como
tal, se le dio la responsabilidad de fiscalizar a nivel nacional el cumplimiento de las disposiciones
legales y técnicas relacionadas con las actividades de dichos subsectores, asi como el cumplimiento
de las normas legales y técnicas referidas a la conservacién y proteccion del medio ambiente en el
desarrollo de dichas actividades.

En el afio 2000, con la aprobacion de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores
de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, el OSINERG se constituye como organismo
regulador de los subsectores electricidad e hidrocarburos; asignandosele las funciones normativa,
reguladora, supervisora, fiscalizadora y sancionadora, de solucién de controversias y de solucion de
reclamos de usuarios.

En el afio 2002, la Ley N° 27699, Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional del
Organismo Supervisor de la Inversion en Energia (OSINERG), le otorga facultades de tipificacion de
infracciones y graduacion de sanciones, asi como de control metrolégico y de calidad de combustibles
de manera exclusiva. Asimismo, lo faculta para el retiro de las instalaciones, paralizacion de obras,
suspender definitiva o temporalmente las actividades que se realicen en el subsector hidrocarburos,
que no se encuentren debidamente autorizadas de acuerdo a la legislacion vigente o de presumirse
peligro inminente para la salud de la poblacion. Ademas, le brinda la potestad para delegar las
funciones de supervision, supervision especifica y fiscalizacion a empresas supervisoras.
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En el 2003, mediante Decreto Supremo N° 007-2003-EM, se le encarga la publicacion semanal de los
precios referenciales de los combustibles derivados del petréleo, con el objeto de informar a la
poblacion sobre la variacion de los precios del petréleo crudo y de sus derivados.

Con la Ley N° 28832, Ley para asegurar el desarrollo eficiente de la Generacién Eléctrica, en el afio
2006, se le asigna al OSINERG la funcién de administracion de las licitaciones para suministro de
energia eléctrica, correspondiéndole aprobar las Bases de Licitacion, modelos de contrato, términos
y condiciones del proceso de Licitacion, formulas de actualizacion de precios firmes y supervisar su
ejecucion.

En el 2007, con la Ley N° 28964, las competencias de supervision y fiscalizacion de las actividades
mineras, asignadas al Ministerio de Energia y Minas, fueron transferidas al OSINERG. Con dicha
norma, el OSINERG pasa a ser el Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
(OSINERGMIN), como organismo regulador, supervisor y fiscalizador de las actividades que
desarrollan las personas juridicas de derecho publico interno o privado y las personas naturales, en
los subsectores de electricidad, hidrocarburos y mineria.

En el afio 2008, mediante el Decreto Legislativo N° 1002, se le encarga al OSINERGMIN la funcion
de la administracién de subastas para proyectos de energia renovable. Asimismo, mediante Decreto
Legislativo N° 1048, se establece que es competente para para supervisar, fiscalizar y sancionar, en
el &ambito nacional, el cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas referidas a la conservacién
y proteccién del ambiente, seguridad e higiene, asi como el cumplimiento a los instrumentos de
gestion ambiental aprobados por el Ministerio de Energia y Minas, para el desarrollo de las
actividades de almacenamiento de concentrados de minerales en depésitos ubicados fuera de las areas
de las operaciones mineras.

En el afio 2009, con la creacion del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA
(Decreto Legislativo N° 1013) y el Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (Ley
N° 29325), las competencias del OSINERGMIN vinculadas a la supervision y fiscalizacion del
cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas ambientales de los sectores de energia y mineria
son transferidas al OEFA.

En el afio 2010, mediante Decreto Supremo N° 004-2010-EM, se transfiere al OSINERGMIN el
Registro de Hidrocarburos, a fin de que sea el organismo encargado de administrar, regular y
simplificar el Registro de Hidrocarburos.

Enel 2011, la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, deroga la Ley 28964 y transfiere
las competencias de fiscalizacion minera al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo. Sin
embargo, en el 2012, la Ley N° 29901 precisa que dicha transferencia se limita Gnicamente a la
supervision, fiscalizacion y sancién en materia de seguridad y salud en el trabajo en los subsectores
mineria, electricidad e hidrocarburos. Asimismo, establece que la derogacion de la Ley 28964
comprende Unicamente las disposiciones referidas a la supervision y fiscalizacion del cumplimiento
de las disposiciones legales y técnicas relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo, que son
materia de competencia del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
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En el afio 2012, se crea el Fondo de Inclusion Social Energético (FISE) como un sistema de
compensacion energética, que permita brindar seguridad al sistema, asi como de un esquema de
compensacion social y mecanismos de acceso universal a la energia. De acuerdo a la norma, la
administracion del FISE estd a cargo del Ministerio de Energia y Minas (MINEM); sin embargo,
mediante la disposicion transitoria Unica de la Ley, se encarga dicha funcién al OSINERGMIN por
un plazo de dos afios. Desde entonces, se ha renovado dicho mandato cada afio, siendo la Gltima
extension hasta el 31 de diciembre del 2020, mediante Decreto de Urgencia N° 015-2019°. Las
funciones del OSINERGMIN relacionadas con el FISE incluyen la emisién de regulaciones, la
aplicacién de sanciones, el establecimiento de tarifas de instalacion y del costo en gue incurren los
distribuidores eléctricos para la implementacion del FISE, entre otras.

Mediante Decreto de Urgencia N° 001-2017, se encargd al OSINERGMIN: "la contratacion directa
del administrador que tendré a su cargo la administracién, en representacion del Estado Peruano, de
los bienes de la concesion del proyecto "Mejoras a la Seguridad Energética del Pais y Desarrollo del

Gasoducto Sur Peruano", asi como su supervision, hasta su transferencia al sector privado."

Grafico 1. Evolucion de las funciones de OSINERGMIN

2001-2002
v Fusian CTE
+ Fijacion tarifas
¥ Proyecto Camisea
v FOSE
v JARU-Atencidn Reclamos
¥ Oficinas Regionales

1997-2000
v Funcign normativa
v Supervision de Electricidad
v Supervision de Hidrocarburos

2016-2020

v Administracion del Gasoducto Sur Peruano (G5P)

v Devolucion de adelantos ingresos garantizados GSP

+ APPs: opiniones versidn inicial y final del contrato.

v Elaboracion de un informe de opinion técnica sobre posibles
efectos de la operacion de concentracion

v PAFER y RIA

+ 25 Oficinas Regionales

v'21 Oficinas desconcentradas

01 posicion atencion en MAC {Plaza Norte, Lima).

v Fraccionamiento de facturas de electricidad v GN

v Bono de electricidad

+ APP gas natural — 7 regiones

v'Control de unidades vehiculares de transporte o distribucion
de GLP a Granel mediante GP5.

v Informacién durante Emergencia Macional sobre inventarios,
estado de operatividad, vias de comunicacion, personal para
desarrollo de operaciones en agentes de hidrocarburos.

v Revalidacidn y reinscripcion Registro Hidrocarburos

v Supervision de planes relacionados al COVID

2003-2004
¥'SCOP (HL)
¥ Precios de referencia
¥ Control metroldgico
¥ Camisea (Cont.-Operacion)
¥ Cambios LCE
+ Regulacion tarifas de GN
¥ Control de calidad
+ 15 oficinas regionales
+ 4 oficinas Lima

2005-2006
vSCOP (GLP)
v'Supervision solventes
v'Publicacidn de precios
v Supervision GN (T,D,C)
v'Proyectos GN
v Exportacidn GN
+'6 Oficinas Lima

2012-2016
¥ Case: Seguridad energética/ administrador de fideicomiso
¥ Supervision del Fondo de Incusidn Social Energética (FISE)
¥ %e mejora la regulacion de la distribucidn de electricidad
¥ Subasta RER Off Grid_
¥ Concesion de distribucién GM regionales
¥ Proyectos Nodo Energético/Gasoducto Sur Peruano
¥ Cuatas de hidrocarburos en zonas de régimen especial
(VRAEM, Madre de Dios)
¥ Cuotas hidrocarburos
¥ PDJ***(mineria)
¥'30 oficinas a nivel regional
¥'15 Oficinas Lima
¥ DU-001-2017-EM

2007-2008

¥ Supervision minera

¥ Bio-combustibles

¥ Licitaciones de largo plazo distribuidoras

¥ Creacion TASTEM

v Apelaciones de sanciones en energia y
mineria

¥ Promecion Generacign de electricidad
recursos renovables (RER)

2009-2011

¥ Registro de Hidrocarburos Osinergmin
(RHO)

v Fondo de estabilizacidn de precios de
combustibles

¥ Control satelital de combustibles-VRAE

v Banda de precios

v Energias renovables

v Energia geotérmica

¥ Fortalecimiento de oficinas regionales

3 La Segunda disposicion complementaria final del Decreto de Urgencia N° 015-2019 establece “Prorrégase hasta el 31 de
diciembre de 2020 la vigencia de los siguientes dispositivos: (...) 3. El encargo efectuado en la Unica Disposicion Transitoria
de la Ley N° 29852, Ley que crea el Sistema de Seguridad Energética en Hidrocarburos y el Fondo de Inclusién Social
Energético”.
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Ademas de los cambios en las funciones, la adscripcion del OSINERGMIN también ha cambiado a
lo largo de los afios, como se puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 4. Cambios de adscripcién del OSINERGMIN

Entidad a la que esta

. Fecha
adscrito

Norma que regula la adscripcion

Ley N° 26734, Ley del Organismo Supervisor de

Inversion en Energia (OSINERG) Ministerio de Energia y Minas 30 de diciembre de1996

Ley N° 26923, Ley que establece que los

. L . Presidencia del Consejo de
Organismos Publicos Descentralizados y )

30 de enero de 1998

. ) Ministros
Organismos Reguladores dependeran de la PCM i
Decreto de Urgencia N° 025-98, Derogan el D.U.
N° 024- f i . . -
024-98 y aprueban transferencia de Sector Economia y Finanzas 17 de junio de 1998

PROMCEPRI y de organismos descentralizados a
diversos sectores

Ley N° 27111, Ley que aprueba la transferencia
de PROMCEPRI a la COPRI y de organismos
descentralizados a diversos ministerios

Ministerio de Economia y

. 11 de mayo de 1999
Finanzas

Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los
Servicios Publicos

Presidencia del Consejo de

Ministros 27 de julio de 2000

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo Presidencia del Consejo de

(articulo 32) Ministros 19 de diciembre de 2007

En el 2019, la OCDE aplicé el Marco para la Evaluacion del Desempefio de los Reguladores
Econdmicos (PAFER, por sus siglas en inglés) al OSINERGMIN, a fin de analizar los factores clave
del desempefio del OSINERGMIN y efectuar recomendaciones para su mejora. En dicho documento
se sefiala que los diversos cambios en el mandato y funciones pueden afectar el propésito central del
regulador. Asimismo, agrega que, aungue se han hecho algunos cambios en las funciones y
organizacion interna, hasta la fecha no se ha realizado una revision completa e integral de los
mandatos de la organizacién. Sin ello, hay riesgos asociados a la falta de claridad de sus funciones
ante los actores interesados, asi como su capacidad de llevarlas a cabo con eficacia y eficiencia.

5.1.2. Sobre la estructuray organizacion del OSINERGMIN
La estructura basica del OSINERGMIN esté establecida en las leyes N° 26734 y N° 27332. De
acuerdo a dichas normas, son 6rganos del OSINERGMIN:

a) El Consejo Directivo
b) La Gerencia
c) El Tribunal de Solucion de Controversias

Asimismo, mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM, se aprobé el Reglamento de Organizacién
y Funciones de OSINERGMIN, contemplandose la estructura organizacional de la siguiente manera:
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Grafico 1. Organigrama de OSINERGMIN
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l

Oficinas Regionales

5.1.3. Sobre las funciones y organizacién de OSINERGMIN vinculadas a la supervision
y fiscalizacion de las actividades vinculadas a hidrocarburos - GLP

El articulo 5 de la Ley N° 26221, Ley Orgéanica de Hidrocarburos, establece que el OSINERGMIN
es el organismo encargado de fiscalizar los aspectos legales y técnicos de las actividades de
hidrocarburos en el territorio nacional.
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Asimismo, a través del Decreto Supremo N° 088-2013-PCM se preciso el listado de las funciones
técnicas del OSINERGMIN; siendo que, en lo que respecta al subsector hidrocarburos, se
identificaron las siguientes funciones para las actividades vinculadas a hidrocarburos liquidos:

- Dictar los reglamentos, normas que regulen los procedimientos a su cargo, otras de caracter
general y mandatos u otras normas de caracter particular referidas a intereses, obligaciones o
derechos de las entidades o actividades supervisadas o de sus usuarios, en los temas de su
competencia.

- Administrar, regular y simplificar el Registro de Hidrocarburos.

- Actualizacion de las Bandas de Precios del Fondo para la Estabilizacién de Precios de los
Hidrocarburos Liquidos Derivados del Petroleo y fiscalizar el correcto funcionamiento del
Fondo para la Estabilizacion de Precios de los Hidrocarburos Liquidos Derivados del
Petroleo, conforme a las directivas que establezca el Administrador del Fondo.

- Fijacion de las Tarifas de Transporte de Hidrocarburos Liquidos por Red de Ductos.
- Publicacion de los Precios de Referencia de los Hidrocarburos.

- Supervisar y fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones técnicas y de seguridad de las
instalaciones y equipos utilizados en la exploracidn, explotacion, procesamiento, refinacion,
almacenamiento, transporte o distribucion de Petrdleo Crudo, Combustibles Liquidos, Gas
Licuado de Petréleo (GLP) y Otros Productos Derivados de los Hidrocarburos (OPDH).

- Supervisar el cumplimiento de obligaciones de los agentes sobre reporte de situaciones de
emergencias y de la seguridad de las instalaciones, asi como atencion de denuncias e
investigacion de emergencias, dentro del &mbito de su competencia.

- Supervisar y fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones técnicas, de seguridad de las
instalaciones y continuidad en las operaciones que rigen las actividades de comercializacion
de Combustibles Liquidos, Gas Licuado de Petréleo (GLP) y Otros Productos Derivados de
los Hidrocarburos (OPDH).

- Fiscalizar y sancionar, en el ambito de su competencia, el incumplimiento de:

o Disposiciones técnicas y de seguridad de las instalaciones y equipos utilizados en la
exploracion, explotacion, procesamiento, refinacion, almacenamiento, transporte o
distribucion de Petr6leo Crudo, Combustibles Liquidos, Gas Licuado de Petréleo
(GLP) y Otros Productos Derivados de los Hidrocarburos (OPDH).

o Disposiciones que rigen las actividades de comercializacion de Combustibles
Liquidos, Gas Licuado de Petrdleo (GLP) y Otros Productos Derivados de los
Hidrocarburos (OPDH).

o Laobligacion de los agentes de reportar las situaciones de emergencia de la seguridad
de las instalaciones, dentro de los plazos establecidos.

o La obligacion de los agentes de reportar la investigacion de las situaciones de
emergencia, dentro de los plazos establecidos

- Establecer medidas transitorias que exceptien el cumplimiento de algunos articulos de las
normas de comercializacion de hidrocarburos y de los correspondientes reglamentos de
seguridad, exclusivamente para efectuar o mantener inscripciones en el Registro de
Hidrocarburos.
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- Emitir autorizaciones excepcionales para las embarcaciones de bandera extranjera que
transporten Combustibles Liquidos y/u Otros Productos Derivados de los Hidrocarburos y
permanezcan en territorio nacional por un maximo de treinta (30) dias calendario.

- Supervisar y fiscalizar, a nivel nacional y en el &mbito de su competencia, el cumplimiento
de las disposiciones legales y técnicas relacionadas con las actividades del subsector
hidrocarburos.

- Calificar la imposibilidad de abastecimiento al Distribuidor Mayorista por caso fortuito o
fuerza mayor.

- Administrar el Registro de Empresas Inspectoras de la Hermeticidad del Sistema de Tanques
Enterrados.

En lo que respecta a las actividades de gas natural se contemplan, entre otras, las siguientes funciones
técnicas:

- Supervisar el cumplimiento de los contratos de concesion otorgados por el Estado y
aquellos derivados del proceso de promocion en el sector energia, asimismo emitir opinién
previa a la renovacion de la vigencia de los contratos, la prérroga de los plazos estipulados
o la revision y/o renegociacion de aquellos contratos ya suscritos, mediante la emision de
un informe de evaluacion sobre el cumplimiento de la empresa concesionaria, respecto a
las obligaciones contenidas en el contrato de concesién y en las normas del sector.

- Supervisar y fiscalizar el cumplimiento de normas técnicas en las actividades de
exploracion, explotacion, produccion, procesamiento, petroquimica bésica, transporte,
distribucién y comercializacién en la industria de gas natural, en el d&mbito de su
competencia.

Las funciones sefialadas son desempefiadas por las Divisiones de Supervisién de Electricidad,
Supervision de Hidrocarburos Liquidos, Gas Natural y Supervisién Regional, asi como las Oficinas
Regionales, quienes tienen a su cargo las funciones de supervision y fiscalizacion (core business de
la entidad). Estas se encuentran agrupadas y dependen de un drgano intermedio, denominado
“Gerencia de Supervision de Energia”. En la siguiente tabla, se detallan las funciones de estos 6rganos
vinculadas a la supervision y fiscalizacién de las actividades del subsector de hidrocarburos.
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Tabla 5. Organos de OSINERGMIN vinculados a las actividades de supervision y
fiscalizacion de las actividades del subsector de hidrocarburos

. Division de A
. Gerencia de s Division de S
Gerencia . Supervision de L Division de - .
Supervision de . Supervision de Gas L . Oficinas regionales
General . Hidrocarburos Supervision Regional
energia L Natural
liquidos
Organo de la linea. Organos desconcentrados
Esta encargada de la de OSINERGMIN que
direccion, dependen funcional y
Maxima coordinacion y administrativamente de la|
autoridad control del proceso Division de Supervision
administrativa de supervision, Unidad organica de Unidad organica de la | Unidad organicade la | Regional de la Gerencia
de fiscalizaciéon y la Gerencia de Gerencia de Gerencia de de Supervision de
OSINERGMIN | sancion de las Supervisién en Supervisién en Supervisién en Energia. Estan
(Alta entidades que operan | Energia — Art. 38 Energia — Art. 38 Energia — Art. 38 encargados, dentro de su
Direccion) — en el sector energia ambito geogréfico, de
Art. 10 en los sub-sectores supervisar las actividades

de electricidad e
hidrocarburos. — Art.
36

de electricidad,
hidrocarburos liquidos y
gas natural. — Art. 61

a) Proponer los
lineamientos y
estrategias de
regulacion,
supervision,
fiscalizacion y
sancién de los
sectores de
energiay
mineria. — Art.
11

a) Formular los
lineamientos y
estrategias para la
supervision,
fiscalizacion y
sancién en los sub
sectores electricidad
e hidrocarburos. —
Art. 37

a) Supervisar el
cumplimiento de la
normativa sectorial
por parte de los
agentes que operan
las actividades de
exploracion,
explotacion
produccidn,
transporte,
almacenamiento y
procesamiento de
combustibles
liquidos, en las
etapas pre-operativa,
operativa y de
abandono. — Art. 40

a) Supervisar el
cumplimiento de la
normativa sectorial
por parte de los
agentes que operan las
actividades de
explotacion,
produccidn,
transporte,
almacenamiento y
procesamiento de gas
natural en las etapas
pre-operativa,
operativa y de
abandono. Art. 41

a) Conducir la
supervision del
cumplimiento de la
normativa sectorial
por parte de los
agentes que operan las
actividades de
distribucion y
comercializacion de
electricidad,
hidrocarburos liquidos
y gas natural en las
etapas pre-operativa,
operativa y de
abandono. — Art. 42

a) Supervisar el
cumplimiento de la
normativa sectorial por
parte de los agentes que
operan las actividades
de distribucion y
comercializacion de
electricidad,
hidrocarburos liquidos y
gas natural en las etapas
preoperativa, operativa
y de abandono. — Art.
62

¢) Supervisar y
controlar las
funciones de los
organos de
OSINERGMIN.
—Art. 11

b) Dirigir, coordinar
y controlar los
procesos de
supervision,
fiscalizacion y
sancion de los
agentes que operan
en el sector energia,
en los sub-sectores
de electricidad e
hidrocarburos. — Art.
37

b) Supervisar el
cumplimiento de los
contratos derivados
de los procesos de
promocion de la
inversion privada,
relacionados a las
actividades de
hidrocarburos
liquidos, bajo el
&mbito de
competencia de
OSINERGMIN.

b) Supervisar el
cumplimiento de los
contratos derivados de
los procesos de
promocion de la
inversion privada,
relacionados a las
actividades de gas
natural, bajo el ambito
de competencia de
OSINERGMIN.

b) Dirigir el
otorgamiento,
aprobacion o
calificacion que
corresponda a las
actividades de
distribucion y
comercializacion de
electricidad,
hidrocarburos liquidos
y gas natural de
conformidad con la
normativa aplicable.-
Art. 42

b) Otorgar, aprobar o
calificar segun
corresponda las
actividades de
distribucién y
comercializacion de
electricidad,
hidrocarburos liquidos y
gas natural de
conformidad con la
normativa aplicable. —
Art. 62
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Division de

. Gerencia de s Division de R
Gerencia . Supervision de . Division de - .
Supervision de . Supervision de Gas L . Oficinas regionales
General . Hidrocarburos Supervision Regional
energia L Natural
liquidos
0) Imponer la
) p c) Elaborar los .
sancién de ¢) Conducir la
N . proyectos c) Elaborar los L c) Atender los
destitucion, g) Supervisar las - . atencion de L
. . normativos proyectos normativos . requerimientos de los
previo funciones de las requerimientos de los

procedimiento
administrativo
disciplinario. —
Art. 11

Divisiones a su
cargo. — Art. 37

relacionados a la
funcioén supervisora
de hidrocarburos
liquidos.

relacionados a la
funcién supervisora de
gas natural.

usuarios respecto a los
servicios energéticos.
—Art. 42

usuarios respecto a los
servicios energéticos. —
Art. 62

d) Imponer las
medidas
administrativas que
correspondan en el
ejercicio de sus
funciones.

d) Imponer las
medidas
administrativas que
correspondan en el
ejercicio de sus
funciones.

d) Conducir las
actividades de
orientacion,
capacitacion y
difusion al usuario. —
Art. 42

d) Realizar las
actividades de
orientacion,
capacitacion y difusion
al usuario. — Art. 62

Cabe precisar que, de acuerdo al articulo 36 del ROF de OSINERGMIN, la Gerencia de Supervisién
de Energia estd encargada de la direccion, coordinacion y control del proceso de supervision,
fiscalizacion y sancion de las entidades que operan en el sector energia en los sub-sectores de
electricidad e hidrocarburos.

En ese contexto se debe considerar que, la estructura organizacional previa al Decreto Supremo N°
010-2016-PCM*, contemplaba a los 6rganos de linea de la entidad como gerencias, dependientes
directamente de la Gerencia General, tomando en consideracidn las funciones técnicas de la entidad
asignadas por ley y sobre la base del Principio de Especialidad, previsto en la Ley N° 27658 y en el
Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, de acuerdo al siguiente detalle:

- Gerencia de Fiscalizacién de Hidrocarburos Liquidos.
- Gerencia de Fiscalizacion de Gas Natural.

- Gerencia de Fiscalizacion de Electricidad.

- Gerencia de Fiscalizacion de Mineria.

Como puede apreciarse, en la actual estructura organizacional del OSINERGMIN, conforme a lo
sefialado en el Decreto Supremo N° 010-2016-PCM, ya no considera como gerencias a los 6rganos
de linea a cargo de las funciones de supervision de las actividades de hidrocarburos y electricidad; y
los hace depender directamente de la Gerencia de Supervisién de Energia.

5.1.4. Sobre las funciones de OSINERGMIN vinculadas al control de informalidad en
las actividades de hidrocarburos

Respecto a la informalidad, esta debe ser entendida como la instalacion y operacién de instalaciones
de hidrocarburos sin contar con las autorizaciones sectoriales que corresponden (Informe Técnico

4 Aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 459-2005-0S/CD, modificada por Decreto Supremo N° 067-2007-PCM.
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Favorable (ITF) y/o Registro de Hidrocarburos), lo cual constituye un incumplimiento a la normativa
sectorial establecida por el MINEM.

Como se ha sefialado anteriormente, de acuerdo a la literal ) del articulo 5 de la Ley N° 26734, son
funciones del OSINERGMIN, supervisar y fiscalizar que las actividades del subsector de
hidrocarburos se desarrollen de acuerdo a los dispositivos legales y normas técnicas vigentes.

Asimismo, de conformidad con el articulo 2 de la Ley N° 27699, el OSINERGMIN esté facultado
para disponer el retiro de las instalaciones, paralizacion de obras, suspender definitiva o
temporalmente las actividades que se realicen en el subsector de hidrocarburos que no se encuentren
debidamente autorizadas de acuerdo a la legislacion vigente o de presumirse peligro inminente para
la salud de la poblacién.

En ese sentido, de acuerdo al articulo 9 del Reglamento de Supervision y Fiscalizacion de Actividades
Energéticas y Mineras de OSINERGMIN, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 171-
2013-0S/CD?, disponia como actividad de supervision y fiscalizacién en hidrocarburos liquidos:

9.4. Otras actividades: Supervision y fiscalizacion del cumplimiento de las obligaciones de los Agentes
Supervisados en temas relacionados al control de calidad y cantidad de hidrocarburos liquidos y gas
licuado de petrdleo (GLP) en establecimientos de venta de combustibles y plantas envasadoras, aportes
por regulacién y fondo de estabilizacion de precios de combustibles, asi como la erradicacion de
establecimientos informales (entendiéndose por informalidad aquella conducta ilegal que realiza una
persona natural o juridica al llevar a cabo una actividad de hidrocarburos sin cumplir con la normativa
vigente); y otras previstas en la normativa.

Asimismo, de acuerdo a la Memoria Institucional del OSINERGMIN del afio 2013°, se consigna
expresamente lo siguiente:

“3.3.7. Comercio no autorizado de combustibles: En el afio 2013 se realizaron acciones para erradicar
el comercio no autorizado e informal de combustibles. Se atendieron 410 denuncias por informalidad
de combustibles en Lima, Ica, Loreto y Ucayali, que condujeron al cierre de 45 grifos y 60 locales de
venta de GLP no autorizados. En el resto del pais se atendieron 389 denuncias por informalidad.
Asimismo, se participd en 43 operativos con otras autoridades, como el Ministerio Publico,
municipalidades, Policia Nacional. En 20 de estos operativos, a nivel nacional, se ejecutd el comiso de
bienes (surtidores de combustible) a estaciones no autorizadas.”

Asimismo, en la Memoria Institucional del afio 20147, se consigna lo siguiente:

5 Derogado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, que “aprueba el nuevo Reglamento de Supervision,
Fiscalizacion y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras, a cargo de OSINERGMIN, adecuado a las disposiciones de
la Ley N° 27444, modificada por el Decreto Legislativo N° 1272".
6https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Institucional/Memoria-Institucional-
osinergmin-2013.pdf

"https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro _documental/Institucional/Institucional/Memoria-Institucional-
osinergmin-2014.pdf
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RESULTADOS DEL ARO 2014

ACCIONES CONTRA LA INFORMALIDAD

GRADO DE IDAD EN C E! »

EVOLUCION DEL CONTROL DE LA COMERCIALZACION DEC ESL
CONTROL O LA INFORMALIDAD 2002 083 w004 08 2008 2007 2008 2me 200 »u 002 s £
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Informakdad
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Pearte wormacin J0L/CI Came
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£ GAS LICUADO D PETROLED
Establecimientos 21 1137 1521 1338 2063 2332 2420 2360 2738 2830 2300 3300 3100
Formales
Establecimientos 1883 2043 1834 1030 1100 1406 1230 339 782 £ 238 600 330
Informales (estimado)
Grado de 7% 2% 5% 35% 33% 3% 34% 25% 2% 13% 8% 5% %

Informakdad

Cierres (Medidas 266 2 706 487 an 197 7 332 273 342 203 210 130
cautelsres)
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*Actuslado sl 32 de Diclerstre de 2021
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Sin embargo, en el afio 2017, mediante RCD 040-2017-OS/CD del 18 de marzo 2017, se aprobo el
nuevo Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras,
a cargo de OSINERGMIN, adecuado a las disposiciones de la Ley 27444, modificado por el Decreto
Legislativo N° 1272 de 21 de Diciembre 2016, en el cual se retira la referencia a la supervision y
fiscalizacion de actividades no autorizadas. La modificacion planteada en la RD 040-2017-0S-CD se
debid a que estas actividades se consideraron como parte de otros tipos de supervision operativa y
pre operativa. Bajo ello, OSINERGMIN sigui6 realizando actividades de supervision respecto a
agentes que no cuenten con autorizacion sectorial. En esa linea, el citado Reglamento en su Articulo
35° sefiala que OSINERGMIN puede imponer como medidas administrativas el retiro de
instalaciones y accesorios; la inmovilizacion de bienes, el comiso de bienes, la paralizacién temporal
de obras, la suspension de actividades, el cierre temporal del establecimiento, asi como el
internamiento temporal de vehiculos, entre otras que se determinen, seguin su naturaleza y fines.

Sin perjuicio a ello, las acciones realizadas por OSINERGMIN relativas a actividades de
hidrocarburos no autorizadas se han venido reportando en las Memorias Institucionales que
anualmente publica en su portal electrénico. Asi, conforme a la Memoria Institucional 20168 de dicha
entidad, ese afio se ejecutaron 47 operativos inopinados contra locales informales que vendian
combustibles liquidos, contando con el apoyo de la Policia Nacional del Peru; habiéndose realizado
igualmente 15 operativos especiales®.

8 https://www.OSINERGMIN.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Institucional/Memoria-Institucional-
OSINERGMIN-2016.pdf
9 Pagina 36 de la Memoria Institucional de OSINERGMIN 2016.
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Igualmente, de acuerdo a la Memoria Institucional 20172, durante ese afio se ejecutaron 25 operativos
de comiso contra locales informales que vendian combustibles liquidos sin ficha de registro,
procediéndose al comiso de 30 surtidores y a la clausura de 101 establecimientos informales.
Asimismo, dicho documento reporta la realizacion de 310 supervisiones de apoyo en la lucha contra
el comercial informal de combustibles™.

Del mismo modo, conforme a la Memoria Institucional 20182, ese afio se ejecutaron a nivel nacional
y con apoyo de la Policia Nacional del Peru, 84 operativos de comiso contra locales informales que
comercializaban combustibles sin ficha de registro, procediéndose al comiso de 56 surtidores y a la
clausura de 224 establecimientos informales®®. Igualmente, respecto del afio 2019 y conforme a lo
informado por OSINERGMIN, se intervinieron 564 locales informales, decomisandose 55 surtidores.

De acuerdo a ello, se aprecia que OSINERGMIN tiene la competencia de establecer medidas, de
acuerdo a ley, para aquellas actividades de hidrocarburos que se desarrollan sin las autorizaciones
sectoriales; en cuyo caso, resulta pertinente que los procedimientos y estrategias de supervision
consideren el ejercicio de dicha competencia, a través de los planes de supervision institucionales, tal
y como sucedia en periodos anteriores*; sin perjuicio del apoyo requerido de otras autoridades, tales
como las municipalidades, Ministerio Publico y PNP.

Cabe precisar que, de acuerdo al articulo 9 del Decreto Supremo N° 026-2008-EM, las Empresas
Envasadoras, Distribuidores a Granel y Locales de Venta no podran expender, abastecer, despachar,
comercializar y/o entregar GLP en cilindros y/o a granel a los Consumidores Directos, Locales de
Venta y Redes de Distribucion de GLP, segun sea el caso, que no hayan obtenido el Registro
Temporal o0 no cuenten con inscripcion definitiva en el Registro de la Direccion General de
Hidrocarburos. Las empresas proveedoras, ademas de negar la venta o la comercializacion al agente
no autorizado, deberan comunicar de dicha situacion al OSINERGMIN dentro del plazo de cuarenta
y ocho (48) horas siguientes de conocido el hecho, a efectos de que el referido organismo lleve a cabo
el control que corresponda.

En efecto, la normativa sectorial dispuso que OSINERGMIN, sobre la base de sus competencias,
actue ante las denuncias de los agentes sobre actividades no autorizadas (informales), e intervenga a
aquellos agentes formales que proveen de combustible a los agentes no autorizados; en cuyo caso,
resulta pertinente que, los procedimientos y estrategias de supervision consideren la actuacién contra
los agentes del mercado que proveen indebidamente de combustible y favorecen la informalidad,
empleando todas las herramientas tecnolégicas disponibles (SCOP, GPS, entre otros). Lo expresado
resulta concordante con lo establecido en el articulo 5 del Decreto Supremo N° 009-2020-EM.

10 https://www.OSINERGMIN.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Institucional/Memoria-Institucional-
OSINERGMIN-2017.pdf

11 pagina 51 de la Memoria Institucional de OSINERGMIN 2017

12 https://www.OSINERGMIN.gob.pe/seccion/institucional/acerca_OSINERGMIN/memoria-institucional#

13 pagina 61 de la Memoria Institucional de OSINERGMIN 2018

14 Conforme a las memorias institucionales de los afios 2013 y 2014.
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Por otro lado, entidades como los Gobiernos Locales, conforme a la Ley Organica de
Municipalidades®® cuentan con facultades para la fiscalizacion de apertura de establecimientos®® y el
control del comercio ambulatorio!” en sus respectivas jurisdicciones; asi como competencias para
ordenar clausura de establecimientos cuando su funcionamiento estd prohibido legalmente o
constituye peligro para la seguridad de las personas® y disponer el decomiso de productos que
constituyen peligro contra la vida o la salud en coordinacion con la entidad vinculada al tema y con
la participacion del Ministerio Plblico®.

En ese sentido, resulta necesario que OSINERGMIN, dentro de su rol técnico, coordine estrategias
para promover la formalizacion de agentes de hidrocarburos con las autoridades municipalidades. Del
mismo modo, se requiere implementar mecanismos que permitan a las diversas autoridades, como la
Policia Nacional del Per o el Ministerio Publico, la facil identificacion de los establecimientos e
instalaciones de hidrocarburos que se encuentran debidamente autorizados para operar.

5.1.5. Sobre los recursos humanos para la supervision y fiscalizacion de actividades
vinculadas a hidrocarburos - GLP

El Manual de Organizacién y Funciones (MOF) de OSINERGMIN, aprobado mediante Resolucion
de Presidencia del Consejo Directivo N° 147-2016-OS-PRES, contiene la descripcién de cada uno de
los puestos aprobados en el Cuadro de Asignacion de Personal Provisional (CAP), asi como las lineas
de autoridad, funciones generales y funciones especificas, responsabilidad y perfil del puesto.

Cabe sefialar que, desde su aprobacion en el 2016, el MOF ha sido actualizado en multiples ocasiones.
Al respecto, en la Tabla N° 6 se presenta una comparacién de los cambios realizados a los perfiles de
los principales puestos vinculados a las funciones de supervision y fiscalizacion de actividades
vinculadas a hidrocarburos — GLP, tanto por el MOF aprobado en el 2016, como sus consecuentes
actualizaciones.

15 Ley N° 27922

16 Numeral 3.6.4 del articulo 79° de la Ley Organica de Municipalidades

17 De acuerdo al numeral 3.2 del articulo 83° de la Ley Orgénica de Municipalidades
18 Conforme al articulo 49° de la Ley Orgénica de Municipalidades

19 Conforme al articulo 48 de la Ley Organica de Municipalidades
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Tabla 6. Cambios realizados a los perfiles vinculados a las funciones de supervision y
fiscalizacion de actividades vinculadas a hidrocarburos — GLP

Puesto

Requisitos antes del
2016 (R.G.G. N° 690-
2009-0S/GG)

Actualizacion posterior
al 2009

Requisitos 2016 (R.P. N°
147-2016-OS/PRES)

Requisitos vigentes

Presidente del

Profesion: Profesional de la

Profesion: Profesional de la

Decreto Supremo N° 097-

Consejo especialidad del sector. especialidad del sector. 2012-PCM
Directivo de Especializacion: Master Especializacion: Master Profesion: Profesional de la
OSINERGMIN | yeferidas a materia legal, referidas a materia legal, especialidad del sector.
regulatoria, de regulatoria, de Especializacion: Master
administracion, econdmica, administracion, economica, 0 | referidas a materia legal,
0 materia técnica a las materia técnica a las regulatoria, de
actividades y funciones del actividades y funciones del administracion, econémica, o
OSINERGMIN OSINERGMIN materia técnica a las
Experiencia: No menos de Experiencia: No menos de 10 | actividades y funciones del
10 afios de ejercicio: afios de ejercicio: OSINERGMIN
- No menos de 3 afios de - No menos de 3 afios de Experiencia: No menos de 10
experiencia en un cargo de experiencia en un cargo de afios de ejercicio:
gestion ejecutiva, gestion ejecutiva, - No menos de 3 afios de
entendiéndose por tal la entendiéndose por tal latoma | experiencia en el desempefio
toma de decisiones en de decisiones en empresas de cargos de direccion,
empresas publicas o publicas o privadas; o, entendiéndose por tales,
privadas; o, - 5 afios de experiencia en aquellos desempefiados en
- 5 afios de experiencia en materias que configuran el la Alta Direccion de
materias que configuran el objeto de competencia del empresas u organismos del
objeto de competencia del OSINERGMIN. Estado y/o empresas
OSINERGMIN. privadas; o,
- 5 afios de experiencia en
materias que configuran el
objeto de competencia del
OSINERGMIN.
Gerente Profesion: Ingeniero o Res. 278-2013-0S-GG: Titulo/Licenciatura en Res.N°001-2018-OS-PRES:
General Economista, o profesional Ingenieria, Derecho,

de la especialidad del
sector.

Especializacion: Master en
Administracién, o en temas
de la especialidad del sector

Experiencia: De 10 a més
afios en puestos similares

Profesion: Ingeniero o
Economista o
Administrador

Especializacion: Master en
Administracidn, o en temas
de la especialidad del sector.

Experiencia: De 10 a mas
afios de experiencia laboral
de los cuales 7 afios a més
de experiencia profesional,
realizando funciones
equivalentes a las descritas
en el punto I11.

Economia o Administracion
No especialidad
No colegiatura

Master en Administracion,
Gestion Publica, Energia o
Sistemas de Potencia

Experiencia General: 10 afios
Experiencia Especifica: 5
afos (Gerente)

No experiencia en el sector
publico requerida

Titulo/Licenciatura en
Ingenieria, Derecho,
Economia o Administracion

No especialidad
No colegiatura

Master en Administracion,
Gestion Publica, Regulacion,
Finanzas, Economia,
Ingenieria, Derecho o
Energia

Experiencia General: 10 afios
Experiencia Especifica: 5
afios (Gerente)

No experiencia en el sector
publico requerida
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Requisitos antes del

Actualizacion posterior

Requisitos 2016 (R.P. N°

Puesto 2016 (R.G.G. N° 690- Requisitos vigentes
2 147-2016-OS/PRE
2009-0S/GG) al 2009 016-0OS/ S)
Gerente de El puesto de Gerente de Titulo/ Licenciatura en Res. 122-2017-0S-PRES
Supervision de | Energia se crea a partir del Ingenieria, Derecho o Titulo/Licenciatura en
Energia 2016, por lo que esta Economia Ingenieria, Derecho, 0
posicion no figura en la No especialidad Economia.
Resolucién 690-2009-0S- . . . .
GG No colegiatura Master_ en Adm_lplstr§C|(_)n,
Master en Administracion, Negocios, Gestion Publica,
Gestién Publica, Finanzas, Finanzas, Energia,
Energia, Regulacion, Ing. de Regulamf)n, Derecho,
Petrdleo y Gas Natural, Economia, Derecho
Ingenierfa Eléctrica o Econdmico, Ing. de Petréleo
Sistemas de Potencia y Gas Natural, Ingenieria
- o Eléctrica o Sistemas de
Experiencia General: 10 afios Potencia
Experiencia Especifica: 3 o .
afios (Jefe) Experiencia General: 10 afios
o Experiencia Especifica: 3
No experiencia en el sector =
P - afios (Jefe)
publico requerida o
No experiencia en el sector
publico requerida
Division de Gerente de Fiscalizacion Gerente de Fiscalizacion Titulo/Licenciatura en Resolucion N° 073-2018-
Supervision de | Eléctrica Eléctrica Ingenieria OS/PRES
E('gew";'dad Profesion: Ing. Mecénico- Res. 816-2010-0S-GG No especialidad Titulo/Licenciatura en
(Gerente) Electricista, 0 Ing. Profesién: Ing. Mecanico- Colegiatura y Habilitacion | Ingenieria, Economia o
Electricista, o profesion Electricista, 0 Ing. Requerida Derecho
afin. o Electricista, o profesion afin Master en Administracion, No especialidad
EspeC|aI.|z.aC|on..,D|plomado Especializacion: Maestriaen | Gestién Puablica, Finanzas, No colegiatura
?Se?e(;rg‘l'gs”ac'on Administracién o afin a la Energia, Regulacion, Master egresado en
. i especialidad (obligatorio). Ir)genlerla Electrlcgo Administracion, Negocios,
Experiencia: De 10 afiosa | Experiencia: De 10 afios a Sistemas de Potencia Gestion Publica, Energia,
mas, en puestos gerenciales. | mas en puestos gerenciales. | Experiencia General: 10 afios | Regulacién, Derecho,
Experiencia Especifica: 8 Economia, Ciencias o
afios (Especialista) Ingenieria
No experiencia en el sector Experiencia General: 10 afios
publico requerida Experiencia Especifica: 8
afios (Especialista)
No experiencia en el sector
publico requerida
Division Gerente de Fiscalizacion de | Gerente de Fiscalizacion de Titulo/Licenciatura en Res. N° 073-2018-OS/PRES
Supervision Hidrocarburos Liquidos Hidrocarburos Liquidos Ingenieria Titulo/Licenciatura en
Elldrpé:arburos Res. N° 289-2013-0S/GG No especialidad Ingenieria, Economia o
iquidos . ; ilitacid Derecho
(Gerente) Profesion: Ing. Petrolero, Ing. | Colegiatura y habilitacion

Profesién: Ing. Quimico, o
Ing. Petroquimico, o Ing.
Mecanico o afin
Especializacion: En
Administracion, o de
Especialidad afin (deseable)

Experiencia:

De 6 a mas afios en puestos
similares

Mecénico, Ing. Petroquimico,
Ing. Quimico, Ing. Mecanico
Electricista, Ing. Civil, Ing.
Industrial o Economista.
Especializacion: Maestria en

Administracion, o afin a la
especialidad. (Obligatorio)

Experiencia: 10 afios a mas
de experiencia laboral en el
sub sector Hidrocarburos,
de los cuales 7 afios a més
de experiencia profesional,

requerida

Master en Administracion,
Gestion Publica, Energia,
Regulacién, Ingenieria de
Petrdleo y Gas Natural.
Experiencia General: 10 afios
Experiencia Especifica: 8
afios (Especialista)

No experiencia en el sector
publico requerida

No especialidad
No colegiatura

Master Egresado en
Administracion, Negocios,
Gestion Pablica, Energia,
Regulacion, Ingenieria,
Ciencias, Derecho o
Economia.

Experiencia General: 10 afios
Experiencia Especifica: 8
afios (Especialista)
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Requisitos antes del

Actualizacion posterior

Requisitos 2016 (R.P. N°

Puesto 2016 (R.G.G. N° 690- Requisitos vigentes
2 147-2016-OS/PRE
2009-0S/GG) al 2009 016-0OS/ S)
realizando funciones No experiencia en el sector
equivalentes a las descritas publico requerida
en el punto I11.
Divisién En la resolucion del 2009 Res. N° 289-2013-0OS-PRES Gerente de Supervision Gerente de Supervision
Supervision no figura la posicion Gerente de Operaciones: Regional: Regional
Regional concordante con el nivel . . Titulo/Li i Resolucion N° 073-2018-
Adie LOI Profesion: Ingenieria, itulo/ |E:enC|atura en esolucion
(Gerente) Gerencial/Directivo Economia, Administrador o Ingenieria OS/PRES:
Derecho No especialidad Titulo/Licenciatura en
Especializacion: Maestriaen | Colegiatura y habilitacién Ingenieria, Economia o
Administracién, Energia, requerida Derecho
Gestién Publica, Regulacion Maéster en Administracion No especialidad
de Servicios Putl))ll_lcos u Gestion Pdblica, Energia, No colegiatura
Opera_cmn_es ( |gator|o)~ Regulacion, Ingenieria de Miéster egresado en
Experiencia General: 10 afios | Petroleo y Gas Natural o Administracién, Negocios,
a mas de experiencia laboral, | Sistemas de Potencia Gestion Publica, Energia,
de los cuales 7 afiosamas de | Experiencia General: 10 afios | Regulacion, Ingenieria,
experiencia profesional en Experiencia Especifica: 8 Ciencias, Derecho o
cargos de gerencia y/o afios (Especialista) Economia.
jefatura o realizando las N L | sect Experiencia G I 10 af
funciones equivalentes a las pbtle.xperlencm}den el sector Exper!enc!a Eenerg;:c. ( 8anos
descritas en el punto 111 publico requerida xperiencia Especifica:
afios (Especialista)
No experiencia en el sector
publico requerida
Oficinas Jefe de Oficina Regional Los puestos de Jefe de Jefe Regional: Res. 147-2016-0OS-PRES
Regionales Ingeniero Electricista, Oficina Regional (Jefe Macro | Titlo/Licenciatura en Titulo/Licenciatura en
(Jefe) Ingeniero de Petréleos, Regional) y Jefe Regional se | |ngenieria (*), Ingenieria (*),

Ingeniero de Minas o
carrera a fin.

Especializacion en Gestion
0 Comunicacion.

Experiencia/ de 3 afios a
mas

observan en la Resolucion N°
222-2012-0S-GG

Jefe de la Oficina Regional
(Jefe Macro Regional):

Profesion: Ingeniero
Electricista, Ingeniero de
Petroleos, Ingeniero de Minas
o carrera a fin.

Especializacion: Maestria o
especializacién en
Administracion y/o Gestién
de la Energia.

Experiencia: De 4 afios 0 mas
en puestos similares y 9 afios
mas de experiencia en los
subsectores de energia
relacionados OSINERGMIN.

Jefe de la Oficina Regional
(Jefe Regional)

Profesion: Ingeniero
Electricista, Ingeniero de
Petrdleos, Ingeniero de Minas
o carrera a fin.

Especializacion: Maestria o
especializacion en

Administracion, Derecho
(*) o Economia.

No especialidad

Colegiatura y Habilitacion
requerida*

Diplomado o curso (no
menor a 90 horas) en
Administracion, Energia,
Gestion de Proyectos o
Regulacién.

Experiencia General: 8 afios
Experiencia Especifica: 4
afios (Especialista)

No experiencia en el sector
publico requerida

Administracion, Derecho(*) o
Economia

No especialidad

Colegiatura y Habilitacion
requerida*

Diplomado o curso (no menor
a 90 horas) en
Administracion, Energia,
Gestion de Proyectos o
Regulacién.

Experiencia General: 8 afios
Experiencia Especifica: 4
afios (Especialista)

No experiencia en el sector
publico requerida
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Puesto

Requisitos antes del
2016 (R.G.G. N° 690-
2009-0S/GG)

Actualizacion posterior
al 2009

Requisitos 2016 (R.P. N°
147-2016-OS/PRES)

Requisitos vigentes

Administracion y/o Gestion
de la Energia.

Experiencia: De 4 afios 0 mas
en puestos similares y 08
afios a mas de experiencia en
los subsectores de energia
relacionados a
OSINERGMIN.

Gerencia
Supervisién
Minera
(Gerente)

Gerente de Fiscalizacion
Minera

Profesion: Ingeniero de
Minas o profesion afin

Diplomado en
Administracion, o en
especialidad en el sector
(deseable)

Experiencia de 6 a 8 afios
en puestos gerenciales

Res. 232-2013-0S-GG

Profesién: Profesional en
Ingenieria titulado y
habilitado, profesional en
derecho titulado y
habilitado o profesional en
administracion
Especializacion: Maestria en
Administracion o
especialidad del sector
Experiencia: Més de 5 afios
en puestos gerenciales

Titulo/Licenciatura en
Ingenieria o Geologia

No especialidad

Colegiatura y habilitacion
requerida

Master en Administracion,
Gestion Publica, Gestion de
seguridad, Gestion minera,
Gestion Ambiental,
Geotecnia 0 Geologia.

Experiencia General: 10
afos

Experiencia Especifica: 3
afos (Jefe)

No experiencia en el sector
publico requerida

Res. 147-2016-0S-PRES

Titulo/Licenciatura en
Ingenieria o Geologia

No especialidad

Colegiatura y habilitacion
requerida

Master en Administracion,
Gestion Publica, Gestion de
seguridad, Gestién minera,
Gestion Ambiental,
Geotecnia o Geologia.
Experiencia General: 10 afios
Experiencia Especifica: 3
afios (Jefe)

No experiencia en el sector
publico requerida

De acuerdo a lo expresado por el MINEM, la reorganizacion del OSINERGMIN debe considerar que
el perfil de los funcionarios a cargo de los 6rganos de linea de la entidad incluya profesionales en
ingenieria con un nivel de especializacion que guarde relacién con la naturaleza de las funciones
técnicas vinculadas a los subsectores de electricidad, hidrocarburos liquidos, gas natural y mineria;
asimismo, que el control de la gestion institucional esté a cargo del Consejo Directivo, como érgano
de direccion maximo de la entidad.

Cabe precisar que dichos perfiles requieren una alta especializacion producto de la experiencia en
actividades de los subsectores sefialados en el parrafo anterior, ya sea en entidades publicas o privadas
vinculadas a dicha industria; pues esto les permite adquirir el conocimiento y la experiencia técnica
requerida para el desempefio adecuado de sus funciones.

Por otro lado, cabe sefialar que OSINERGMIN tiene la facultad de contratar empresas para realizar
las acciones de supervision y fiscalizacion. Mediante Ley N° 27699, Ley Complementaria de
Fortalecimiento Institucional del Organismo Supervisor de la Inversion en Energia (OSINERG),
publicada el 16 de abril de 2002, se establecié que:

“Articulo 4°- Delegacion de Empresas Supervisoras

Las funciones de Supervision, Supervision Especifica y Fiscalizacion atribuidas al
OSINERG podran ser ejercidas a través de Empresas Supervisoras. Las Empresas
Supervisoras son personas naturales o juridicas debidamente calificadas y clasificadas por
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el OSINERG. Estas Empresas Supervisoras seran contratadas y solventadas por el
OSINERG. La contratacién de las mismas se realizara respetando los principios de igualdad,
no discriminacion y libre competencia.

Mediante resolucién del Consejo Directivo del OSINERG se estableceran los criterios y
procedimientos especificos para la calificacion y clasificacion de las Empresas
Supervisoras, asi como la contratacion, designacion y ejecucién de las tareas de
supervision y fiscalizacidn que realizaran tales empresas ”. (el resaltado es agregado)

En virtud a ello, a fin de regular los mencionados criterios, procedimientos y contratacion, se
aprobaron en el tiempo las siguientes normas:

- Resolucion del Consejo Directivo N° 013-2004-OS/CD, Reglamento de Supervision de las
Actividades Energéticas.

- Resolucién del Consejo Directivo N° 324-20077-OS/CD, Reglamento de Supervision de las
Actividades Energéticas y Mineras de OSINERGMIN

- Resolucion del Consejo Directivo N° 205-2009-OS/CD, Reglamento de Supervision de las
Actividades Energéticas y Mineras de OSINERGMIN

- Resolucion del Consejo Directivo N° 171-2013-OS/CD, Reglamento de Supervision y
Fiscalizacion de las Actividades Energéticas y Mineras de OSINERGMIN.

- Resolucion del Consejo Directivo N° 037-2016-OS/CD, Directiva para la Seleccion y
Contratacion de Empresas Supervisoras.

Actualmente, los criterios y procedimiento para la contratacion de Empresas Supervisoras se
encuentran contenidos en la “Directiva para la seleccion y contratacion de Empresas Supervisoras”
aprobada por Resolucion de Consejo Directivo Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y
Mineria OSINERGMIN N° 037-2016-0S-CD, constituyéndose en un régimen especial de
contratacién y, por lo tanto, configurando un supuesto excluido del &mbito de aplicacion de la
normativa de contratacién publica (nicamente aplicada de manera supletoria).

De acuerdo a dicho marco, las Empresas Supervisoras a contratar pueden ser personas juridicas o
personas naturales con negocio. Su contratacion se realiza a través de contratos de locacion de
servicios, de naturaleza civil, y su plazo original no puede exceder de 1 afio. De no alcanzar
penalidades superiores al 3% del monto del contrato, pueden suscribirse de manera continuada nuevos
contratos con la misma empresa, con un limite de 5 afios. Asimismo, contempla la posibilidad de
reemplazo del personal propuesto.

Si bien dicho régimen considera la evaluacion técnica previa del personal integrante de las empresas
postoras, este debe ser mejorado incluyendo otro tipo de evaluaciones (conocimiento técnico,
psicoldgico, entre otros), a fin de asegurar contar con el personal técnico competente. Cabe precisar
que reglamentos anteriores sobre la materia, tales como el aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N° 205-2009-OS/CD, establecia, en su articulo 12, que la contratacion de Empresas
Supervisoras se realiza en forma directa con las personas naturales o juridicas inscritas en el Registro
de Empresas Supervisoras de OSINERGMIN y que hayan calificado en el proceso de seleccion.
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5.1.6. Sobre el presupuesto para la supervision y fiscalizacion de actividades vinculadas
a hidrocarburos - GLP

Para el ejercicio de las funciones de supervision y fiscalizacion, OSINERGMIN debe de orientar su
presupuesto hacia el cumplimiento de estas actividades, el cual debe ser asignado teniendo en cuenta
el sector que se necesita controlar.

Sobre la base de la informacidn remitida por OSINERGMIN, se verifica que, desde el afio 2017, el
presupuesto general de OSINERGMIN por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente
Recaudados ha venido descendiendo de 440 millones de soles a 394 millones de soles; asimismo, se
puede apreciar que, para el mismo periodo, el porcentaje de ejecucion del presupuesto general ha ido
descendiendo de un 82 % a un 77% (Tabla N° 7).

Tabla 7. Presupuesto general OSINERGMIN 2016-2019

ARo Presupuesto general Ejecucion % Ejecucion
2016 414,631,570 312,918,272 5%
2017 440,053,522 362,142,035 82%
2018 410,810,942 327,648,563 80%
2019 394,761,828 305,164,127 7%

**Fuente: Informacion remitida por OSINERGMIN
Elaboracion propia

Grafico 2. Presupuesto general OSINERGMIN 2016-2019 (En mill. S/.)
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El presupuesto general anual debe de distribuirse entre siete (07) unidades orgénicas de la entidad
orientadas al cumplimiento misional de OSINERGMIN (funcién de supervision, funcion de
regulacién y funcion de atencion de apelaciones y controversias), con la finalidad que estas pueden
realizar sus funciones de manera eficiente.

32



En base a esto, se puede observar que, si bien el presupuesto general de la entidad ha ido descendiendo
(Gréafico N° 2), el porcentaje del presupuesto asignado a las unidades organicas se ha ido
incrementando, siendo que desde el afio 2016 al 2019 el porcentaje aument6 de un 57% a un 63%
(Tabla N° 8).

Tabla 8. Presupuesto Unidades Orgénicas - OSINERGMIN 2016-2019

Ao Presupuesto General Presu;'z/llji(:;?l:lzsidades % Asignado
2016 414,631,570 234,285,450 57%
2017 440,053,522 250,526,344 57%
2018 410,810,942 245,842,011 60%
2019 394,761,828 248,084,027 63%

**Fuente: Informacion remitida por OSINERGMIN
Elaboracién propia

Grafico 3. Presupuesto Unidades Organicas 2016-2019 (En mill. S/.)
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Elaboracion propia

Del presupuesto asignado a las unidades orgénicas misionales, se puede observar una disminucion en
el porcentaje del presupuesto ejecutado (Grafico N° 3), siendo que, entre el 2017 y el 2019, este se
redujo de un 87% a un 78%. (Tabla N° 9).

Tabla 9. Presupuesto ejecutado por las Unidades Organicas - OSINERGMIN 2016-2019

. Ejecucion
ARo Presupu_e§to et Unidades % Ejecucion
Misionales ..
Misionales
2016 234,285,450 193,792,556 83%
2017 250,526,344 217,377,585 87%
2018 245,842,011 209,284,287 85%




. Ejecucion
ARo Presupu_e§to Unidades Unidades % Ejecucién
Misionales ..
Misionales
2019 248,084,027 193,679,221 78%

**Fuente: Informacion remitida por OSINERGMIN
Elaboracion propia

Grafico 4. Presupuesto ejecutado Unidades Organicas 2016 -2019 (En mill. S/.)
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Elaboracion propia

De acuerdo al ROF vigente a la fecha, el OSINERGMIN posee tres grandes Gerencias que
representan el core business de la entidad: Gerencia de Regulaciéon Tarifaria, la Gerencia de
Supervision de Energia (GSE) y la Gerencia de Supervision Minera (GSM). De estas tres, la funcién
supervisora, fiscalizadora y sancionadora recae en las GSE y GSM, cuyo alcance son las entidades
que operan en el sector de energia (sub sectores de electricidad, hidrocarburos y gas natural) y en el
sector minero (gran y mediana mineria).

El presupuesto de la funcion de supervision, representado por el presupuesto asignado a las unidades
orgénicas de la Gerencia de Supervision de Energia (Division de Supervision de Electricidad,
Division de Supervision de Gas Natural, Division de Supervision de Hidrocarburos Liquidos y
Division de Supervision Regional) y Gerencia de Supervision Mineria para el periodo comprendido
2016- 2023, incluye todo el gasto en supervision, es decir el costo de las empresas supervisoras y el
costo directo de las unidades organicas de supervision (gasto de personal, adquisicion de bienes y
servicios, gastos de capital, etc.).
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Graéfico 5. Presupuesto Comparativo Gerencia de Supervisiéon de Energia y Minera
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Tabla 10. Presupuesto Total vs Presupuesto Energia y Mineria 2016 -2019 (En mill. S/.)

Ao Presupuesto Total Preé‘:}g‘:;?;c;sl\:?ﬁ;\rl;:on % Part.
2016 349,481,668 201,128,299 58%
2017 402,600,000 221,090,066 55%
2018 410,810,942 210,674,409 51%
2019 394,761,828 215,788,171 55%
2020 375,104,774 205,377,951 55%
2021 374,936,451 217,407,219 58%
2022 424,845,516 257,633,425 61%
2023 424,845,516 257,633,425 61%

Como podemos observar, entre los afios 2017 y 2020, la funcion de supervision vinculada a energia
y_mineria tuvo una reduccién de asignacion de presupuesto y porcentaje de participacion en el
mismo. Sin embargo, para el 2021 se ha proyectado un incremento del 5% en la asignacion
presupuestal con respecto al 2020; mientras que para el 2022 y 2023, se proyecta un incremento del
25%. Asimismo, para dichos afos se observa un incremento del 6% con respecto al 2020 en el
porcentaje de participacion en el presupuesto.
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Graéfico 6. Participacion Presupuesto Supervision 2016 -2019 (En mill. S/.)
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En términos relativos, si comparamos cuanto del presupuesto de OSINERGMIN se ha destinado a la
funcidn de supervision; siempre ha sido mas del 50% y en el periodo 2021-2023 se ha recuperado y
superado el nivel del 2016 (58%-61% de participacion).

Grafico 7. Presupuesto Supervision / Presupuesto Total 2016 -2019 (En mill. S/.)
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Si tomamos en cuenta el presupuesto de la Division de Supervision de Hidrocarburos Liquidos
(DSHL), observamos que, para el afio 2020, el presupuesto asignado se redujo en aproximadamente
un 20% en relacion al afio 2016. Sin embargo, se observa que para el periodo 2021-2023, se tiene
proyectado un aumento del 54.3% respecto al afio 2020.
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Tabla 11. Presupuesto vs Ejecucion de la Division de Supervision de

Hidrocarburos Liquidos 2016 -2019 (En mill. S/.)

Afio Presupuesto Ejecucion % de Ejecucion
2016 45,154,550 37,578,562 83.2%
2017 41,036,657 38,017,374 92.6%
2018 28,984,548 27,047,861 93.3%
2019 37,904,466 30,487,777 80.4%
2020 36,017,220 19,816,428 55.0%*
2021 32,428,633

2022 50,046,567

2023 50,046,567

* Ejecucion a la fecha

Respecto a la ejecucion de la DSHL, se observa que en los afios 2017 y 2018, se alcanzaron
porcentajes de ejecucion mayores al 90%; sin embargo, para el afio 2019, el nivel de ejecucion cayo
al 80.4%.

Grafico 8. Presupuesto/ Ejecucion DSHL 2016 -2019 (En mill. S/.)
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Por su parte, el presupuesto asignado a la Division de Supervision Regional (DSR) para el afio 2020
ha significado un incremento del 17.35% con respecto al afio 2016. Asimismo, se proyecta que dicho
presupuesto seguira aumentando para el periodo 2021-2023, aumentando en un 28.32% con respecto
al afio 2020.
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Tabla 12. Presupuesto vs Ejecucion de la Division de Supervision Regional 2016 -2019

(En mill. S/.)

ARo Presupuesto Ejecucion % de Ejecucion
2016 85,450,053 73,926,465 86.5%
2017 113,492,611 93,362,758 82.3%
2018 112,508,811 99,323,367 88.3%
2019 100,692,071 82,769,493 82.2%
2020 100,275,171 50,436,267 50.3%*
2021 106,067,511

2022 128,675,783

2023 128,675,783

* Ejecucion a la fecha

Respecto a la ejecucion de la DSR, se observa que ha habido porcentajes fluctuantes entre los afios
2016y 2019, siendo el mayor nivel de ejecucion en el afio 2018, con 88.3%, y el mas bajo en el 2019,
con 82.2%.

Grafico 9. Presupuesto / Ejecucién DSR 2016 -2019 (En mill. S/.)
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Sobre al presupuesto asignado a las funciones de supervision y fiscalizacion de las actividades
vinculadas al GLP, es importante que este se encuentre acorde a la evolucion del tamafio del mercado
de dicha industria en el Peru.

Al respecto, el mercado de Gas Licuado de Petroleo (GLP), comprende desde el abastecimiento
mayorista hasta el punto de venta final. Los agentes de esta cadena de comercializacion estan
compuesta de: Agentes de Suministros conformado por el Productor, Importador, Plantas de
abastecimiento y Plantas envasadoras; Comercializacion a Granel a través de los Agentes
como Consumidores Directos, Redes de Distribucién, Estaciones de Servicio / Gasocentros,
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Transporte y Distribuidores a granel en unidades vehiculares; y la Comercializacion en Cilindros
como Locales de Ventas Transporte y Distribuidores en cilindros en unidades vehiculares.

En el afio 2000, se contaba con aproximadamente 2,259 agentes, mientras que para el afio 2020 se
cuenta con aproximadamente 30,308 agentes en la cadena de comercializacién del GLP. Esto
significa un incremento de 1242%, es decir crecié 13,4 veces, siendo este el mercado de mayor
dinamismo en la energia. Por otro lado, hace méas de 20 afios que la capacidad de almacenamiento
en Limay Callao no ha crecido casi nada (la capacidad actual es de 348 MB) y en ese mismo periodo
la demanda diaria del mercado ha crecido sustancialmente en mas de 400% (aprox. 60 MBD) a un
ratio de crecimiento donde la demanda se ha duplicado cada 8 afios.

Los demas mercados de energia han crecido igualmente a altas tasas, asi como la mineria (cobre) que
registro su mayor crecimiento en la historia de este metal.

Grafico 10 . Evolucion del mercado de las industrias reguladas por el OSINERGMIN

Afios 2000-2005 2006-2010 2011-2015 2016-2019 2020
Mercado Eléctrico [ 3.352 millones 3.976 millones 5.170 millones 6.681millones 7.838 millones
[numero de Usuarios) |
Mercado Gas Natural Sin informacién 1.472 miles 35.013 miles 0.345 millones 1.009 millones
(ndmero de Usuarios) -
Mereado de GLP ‘ 13.55 MBDC 21.40 MBDC 32.89 MBDC 52.44 MBDC ©3.61 MBDC
(Demanda) ‘
Mercado Minero 0.553 Millenes 1.009 Millones 1.247 Millones. 1.7 Millones 2.455 Millones
(TM Cobre)
| Proyecto de Camisea Proyectos de
Proyectos masificacidn de gas
| natural: norte y sur

39



Grafico 11 . Evolucién de agentes de comercializacion de GLP inscritos en el Registro
de Hidrocarburos

. Dic-2000 0-2020 % de
AL (Nimere) [Al‘\lglimeru) Incremento
IConsumidor directo de GLP 312 10,020 3,212
Redes de distribucidn de GLP 0 506 506
Local de venta de GLP 745 9,774 9,774
[Transporte de GLP a granel 212 1,288 1,288
Distribuidor de GLP a granel 0 444 444
[Transporte de GLP en cilindros 990 3,124 3,124
Distribuidor de GLP en cilindros 0 4,752 4,752
Total 2,259 30,308 1,342
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5.1.7. Sobre la coordinacion con otras entidades del Estado

El OSINERGMIN funciona dentro de un sistema de gobernanza complejo que requiere interacciones
con diversas entidades publicas. Asi, por ejemplo, coordina regularmente con la PCM y el MEF en
temas de presupuesto y organizacion; con el MINEM, en asuntos de lineamientos técnicos y de
politica publica; con INDECOPI, en temas de proteccion al consumidor y competencia; y con
Prolnversién, en relacion con la promocién de las inversiones y concesiones. De acuerdo a lo sefialado
en el PAFER (OCDE, 2019), esta interaccion “se da de manera informal y con frecuencia depende
de relaciones personales y, a veces, del establecimiento de comisiones y grupos de trabajo ad-hoc”.

Asimismo, se sefiala que la reasignacion de funciones entre entidades supervisoras (OEFA vy
SUNAFIL), no ha venido acompafiada de mecanismos de coordinacion interinstitucional que
permitan desarrollar de manera eficiente las funciones de supervision y fiscalizacion de los sectores
de energia, hidrocarburos y mineria. Esto ha limitado el alcance de los poderes de regulacion y
supervision del OSINERGMIN ha aumentado el nimero de entidades supervisoras con las que deben
interactuar las compafiias y usuarios regulados.

Cabe indicar que, de acuerdo a la informacion remitida por OSINERGMIN, la interaccion que
mantiene con diversas Entidades de la Administracion se esta formalizando mediante la adopcion de
Convenios o Acuerdos, entre los cuales destacan los que se han suscrito con Osiptel, el Ministerio
Publico, el Cuerpo General de Bomberos, Presidencia del Consejo de Ministros, Gobiernos
Regionales, entre otros.

Asimismo, actualmente se viene coordinando con entidades como la SUTRAN, la suscripcion de un
Convenio, de manera que al compartir informacion ambas entidades desplieguen recursos para el
efectivo cumplimiento de sus funciones. En efecto, estas acciones vienen siendo implementadas por
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OSINERGMIN, a efectos de lograr el cumplimiento oportuno de los objetivos de supervision y
fiscalizacion que ejerce en el sector energia, de tal manera que se logre optimizar el uso de recursos
y mejorar sus resultados.

Cabe precisar que las actividades desplegadas por OSINERGMIN respecto de la colaboracién con
otras instituciones también incluye a entidades internacionales, tales como K-Petro Korea, la
Comision Reguladora de Energia de Colombia (CREG), la Comision Nacional de Energia de Chile
(CNE), entre otros, los cuales tienen como uno de sus principales objetivos la cooperacion de
intercambio mutuo de informacion, manejo de la tecnologia, el intercambio de conocimientos, apoyo
técnico, procedimientos, trabajos de investigacion. De esta manera, OSINERGMIN colabora en
compartir su experiencia, conocimientos y mejores practicas, asi como se nutre de la experiencia de
otros paises para seguir perfeccionando y capacitando a su personal en aspectos técnicos para asegurar
un mejor ejercicio de sus funciones.

5.2. Problematica vinculada a las actividades asociadas al transporte, comercializacién y
distribucién del Gas Licuado de Petrdleo (GLP)

5.2.1. Problematica del Mercado de GLP

El Estado, a través de su rol tutelar, promueve y regula las actividades que permitan incrementar la
seguridad o mitigar los riesgos en los servicios publicos; asimismo, regula las tarifas en dichas
actividades, derivado de monopolios naturales, facilidades esenciales, o en cualquier actividad del
mercado en el que la libre competencia no cumpla su objetivo de buscar la asignacion eficiente de los
recursos. Sin embargo, los resultados, estadisticas, accidentes, quejas, reclamos y hasta los precios
del mercado mayorista y minorista del sector, siguen siendo una problematica que involucra
indirectamente a todos los actores del sector, por lo que se hace necesario replantear las estrategias o
metodologias usadas, a fin de proponer una reforma integral del mercado de GLP en beneficio de la
seguridad, la transparencia y el empoderamiento al ciudadano.

Un resumen de la probleméatica encontrada, producto de la revision del mercado de GLP,
independientemente de las funciones que por ley puedan corresponderle a OSINERGMIN, son las
siguientes:

e EIGLPes el energético con mayor crecimiento en la demanda nacional, por lo que se requiere
gue la oferta crezca a la par, a través del aumento de inversiones en capacidad de
almacenamiento. Adicionalmente, es importante para el pais contar con autonomia en sus
inventarios respecto a la demanda nacional.

e Suministro en riesgo por almacenamiento mayorista limitado.

o [alta de competencia (actores) y competitividad (precio) en el suministro de GLP por escasez
de almacenamiento mayorista o por fomento de la importacién a precios de referencia.

e Organizacion industrial resultado de normas coyunturales o incentivos perversos:
informalidad.

e Falta de competencia en la fijacion de los precios: oferta y demanda. Superan hasta en 57%
el precio de referencia de importacion en el nivel mayorista, lo cual requiere accién del rol
tutelar del estado.

e “Servicio publico” en los hechos.
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e Inseguridad 1: Plantas de Envasado en zonas urbanas de alta densidad que no cumplen con
estandares de seguridad, tanques cisternas con inseguridades no advertidas y operacion
inexperta.

o Inseguridad 2: locales de venta diseminados y cercanos a viviendas, parque de balones
antiguos y sin mantenimiento — valvulas inseguras, no reguladas, mangueras inadecuadas,
etc. que podrian afectar directamente al usuario.

e Falta de competencia para optimizar el precio al consumidor final. Asi como una revision de
los costos en la cadena.

e Programas de acceso a la energia: busqueda de opcion mas econdmica, eficiente y sostenible.

e Ausencia de un programa de sostenibilidad ambiental y programa de transicion energética.

e Falta de incentivos normativos a la formalizacion.

e Implementacién de procedimientos y mecanismos de supervision en la cadena formal de
comercializacion de GLP, a través de medios tecnoldgicos.

o Falta de publicidad y orientacién al consumidor a comprar en establecimientos registrados
ante la autoridad.

5.2.2. Problemética relacionada al marco normativo y procesos vinculados a las
actividades asociadas al transporte, comercializacién y distribucion del Gas
Licuado de Petroleo (GLP)

Sobre el Régimen de Supervision de las “Redes de distribucion de GLP” o instalaciones
del “Consumidor Directo de GLP”

Un aspecto en particular que debe ser resaltado es el régimen de supervision de las denominadas
“redes de distribucion de GLP” o instalaciones del “Consumidor Directo de GLP”. En efecto, el
esquema de supervisién, previsto en el Reglamento aprobado por Decreto Supremo Nro. 01-94-EM,
definié un proceso en el que participaban municipalidades (distritales y provinciales) y MINEM, a
través de la Direccion General de Hidrocarburos (DGH). En el caso especifico de la construccién de
las redes de distribucion de GLP, el proceso se iniciaba con una etapa previa al inicio del proceso de
construccién del proyecto, de acuerdo con los pasos siguientes:

Grafico 12. Esquema inicial de supervision preoperativa- Inicio de Construccion de
Redes de Distribucion

Municipalidad Empresa de Auditoria DGH Municipalidad
Provincial Técnica Distrital
Certificado de e
o Informe Favorable Certificado de . .
CompatLljbllldad de del Proyecto Recepcion del Inf. Licencia de

SO Favorable Construccion
Certificado de
Alineamiento
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La segunda etapa del proyecto correspondia al proceso mismo de construccion, para lo cual también
se implementd un esquema de supervision a través de las “Empresas de Auditoria Técnica”, la cual
participaba en dos aspectos especificos: a) La revision de las instalaciones y edificaciones, y b) La
participacion en las pruebas de tanques y equipos. A partir de estos trabajos, la Empresa de Auditoria
Técnica debia detallar sus conclusiones en un acta.

Gréfico 13. Esquema inicial de supervision pre operativa- Proceso de Construccion de
Redes de Distribucion

[ Empresa de Auditoria Técnica ]
Revision de instalaciones y Presencia en pruebas de Acta de inspeccion:
edificaciones tanques, tuberias y equipos Resultados

Finalmente, la tercera etapa del proceso de supervision, referido al inicio de operaciones, incluy6 los
aspectos siguientes:

- La obtencion de un “Informe Favorable de Uso y Funcionamiento”, emitido por una
Empresa de Auditoria Técnica, el cual debia contener los planos definitivos del proyecto y
las actas de inspecciones.

- La obtencion de un “Certificado de Recepcion del Informe Favorable de Uso y
Funcionamiento”, emitido por DGH.

- La “Conformidad de Obras Civiles” y la “Licencia de Apertura”, emitida por la
municipalidad distrital correspondiente.

Cabe sefialar, ademas, que el régimen sectorial implement6 un sistema de registro de los agentes de
comercializacion, denominado “Registro de Hidrocarburos™, a cargo entonces de la DGH.

Graéfico 14. Esquema inicial de supervision pre operativa- Inicio de Operaciones en
Redes de Distribucion

Empresa de L L
[ Auditoria Técnica J [ DGH J[ Municipalidad Distrital }

< S S-S S

Informe Favorable Cert|f|ce_1§io de Conformidad de [ —
i Usny FeEen ok obras civiles apertura
Funcionamiento Inf. Favorable p
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De acuerdo con lo sefialado, podemos advertir que el proceso de disefio y construccion conté con un
sistema que exigia la constante participacion de un agente de supervision: La “Empresa de Auditoria
Técnica”, la misma que debia supervisar la documentacion para el inicio del proyecto, el proceso
constructivo, las pruebas de tuberias, tanques y equipos, asi como la documentacion final del
proyecto. En cada etapa, esta empresa de auditoria debia emitir sus correspondientes informes
favorables y actas, los cuales eran requisitos indispensables para la obtencion de las autorizaciones
municipales.

e Sobre el Régimen de Autorizaciones para las actividades vinculadas al GLP

A través del Decreto Supremo N° 001-2007-EM, el Ministerio de Energia y Minas otorg6 facultades
a OSINERGMIN para establecer los procedimientos administrativos y los requisitos para la obtencion
de los Informes Técnicos Favorables de los diferentes agentes de la cadena de comercializacion de
GLP. En el afio 2009, OSINERGMIN emiti6 la Resolucion de Consejo Directivo N° 193-2009-
OS/CD, que aprobo el Procedimiento de Simplificacion del Informe Técnico Favorable (ITF), sobre
la base de los principios de Eficiencia y Efectividad, y de Celeridad, establecidos en el Reglamento
General de OSINERGMIN, aprobado por Decreto Supremo N° 054-2001-PCM; y, en los principios
de Simplicidad, Presuncién de Veracidad y Privilegio de Controles Posteriores, previstos en la Ley
del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444 (en adelante, LPAG).

De acuerdo con ello, el proceso para el otorgamiento de ITFs de las instalaciones de los Consumidores
Directos y Operadores de Redes de Distribucién de GLP adopt6 un esquema de simplificacion que
consistia en presumir, salvo prueba en contrario, que la documentacion alcanzada por los
administrados es verdadera. Ello, sin perjuicio de las acciones de fiscalizacién que realizaria
OSINERGMIN para comprobar la autenticidad y veracidad de la informacién contenida en los
formularios, certificados, documentos y/o declaraciones presentados, asi como las actividades de
supervision programadas a los mismos.
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Grafico 15. Esquema inicial de supervision preoperativa- GLP

p Primera etapa: 1994
Empresa de Auditoria Técnica ]
L
-
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Segunda etapa: 1996
ITF de_ ) ITF de Uso y
Construccion Funcionamiento
[ OSINERGMIN ]
2009
ITF de Usoy
Funcionamiento [ DGH ]
Declaracién Jurada f *_’
Registro de
[ OSINERGMIN ] [ Hidrocarburos ]

De igual manera, para la autorizacion para movilizar GLP en Medios de Transporte, el articulo 22 del
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 01-94-EM, dispuso que es requisito estar inscrito en
el registro de hidrocarburos. Para inscribirse en este Registro, la persona natural o juridica interesada
debia presentar a la DGH un informe favorable emitido por una Empresa de Auditoria técnica que
certifique que los Medios de Transporte a registrarse cumplen con los Reglamentos de Seguridad para
el transporte de Hidrocarburos que establece la Ley N° 26221.

Posteriormente, mediante Decreto Supremo N° 004-2010-EM, el Ministerio de Energia y Minas
transfirié el Registro de Hidrocarburos a OSINERGMIN, con el encargo de administrarlo, regularlo
y simplificarlo. De lo sefialado se advierte que la transferencia del Registro de Hidrocarburos a
OSINERGMIN no solo tenia por objetivo encargar a dicha institucion la responsabilidad de su
administracion, sino también que se implementaran mecanismos de simplificacién administrativa,
con la finalidad de establecer tramites mas flexibles y céleres para los administrados.

En efecto, OSINERGMIN, a través de la Resolucion de Consejo Directivo Nro. 191-2011-OS/CD,
aprobo el Reglamento del Registro de Hidrocarburos, en la cual se establecieron requisitos para la
emision de los Informes Técnicos Favorables. En relacion con los operadores de Redes de
Distribucion de GLP y los Consumidores Directos, de acuerdo al marco normativo vigente, se
mantuvo con la evaluacion antes sefialada, y el desarrollo de acciones de fiscalizacion. De igual
manera, el procedimiento de autorizacion para los operadores de Medios de Transporte de
Hidrocarburos (entre ellos GLP), consistio en verificar la entrega de todos los documentos previstos
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como requisitos en el Registro, para posteriormente proceder a su inscripcion, sin perjuicio de la
fiscalizacion.

En esta normativa se realizé una simplificacidn de los procedimientos que seguian los agentes para
obtener el titulo habilitante que les permitiese operar unidades de transporte de hidrocarburos, toda
vez que se elimind el procedimiento de Informe Técnico Favorable para medios de transporte de GLP
(entre otros agentes), y se dispuso que los requisitos previstos para dicho tramite debian exigirse en
el procedimiento de obtencion del Registro de Hidrocarburos de Medios de Trasporte de GLP (Unico
tramite). Cabe sefialar que el Reglamento del Registro de Hidrocarburos mantenia el esquema
previsto en el Procedimiento de ITF Simplificado (Resolucion de Consejo Directivo N° 193-2009-
OS/CD), pero aplicado al trdmite de inscripcion en el Registro de Hidrocarburos, toda vez que dicho
procedimiento consistia en una evaluacion documental de los documentos presentados por los
administrados.

Es oportuno indicar que, hasta el afio 2017, estuvo vigente el Texto Unico de Procedimientos - TUPA
aprobado por Decreto Supremo N° 045-2012-EM, el cual establecia que los tramites del registro de
Hidrocarburos incluyendo el aplicable a vehiculos de transporte de GLP, se clasificaban como
procedimientos de evaluacién previa con silencio administrativo negativo, y no como procedimientos
de aprobacién automatica, lo que permitia que durante el plazo establecido de 30 dias habiles para
evaluar el expediente, se hiciera una verificacion de la informacion para inscripcion de las unidades
vehiculares, asi como visitas de supervision antes de la emisiéon en los casos en los que fuera
necesario.

El Estado Peruano, mediante el Decreto Legislativo N° 1272, publicado el 21 diciembre de 2016,
modificé el articulo 31° de la LPAG, ente otros, ampliando el listado de procedimientos sujetos a
aprobacién automatica, de manera que se establecio expresamente que los procedimientos referidos
a la inscripcién en registros administrativos son procedimientos de aprobacion automadtica, “siempre
gue no afecten derechos a terceros y sin perjuicio de la fiscalizacién posterior que realice la
administracioén”.

Bajo dicho contexto, el Osinergmin mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 095-2017-OS/CD
aprobd el nuevo Texto Unico Ordenado de Procedimientos Administrativos de Osinergmin (TUPA),
a través del cual, en aplicacion del Decreto Legislativo N° 1272 en el cual se sefiala que los
procedimientos referidos a la inscripcion en registros administrativos son procedimientos de
aprobacion automatica, establecid que los procedimientos de inscripcién en el Registro de
Hidrocarburos se sujetan al régimen de aprobacién automatica.

Corresponde indicar que el TUPA mantiene todos los requisitos previstos en el vigente Reglamento
del Registro de Hidrocarburos, lo que se modificé fue la calificacion del procedimiento, pasando de
ser de evaluacion previa con silencio administrativo negativo a aprobacion automatica. Ello implica
que, luego de verificada la entrega de todos los documentos previstos en el TUPA, se procede a la
inscripcion en el Registro de Hidrocarburos, sin perjuicio de la fiscalizacion posterior.

Cabe sefalar que el marco legal vigente (Ley N° 27444 y sus modificatorias como el DL 1272)
establece que la Autoridad Administrativa, para efectos de disponer medidas de simplificacion
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administrativa, debe considerar los potenciales riesgos que generen grave afectacion a la salud, la
seguridad y la vida de las personas y evitar dafios a terceros en la calificacion de sus procedimientos
administrativos.

6. ESTANDARES Y EXPERIENCIAS INTERNACIONALES

6.1. Estandaresy principios internacionales

La Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), a través de la Red de
Reguladores Econdémicos (NER por sus siglas en inglés), ha establecido una serie de principios y
estandares internacionales respecto al adecuado desempefio de las agencias reguladoras tanto en su
rol de regulacion como en la supervision y fiscalizacion. Dentro de ellos, los dos mas importantes son
los Principios de Mejores Préacticas para la Gobernanza de los Reguladores y los Principios de
Mejores Préacticas para el cumplimiento regulatorio y las inspecciones.

e Principios de Mejores Practicas para la Gobernanza de los Reguladores

ElI NER y el Comité de Politica Regulatoria (RPC) desarrollaron los Principios de Mejores Practicas
para la Gobernanza de los Reguladores en el 2014. El documento reconoce el impacto que tiene la
gobernanza externa e interna de los reguladores en su desempefio: la forma en que se establece, dirige,
controla, dota de recursos y se le hace rendir cuentas a un regulador, asi como la naturaleza de sus
relaciones con otros actores, genera confianza en la entidad y es fundamental para la eficacia general
de la regulacion.

Por ello, se plantean siete principios que abordan las diferentes facetas de la gobernanza de un
regulador e identifican las mejores o buenas précticas para la aplicacion de cada uno de ellos. Los
siete principios son:

1. Claridad del rol y funciones: Un regulador eficaz debe contar con objetivos y funciones
claras y relacionadas entre si, asi como con las capacidades y mecanismos de resolucién en
caso se presente un conflicto. Asimismo, deben contar con la capacidad y mandato de
coordinar y cooperar con otros organismos relevantes de manera transparente para lograr los
resultados regulatorios esperados.

2. Prevencidn de la influencia indebida y generacion de confianza: La independencia del
gobierno y de la industria regulada puede mejorar los resultados regulatorios al permitir que
el regulador tome decisiones que sean justas e imparciales. Es importante que las decisiones
y funciones regulatorias se lleven a cabo con la maxima integridad para garantizar que haya
confianza en el régimen regulatorio. Esto es aln mas importante para garantizar el estado de
derecho, fomentar la inversion y tener un entorno propicio para un crecimiento inclusivo
basado en la confianza. Esto requiere un enfoque proactivo para regular que sea accesible por
las entidades reguladas, pero siempre dentro de las prioridades estratégicas nacionales.

3. Toma de decisiones y estructura del érgano rector: Los reguladores necesitan acuerdos
de gobernanza que aseguren su funcionamiento eficaz, preserven su integridad regulatoria y
cumplan los objetivos regulatorios de su mandato. La estructura del 6rgano rector del
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regulador (por ejemplo, un solo jefe o una junta directiva) debe estar determinada por la
naturaleza de las actividades reguladas y su motivacion. La membresia del cuerpo directivo
también debe proteger de posibles conflictos de interés o influencia del proceso politico y
debe estar orientada, en Ultima instancia, hacia el interés publico.

Rendicion de cuentas y transparencia: Las empresas y los ciudadanos esperan la entrega
de resultados regulatorios del gobierno y las agencias reguladoras, asi como el uso adecuado
de la autoridad y los recursos para lograrlos. Los reguladores son generalmente responsables
ante tres grupos de partes interesadas: i) los ministros y la legislatura; ii) entidades reguladas;
iii) el publico. Las expectativas para el regulador deben publicarse y los reguladores deben
informar regularmente sobre el cumplimiento de sus objetivos, incluso a través de indicadores
de desempefio significativos.

Participacion de los actores: Los buenos reguladores han establecido mecanismos para
relacionarse con las partes interesadas como parte del logro de sus objetivos. EI conocimiento
de los sectores regulados, las empresas y los ciudadanos afectados por los esquemas
regulatorios ayuda a regular de manera efectiva. Los reguladores también deben involucrarse
de manera regular y deliberada con las entidades reguladas y otras partes interesadas a fin de
mejorar la confianza y mejorar los resultados regulatorios.

Financiamiento: El monto y la fuente de financiamiento para un regulador determinaran su
organizacion y operaciones. No debe influir en las decisiones reglamentarias y el regulador
debe poder ser imparcial y eficiente para lograr sus objetivos. Los niveles de financiamiento
deben ser adecuados y los procesos de financiamiento deben ser transparentes, eficientes y
simples.

Evaluacion del desempefio: Es importante que los reguladores sean conscientes de los
impactos de sus acciones y decisiones regulatorias, por lo que estas deben ser evaluadas a
través de indicadores de desempefio. Esto ayuda a impulsar mejoras y optimizar los sistemas
y procesos. También permite comunicar y demostrar la efectividad y valor agregado del
regulador ante aquellos a quienes rinde cuentas, contribuyendo a construir confianza en el
sistema regulatorio.

Principios de Mejores Préacticas para el cumplimiento regulatorio y las inspecciones

El Comité de Politica Regulatoria de la OCDE ha establecido 12 Principios de Mejores Practicas para
el cumplimiento regulatorio y las inspecciones, como un marco general para contribuir a mejorar el
cumplimiento normativo a través de inspecciones. Los principios abordan el disefio de politicas,
instituciones y herramientas para promover el cumplimiento efectivo y el proceso de reforma de los
servicios de inspeccidn para lograr resultados. Estos principios son:

1. Cumplimiento basado en evidencia: EI cumplimiento regulatorio y las inspecciones deben

de ser basadas en evidencia y mediciones: decidir qué y cuando inspeccionar debe de
sustentarse en datos y evidencia y los resultados deben de ser evaluados regularmente.
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10.

11.

Selectividad: La promocion del cumplimiento y la aplicacion de las normas debe dejarse a
cargo, en la medida de lo posible, de las fuerzas del mercado, de las acciones del sector
privado y de las actividades de la sociedad civil: las inspecciones y la promocién del
cumplimiento no pueden llevarse a cabo en todos los lugares y atender todo, existen muchos
otras formas de alcanzar los objetivos de la regulacion.

Enfoque de riesgo y proporcionalidad: La promocién del cumplimiento debe de basarse en
riesgo y ser proporcional: la frecuencia de las inspecciones y los recursos empleados deben
de ser proporcionales al nivel de riesgo y las acciones para la promocién del cumplimiento
deben de enfocarse en reducir el riesgo que representa el incumplimiento.

Regulacién responsiva: La promocién del cumplimiento debe basarse en los principios de
“regulacion responsiva”, es decir, las acciones de inspeccion y promocion del cumplimiento
deben de modelarse con base en el perfil y comportamiento de empresas especificas.

Vision de largo plazo: Los gobiernos deben de adoptar politicas de cumplimiento regulatorio
e inspecciones y establecer mecanismos institucionales con objetivos claros y una estrategia
de largo plazo.

Coordinacién y consolidacion: Las funciones de inspeccion deben de ser coordinadas vy,
cuando sea necesario, consolidadas: menos duplicaciones y superposiciones implican un
mejor uso de los recursos publicos, minimizan la carga de los sujetos regulados y maximizan
su efectividad.

Gobernanza transparente: Las estructuras de gobernanza y las politicas de recursos
humanos para el cumplimiento regulatorio deben de promover la transparencia,
profesionalismo y la administracion orientada en resultados. La ejecucion del cumplimiento
regulatorio debe ser independiente de la influencia politica y los esfuerzos de promocion del
cumplimiento deben de ser recompensados.

Integracion de la informacion: Las tecnologias de la informacion y comunicacion deben de
utilizarse para maximizar el enfoque en los riesgos, promover la coordinacion y el
intercambio de informacion a fin de garantizar el uso 6ptimo de los recursos.

Procesos claros y justos: Los gobiernos deben de garantizar que las reglas y los procesos
para la promocion del cumplimiento e inspecciones sean claros. Se debe adoptar y publicar
legislacion coherente para organizar las inspecciones y promocion del cumplimiento y los
derechos y obligaciones de los oficiales y empresas deben de estar articulados claramente.

Promocién del cumplimiento: La transparencia y el cumplimiento se deben de promover a
través del uso de instrumentos adecuados como guias, manuales y listas de verificacion.

Profesionalismo: Los inspectores deben de ser capacitados y dirigidos para garantizar el
profesionalismo, integridad, consistencia y transparencia. Esto requiere una capacitacion
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12.

sustancial enfocada, no solo en aspectos técnicos, sino también en habilidades genéricas para
las inspecciones, asi como guias oficiales para ayudar a los inspectores a garantizar
consistencia y justicia.

Poniendo los pies sobre la tierra: Las instituciones a cargo de las inspecciones y la
promocion del cumplimiento y del sistema de promocion del cumplimiento en general, deben
de alcanzar los niveles de desempefio que se espera de ellos—en términos de satisfaccion de
los actores interesados, eficiencia (beneficios/costos) y efectividad general (seguridad, salud,
proteccidn ambiental, etc.).

6.2. Recomendaciones de la OCDE: El PAFER de OSINERGMIN

En el 2019, la OCDE aplicd el Marco para la Evaluacion del Desempefio de los Reguladores
Econdmicos (PAFER, por sus siglas en inglés) al OSINERGMIN, a fin de analizar los factores clave
del desempefio del OSINERGMIN y efectuar recomendaciones para su mejora. Para ello, se centra
en cuatro dimensiones clave:

Rol y objetivos estratégicos: identifica la existencia de un conjunto de objetivos y metas
claramente identificados que estén alineados con las funciones y competencias del regulador
y que puedan informar el desarrollo de indicadores de desempefio;

Insumos: determina en qué medida el presupuesto y el personal del regulador estan alineados
con sus objetivos y metas, asi como su capacidad del regulador para administrarlos dichos
recursos de manera auténoma y eficaz;

Proceso: evalUa hasta qué punto los procesos y la gestién organizacional apoyan el
desemperio del regulador;

Rendimiento y resultados: identifica la existencia de una evaluacidon sistematica del
desempefio de las entidades reguladas, el impacto de las decisiones y actividades del
regulador, y el grado en que estas mediciones se utilizan de manera adecuada.

Por cada una de dichas dimensiones, se emiten diversas recomendaciones, de las cuales, se han
identificado aquellas que estarian vinculadas al mandato del Comité, las cuales se resumen en el
siguiente cuadro:

Dimensién Principales recomendaciones

Rol 'y objetivos Coordinacion institucional:
estrategicos e Desarrollar instrumentos especificos para asegurar una coordinacion mas

Mandato del OSINERGMIN:

e Realizar una revision integral del mandato del OSINERGMIN para asegurarse
que cuenta con los recursos, estructuras, sistemas y capacidades apropiados para
cumplir con su creciente funcion y objetivos.

frecuente y estructurada entre las entidades publicas que participan en la
supervision de los sectores de energia y mineria (p.e. OEFA, SUNAFIL, COES),
tales como grupos de trabajo, memorandos de entendimiento, convenios, entre
otros.
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Dimension

Principales recomendaciones

Insumos

Recursos financieros:

e Promover que los principios de recuperacion de costos y transparencia sean los
factores clave de su modelo de financiamiento, asi como mapear los costos del
OSINERGMIN contra los recursos previstos, a fin de evaluar necesidades futuras
sobre la base de prioridades institucionales establecidas bajo criterios de “valor

por dinero”.

Recursos humanos:

e Continuar atrayendo y reteniendo personal competente, actualizando con
regularidad los planes para mantener su experiencia y conocimiento técnicos,
monitoreando los sueldos en comparacidon con el sector privado e invirtiendo en
estrategias de reclutamiento para recién graduados.
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Procesos

Toma de decisiones:

e Evaluar si las funciones del Consejo reflejan su mandato y estructura, con el
proposito de promover que sus actividades estén mas orientadas a la toma de
decisiones estratégicas y menos a decisiones operativas, las cuales pueden ser
delegadas a otras instancias.

Organizacion y gestion interna
e Revisar el Reglamento de Organizacion y Funciones, a fin de:

a) Distribuir mejor las responsabilidades ejecutivas entre los érganos de Alta
Direccion, a fin de ampliar la estructura actual de toma de decisiones.

b) Fortalecer el rol de la Gerencia de Comunicaciones vinculado a las
relaciones interinstitucionales para mejorar la coordinacion con otras
entidades publicas y el Legislativo.

c) Aclarar las competencias de las Oficinas Regionales frente a otras areas del
OSINERGMIN.

d) Reformar el Consejo de Usuarios para promover las practicas de consulta y
participacién de los actores interesados, atrayendo postulantes nuevos y
redefiniendo sus funciones.

Procesos de calidad regulatoria

e Seguir invirtiendo en herramientas y procesos de gestion regulatoria, incluyendo
el fortalecimiento de los procesos de participacién y didlogo con actores
interesados, en particular fuera de los procesos para el establecimiento de tarifas
y en las primeras etapas de la elaboracién de normas.

Supervisién y fiscalizacion

e  Mejorar la eficiencia de la supervision y fiscalizacién minimizando la carga sobre
las entidades reguladas y maximizando la efectividad de los recursos publicos.
Por ejemplo, definir el recorrido de la supervision desde la perspectiva de un
usuario/regulacion podria ayudar a identificar intervenciones conjuntas con otras
entidades supervisoras (OEFA, SUNAFIL) que maximicen los impactos
positivos y minimicen la carga.

o Desarrollar una Estrategia de Cumplimiento y Supervisién, comunicarla a todos
los actores interesados y actualizarla anualmente para que refleje las prioridades
estratégicas de la organizacion (por ejemplo, qué aspectos de seguridad podrian
ser el enfoque de las revisiones de este afio).

e  Convertir la prevencion de accidentes, desastres y emergencias en una prioridad
clave, a través del establecimiento de una cultura de seguridad y
recomendaciones técnicas (instrumentos no vinculantes) sobre los procesos y
procedimientos, para cambiar las conductas de las entidades reguladas con el
tiempo.

Impugnaciones

e Tomar acciones correctivas ante el aumento de las impugnaciones, tales como la
simplificacion del marco regulatorio y el lenguaje, mejorar la provision de
informacion y del dialogo con los actores del mercado en el proceso de
elaboracion de normas, entre otros.
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Dimension Principales recomendaciones

Desempefio del regulador

e Actualizar un cuadro de indicadores de desempefio para mejorar el enfoque
estratégico de los objetivos y reducir el nimero de iniciativas. Esto puede ayudar
a que el Consejo y la alta direccion establezcan prioridades y facilitar su
capacidad para la toma de decisiones.

e Examinar la calidad de las acciones del regulador, ademas de su oportunidad,
mediante encuestas de percepcidn interna y externa.

Desempefio de las entidades reguladas

Rendimiento y e Adoptar un enfoque integral para el manejo de datos para evitar flujos de datos

resultados pesados y lograr mejores interfaces mejoradas con las entidades reguladas,
teniendo como base el Observatorio Energético Minero.

e Actualizar el enfoque del regulador para medir el desempefio y establecer
objetivos de alto nivel para las entidades reguladas.

e Renovar el enfoque del regulador en la dindmica subnacional, que incluye el
fortalecimiento del rol de las actividades regionales y la publicacion de informes
de desempefio regional.

6.3. Experiencias internacionales

De acuerdo a la problemética sefialada en la seccion anterior, se identificaron experiencias y buenas
practicas internacionales que puedan contribuir a las recomendaciones y propuestas de mejora
presentadas por el Comité.

e Meéxico: La coordinacién en el sector energético

La reciente reforma energética que abri6 el sector del petrdleo y gas a la inversion privada en México
en 2013 mejor6d el establecimiento institucional de los reguladores econdmicos actuales: el
“regulador upstream”, la Comision Nacional de Hidrocarburos (CNH) y el “regulador downstream”,
la Comision Reguladora de Energia (CRE). La reforma también cred a un nuevo regulador técnico
transversal para que supervise la seguridad y proteccion ambiental a lo largo de toda la cadena de
valor de los hidrocarburos: la Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASES).

Recientemente, los tres reguladores se han reunido y han formalizado un Convenio de Cooperacion
y un grupo de trabajo conjunto (el Grupo) alrededor de cuatro objetivos principales:

e Planificacion: compartir una vision comdn del futuro y planificar de acuerdo a ello.

e Coordinacion operativa: abordar prioridades operativas de manera oportuna.

e Recursos: abordar las necesidades comunes relacionadas con la atraccién y retencion de
talento y la autonomia financiera.

e Resolucion de conflictos: abordar y solucionar conflictos entre los reguladores.

El Grupo es dirigido por una presidencia rotatoria, cuyo liderazgo cambia cada seis meses.
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Una de las herramientas comunes que estan disponibles actualmente para el sector energético en
México, y como resultado de la coordinacion entre agencias, es un portal electronico “integral” donde
las compafiias pueden registrarse y cumplir todas sus obligaciones administrativas y de notificacion.
El sitio web conecta los usuarios con agencias regulatorias especificas donde deben hacer sus
requerimientos. Esta herramienta facilita la interaccion de los participantes de la industria y las
agencias regulatorias. Cada agencia conserva y ejecuta su funcion regulatoria y a las compafiias se
les otorga acceso mas rapido a todas las agencias, con la confianza de ser dirigidos a la autoridad
regulatoria adecuada, dependiendo del tema. El Grupo también ha comprobado ser un buen
mecanismo para reunir un paquete de propuestas reglamentarias y legales que se enfocan en brindar
apoyo al sistema integrado de reguladores, al establecimiento e independencia institucionales. Estas
propuestas se estan debatiendo en conjunto con los actores gubernamentales correspondientes.

¢ Irlanda: Promocion de cumplimiento a través del cambio conductual

La Agencia de Proteccion Ambiental (EPA por sus siglas en inglés) utiliza el Sistema de Sitios de
Prioridad Nacional (NPS) para sefalar las instalaciones industriales y de desecho que no cumplen con
la regulacién ambiental. Actualmente, sigue una metodologia que mide el desempefio de los sitios
autorizados basandose en cuatro criterios: investigaciones de cumplimiento, quejas, incidentes e
incumplimiento. Cada licenciatario recibe una puntuacion final que es la suma de las puntuaciones
otorgadas para cada criterio individual. Si un sitio obtiene una puntuacién superior al umbral de 30
puntos (a mayor puntuacién, peor desempefio) y tiene una puntuacién en la investigacion de
cumplimiento superior a 10 puntos, se incluye en el NPS.

e Investigaciones de cumplimiento (IC): la EPA abre una investigacion de cumplimiento
cuando reconoce un problema que tiene potencial de generar dafio ambiental o identifica una
situacion que esta causando un impacto negativo en el medio ambiente. Las investigaciones
de cumplimiento se clasifican de acuerdo con el riesgo ambiental y la etapa de la
investigacion - abierta o cerrada.

e Quejas: la EPA evalla todas las quejas derivadas del publico; sin embargo, no todas ellas
derivan en una investigacion de cumplimiento. Para el propésito del NPS, solo las quejas que
conducen a una IC media o alta se toman en cuenta. En estos casos, la metodologia asigna un
punto por quejay se limita a 20 puntos.

e Incidentes: si existe una violacion de una condicion de licencia, la EPA clasifica el incidente
de acuerdo con su impacto — Catastréfico (30 puntos), Muy serio (20 puntos), Serio (10
puntos), Limitado (5 puntos), Menor (sin puntuacion).

e Incumplimientos: se requiere que las instalaciones autorizadas notifiquen a la EPA cuando
sucede una violacion a la licencia. Las notificaciones de incumplimiento se emiten cada vez
que sucede una violacion. Los puntos asignados en caso de incumplimiento dependen de si
el licenciatario notifica o no a la EPA. Se asigna un punto si el incidente se notifica y cinco
en caso de que no se comunique a la EPA.

La EPA compila la lista de sitios del NPS cada trimestre basandose en los datos de los seis meses
previos. Hasta junio de 2019, hubo cinco NPS — menos del 1% de las instalaciones autorizadas totales
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en Irlanda. La publicacién de la NPS ha funcionado como un mecanismo de denuncia, lo que ha dado
lugar a que muchos licenciatarios mejoren su cumplimiento.

¢ Reino Unido: Planificacion de las supervision y fiscalizacion

El Ejecutivo de Salud y Seguridad (HSE) reconoce que es imposible inspeccionar a todos los 2.5
millones de negocios en la Gran Bretafia y que, por consiguiente, su prioridad esté en la fiscalizacién
de los sectores y las actividades con los riesgos méas serios. EI HSE ha desarrollado estrategias
especificas para 19 categorias de sectores industriales. La estrategia incluye un plan para cubrir el
desemperfio de la salud y la seguridad, las 3 prioridades principales por cinco afios y las acciones
propuestas. Las prioridades de cada uno de los sectores se definen de acuerdo con el tamario de la
industria y su demografia, las tasas de muerte, enfermedades y lesiones, y los riesgos potenciales.

Asimismo, se cuenta con la Operational Guidance: Inspection Procedure (Guia operativa:
procedimiento de fiscalizacion), la cual establece las bases para la planeacién de las fiscalizaciones,
asi como indica los pasos que se deben realizar antes de cualquier evento de fiscalizacion.

La guia Operational Guidance: Inspection Procedure sugiere las siguientes actividades antes de que
el inspector realice una visita.

1. Seleccidn de las entidades responsables a las cuales deben dirigirse los inspectores de acuerdo
con:

a. Laalineacion con los planes de trabajo por divisiones
b. Los sectores de mayores riesgos o actividades donde el conocimiento local indique
que es una prioridad de fiscalizacion o cuando existe una investigacion en curso

2. Recopilacién de informacién para lograr objetivos y prioridades. La recoleccién de
informacién debe basarse en:

Registros de intervenciones previas, promociones de cumplimiento y calificaciones
Informacién especifica del sitio, actividades laborales y riesgo de los procesos
Disposiciones locales con empleados o representantes de seguridad

d. Relacion con otros reguladores

© o e

3. Identificar objetivos y resultados claros de la fiscalizacion (alineados con los planes de
trabajo por divisiones y sectores y las guias operativas). Ademas, los objetivos deben
relacionarse a los peligros mas relevantes conocidos o potencialmente presentes. Por dltimo,
los objetivos deben enfocarse en la gestion de la salud y seguridad para lograr el
cumplimiento.

4. Posteriormente se debe seleccionar un método de fiscalizacion de acuerdo con el tamafio y la
estructura de la organizacién, el nivel de riesgos asociados con las actividades laborales y la
complejidad organizacional. También debe tener en cuenta las vias mas eficientes para lograr
los objetivos de la fiscalizacion.

5. Por altimo, el inspector debe preparar la fiscalizacion considerando:

a. El planteamiento de los riesgos significativos y los sistemas de gestién subyacentes
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b. Los recursos, el conocimiento, las habilidades o los comentarios de especialistas
requeridos para la fiscalizacion
c. Eltiempo de la visita o considerar una cita
. Si existen fiscalizaciones complicadas que requieren mas un dia de fiscalizacion
e. Elaborar una disposicion para salud y seguridad personal

e Estrategias latinoamericanas para el combate contra la ilegalidad en la comercializacion de
GLP2

La Subsecretaria de Hidrocarburos de Argentina compartié experiencias con organismos
internacionales vinculados al Gas Licuado de Petréleo (GLP). Con el objetivo de garantizar la
seguridad de los usuarios, repasaron segun noticia del 18 de agosto 2020, las estrategias de gestion y
las medidas més eficaces para combatir la ilegalidad en la comercializacién del gas licuado.

La comercializacion ilegal es un factor que atenta contra la seguridad en materia de GLP dado que
los depdsitos clandestinos evaden el cumplimiento de los estandares de seguridad correspondientes.
En el Brasil el Programa Gas Legal con eje en la educacion y la fiscalizacion, el Programa involucrd
convenios con autoridades de los diferentes niveles de gobierno y, como resultado del mismo, en un
plazo de dos afios ese pais logro triplicar la formalizacion de la comercializacion del GLP.

A su turno, la representante de GASNOVA expuso el plan contra la informalidad e ilegalidad llevado
a cabo en Colombia; consistié en un trabajo coordinado con las fuerzas de seguridad para el
desmantelamiento de establecimientos clandestinos, la conformacion de mesas regionales y locales,
la actuacion con las fiscalias y la tipificacion como delito de la actividad ilegal con su correspondiente
figura penal. Se conform6 un Comité de Seguridad con encuentros periddicos y se elaboré un Manual
de Buenas Précticas mediante el cual se trabaja en la implementacion de altos estandares y se llevan
a cabo capacitaciones a empleados de las empresas y a usuarios.

20 Fyente: https://www.argentina.gob.ar/noticias/encuentro-con-organismos-internacionales-para-afianzar-las-buenas-
practicas-en-gas-licuado
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7. AVANCES Y ACCIONES REALIZADAS POR LAS ENTIDADES INVOLUCRADAS

7.1.

Acciones realizadas por OSINERGMIN

7.1.1. AccionescontralaempresaTransgasL.G.E.l.R.L.%

e Procedimientos administrativos sancionadores:

Se han iniciado 12 Procedimientos Administrativos Sancionadores (PAS) contra
Transgas L.G E.I.LR.L., a partir de las acciones de supervision derivadas del accidente
de Villa El Salvador. 6 de ellos estan en Tastem para resolver apelaciones, 3 estan
concluidos y se encuentran en coactiva y 3 se encuentran en tramite.

De otro lado, se han iniciado 02 PAS derivados de acciones de supervision realizadas
con anterioridad al accidente de Villa El Salvador, habiéndose emitido en ambos casos
resolucién sancionadora. Los dos casos estan en Tastem para resolver las apelaciones.
Respecto de los PAS detallados precedentemente, la multa mas grave ha sido impuesta
a la Unidad Siniestrada (301.35 UIT) siendo ésta la maxima de acuerdo a la escala de
multas y sanciones. Asimismo, el total de las multas impuestas a la fecha asciende a
363.58 UIT.

e Medidas Administrativas de suspension del Registro de Hidrocarburos

7.1.2.

Se han impuesto 11 medidas administrativas de seguridad consistentes en la suspensién
de la inscripcién en el Registro de Hidrocarburos de 01 Planta Envasadora y 10 Medios
de Transporte de la empresa Transgas L.G E.I.LR.L.

Las referidas medidas fueron impuestas a partir de las acciones de supervision
realizadas de forma inmediata a la ocurrencia del accidente, e implican la imposibilidad
de realizar actividades de hidrocarburos (almacenamiento, envasado y/o transporte).
Todas las medidas de seguridad se encuentran vigentes a la fecha.

Normas emitidas

e Resolucion de Consejo Directivo N° 012-2020-OS/CD, que dispuso que la Divisién de
Supervisién Regional de la Gerencia de Supervision de Energia efectlie una supervision
sobre el 100% de los camiones tanque y camiones cisterna inscritos en el Registro de
Hidrocarburos, utilizados en el transporte y distribucion del GLP a granel a nivel nacional.

e Mediante Decreto Supremo N° 023-2020-PCM, que dispone que para las empresas que a
la fecha cuenten con autorizaciones vigentes para el transporte terrestre, almacenamiento,
distribucion y comercializacion de gas licuado de petréleo (GLP), el OSINERGMIN inicia
lo siguiente:

Un proceso de revalidacion para lo cual emitird las disposiciones normativas
correspondientes en un plazo no mayor de treinta (30) dias calendario contados a partir
del dia siguiente de la publicacién del presente Decreto Supremo.

21 En el Anexo N° 7 se detallan los PAS y las medidas administrativas aplicadas.
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- OSINERGMIN inicia el proceso de reevaluacion y reinscripcion en el Registro de
Hidrocarburos de todos los camiones tanque/cisterna con registro vigente.

Resolucion del Consejo Directivo N° 029-2020-OS/CD, que aprueba el Procedimiento
para la revalidacion de la inscripcion en el registro de Hidrocarburos.

Resolucion del Consejo Directivo N° 030-2020-OS/CD, que aprueba el procedimiento de
Reinscripcién de los agentes que realizan actividades de Transporte y distribucion a granel
del GLP; modificada por la Resolucion de Consejo Directivo N° 074-2020-OS/CD

7.1.3.  Supervision de los medios de Transporte y distribuidores a granel del GLP

Segun lo dispuesto en la Resolucion de Consejo Directivo N° 012-2020- OS/CD, se esta
realizando la supervisién al 100% de los medios de transporte y de los distribuidores del
GLP a granel, para esto se ha procedido a contratar a una empresa supervisora dedicada
exclusivamente a esta supervision.

Debido al alto nimero de unidades suspendidas, los administrados presentaron reclamos y
solicitudes de reuniones para tratar esta problematica presentada, y teniendo en cuenta la
posibilidad de que esta situacion podria generar un desabastecimiento se realizaron
reuniones con la industria y con los propios proveedores de accesorios y con esto se realizo
una revision de los lineamientos y actas los cuales, luego de su aprobacién por el Gerente
de la Division de Supervision Regional, se publicaron en nuestra web para conocimiento
de los administrados en el link:
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/hidrocarburos/RegistroHidro
carburo/Registro-Hidrocarburos/osinergmin-Lineamientos-Tecnicos-Condiciones-
Seguridad-CA-GLP.pdf

El acta de supervision, con resultado favorable en esta inspeccidn, es requisito para el
proceso de reinscripcion que se inicia en noviembre 2020.

Tabla 13. Avance de la supervisién al 05/09/2020

UNID. TOTAL
0,
GESTIONADAS UNID. I e

DISTRIBUIDOR DE GLP A

0
GRANEL 363 534 68%
TRANSPORTE DE GLP A

0
GRANEL 712 1521 47%
Total general 1075 2055 52%
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Grafico 16. Avance de las supervisiones del GLP granel (al 05/09/20)
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7.1.4. Reinscripcion de los medios de transporte y distribuidores a granel del GLP
e La Resolucion de Consejo Directivo N° 074-2020-OS/CD aprueba el nuevo cronograma
de reinscripcion de los medios de transporte y distribuidores a granel del GLP de acuerdo

al siguiente detalle:

Tabla 14. Cronograma

1021
ENE FEB MAR ABR

Placas
Unidades

Extranjeras

e Requisitos para la reinscripcion
- Actade supervision de OSINERGMIN emitida en el marco de la supervision Operativa
especial (Supervision al 100% - RCD 012-2020-OS/CD)
- Certificado de operatividad del tanque y accesorios, emitido por una empresa de
fabricacion, reparacion o mantenimiento de tanques de carga del GLP, autorizada por
Produce.
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Certificado de Hermeticidad del tanque, emitido por una empresa de fabricacion,
reparacién o mantenimiento de tanques de carga del GLP, autorizada por Produce.
Plan de Contingencias, elaborado de conformidad con los “Lineamientos para
elaboracion de planes de contingencia para el transporte de materiales peligrosos”,
aprobados por Resolucion Directoral del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.
Certificado de Inspeccién Técnica Vehicular vigente, emitido por entidades
autorizadas por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Procedimiento de carga y descarga del GLP, indicando las medidas de control y
proteccion.

Acreditacion del lugar de pernoctacion de la unidad en zonas urbanas.

e Procedimiento de reinscripcién

7.1.5.

Presentacion de solicitud dentro del cronograma, se evalta: si cumple se reinscribe y
se emite una nueva ficha de registro; si no cumple con levantar observaciones se
deniega y se cancela la inscripcién en el registro de hidrocarburos.

Si no presenta solicitud dentro del cronograma se cancela la inscripcion en el registro
de hidrocarburos.

Se esta tramitando la contratacion de empresa supervisora para el proceso de
reinscripcion.

Revalidacion de la Inscripcién en el Registro de Hidrocarburos

La Resolucion de Consejo Directivo N° 029-2020-OS/CD aprueba el Procedimiento para la
revalidacion de la inscripcidn en el Registro de Hidrocarburos de todos los agentes de la cadena
de comercializacion del GLP

Tabla 15. Nimero de agentes que deben revalidar su inscripcion en el Registro de

Hidrocarburos

Actividad Al 31/08/2020

Consumidor directo de GLP 10 020
Redes de distribucion de GLP 906
Local de venta de GLP 9774
Transporte de GLP a granel 1288
Distribuidor de GLP a granel 444
Transporte de GLP en cilindros 3124
Distribuidor de GLP en cilindros 4752

Total 30 308

e El procedimiento para la revalidacion
La revalidacion consiste en la realizacion por parte de OSINERGMIN de una inspeccion de las
condiciones de seguridad de criticidad alta, segun listado aprobado por el Consejo Directivo,
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en las instalaciones de transporte terrestre, almacenamiento, distribucion y comercializacion
del GLP aefectos de determinar si corresponde mantener la inscripcion de dichas instalaciones
en el Registro de Hidrocarburos.

- Plazo: 24 meses.

- Organo supervisor, realiza la supervision de acuerdo al procedimiento aprobado y
6.3recomienda la revalidacion o la cancelacion del Registro de Hidrocarburos.

- Organo revalidador, dispone la revalidacion o cancelacion de la inscripcion en el
Registro de Hidrocarburos.

e Recursos para la revalidacién
Para efectuar la supervisién de revalidacion de los agentes mencionados en el parrafo anterior
se ha proyectado un plazo de 16 meses y la contratacion de 7 empresas supervisoras distribuidas
en las distintas regiones del pais.

7.1.6. Respecto a las acciones internas en OSINERGMIN

Al respecto, como consecuencia de los hechos ocurridos en VES vy a partir de la informacién
reportada, se produjeron cambios en la gestion del OSINERGMIN tales como la renuncia del
Presidente del Consejo Directivo, el Gerente General y del Gerente de Supervision en Energia;
asimismo, se tomaron medidas de mejora institucional.

7.2. Acciones tomadas por el Ministerio de Energiay Minas

Al respecto, las actividades del subsector hidrocarburos se rigen por estandares internacionales que
constituyen las mejores practicas de la industria, las mismas que han ido evolucionando a lo largo del
afios y que, como tales, son materia de continuas actualizaciones; en ese contexto, el MINEM, en su
condicién de autoridad sectorial??, incorpora dichos estandares en la normativa nacional a fin que
sean cumplidos por la industria local en linea con las practicas del sector energético a nivel mundial;
lo que permite salvaguardar la seguridad de las instalaciones, operaciones y proteger a la poblacién.

A manera de ejemplo de lo indicado, se aprecia con la normativa técnica recogida en el Reglamento
de Seguridad para Instalaciones y Transporte de GLP, aprobado por Decreto Supremo N° 27-94-EM

22 Articulo 3 del TUO de la Ley Organica de Hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo N° 042-2005-EM
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sus actualizaciones, en donde se prevé la seguridad del tanque de GLP? y la seguridad en la linea
de carga y descarga de GLP?,

En ese sentido, el MINEM, como autoridad sectorial, ha definido como politica contar con un
abastecimiento energético competitivo y eficiente?; asimismo, aprueba la normativa para llevar a
cabo dicha politica, considerando las mejores practicas aceptadas por la industria para salvaguardar
la seguridad de la operacién y de la poblacion.

Asimismo, el MINEM ha emitido el Decreto Supremo N° 007-2020-EM, a través del cual excluyé al
GLP-E del Fondo de Estabilizacion de Precios de los Combustibles, a fin de eliminar los incentivos
para la distorsidn del mercado de GLP. De igual manera, se ha aprobado el Decreto Supremo N° 009-
2020-EM, a través del cual se optimiza la seguridad en la cadena de comercializacion de dicho
producto. Sin perjuicio de ello, este ministerio viene evaluando la modificacién de la normativa
técnica relacionada con las actividades de hidrocarburos, tales como:

e Incorporacion de la comercializacion de GLP de uso automotor al Sistema de
Control de Carga, de forma similar al esquema aplicado en la comercializacién de GNV,
a fin de optimizar el cumplimiento de las condiciones de seguridad en el abastecimiento
de GLP a vehiculos en las estaciones de servicio.

23 Reglamento de Seguridad para Instalaciones y Transporte de Gas Licuado de Petréleo, aprobado por Decreto Supremo
N2 27-94-EM y sus modificatorias.

“Articulo 109.- Los tanques de los camiones-tanque deberdn ser disefiado, fabricados y probados de acuerdo con el
cédigo ASME, Seccion VIII, Division | o con cédigos equivalentes. La inspeccion de las soldaduras debera efectuarse
mediante radiografias al 100%. Cada camidn-tanque deberd contar con los respectivos certificados otorgados por
organismos acreditados por INDECOPI, en cuanto a:

- Fabricante

- Tipo de acero utilizado

- Porcentaje de radiografiado

- Presion de prueba hidrostdtica
- Capacidad nominal

- Peso seco

- Fecha de fabricacién.”

24 Reglamento de Seguridad para Instalaciones y Transporte de Gas Licuado de Petréleo, aprobado mediante Decreto

Supremo N° 027-94-EM y sus modificatorias.

“Articulo 110.- Los tanques de los camiones-tanque para transportar GLP deberdn contar con los siguientes accesorios

como minimo:

- Medidor de volumen.

- Termdmetro ubicado en el nivel minimo del liquido.

- Mandmetro calibrado con conexién a la fase de vapor, con un rango de cero (0) a trescientas (300) libras por pulgada
cuadrada (psi) como minimo.

- Los tipos de vdlvulas que sefiala la NFPA 58, en todas las conexiones de ingreso y salida del GLP, con excepcion de las
correspondientes a las valvulas de seguridad, drenaje y conexiones con orificios menores.

- Vdlvulas de seguridad para tanques de transporte de GLP - instalacion interna.

- Vdlvula de exceso de flujo para retiro de liquido (Actuated Liquid Withdrawal Excess Flow Valve) para drenaje.

- Facilidades para descarga a tierra de corriente eléctrica.
Todas las vdlvulas, accesorios, dispositivos de alivio de presion y otros accesorios del tanque; deben estar protegidos

contra los dafios que podrian ser causados por una colision con otros vehiculos u objetos o vuelco.”

25 De acuerdo al Decreto Supremo N° 064-2010-EM
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e Equiparacion de la normativa aplicable a las instalaciones internas domiciliarias de
GLP y Gas Natural, de forma tal que exista uniformidad en la regulacién, tomando en
cuenta su similar naturaleza.

Por otro lado, es importante informar que el MINEM conform6 una Mesa Ejecutiva de GLP con los
principales stakeholders de la Industria de GLP la cual inici6 sus actividades el 02 de setiembre con
el fin de fortalecer la citada Industria (en el Anexo N° 8, se adjunta presentacion realizada por el
MINEM).

De igual manera, el OSINERGMIN ha presentado una propuesta para el fortalecimiento del mercado
de GLP, la cual se adjunta en el Anexo N°9.
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8. RECOMENDACIONES

En base al analisis realizado a la informacion recopilada en las actividades ejecutadas por el Comité
de Reorganizacion de OSINERGMIN, se emiten las siguientes recomendaciones para el corto y
mediano plazo a considerarse:

8.1. Sobre el Marco Institucional

¢ Internacionalmente se reconoce la importancia de la institucionalidad indispensable para un
Organismo Regulador, siendo que la normativa vigente nacional debe garantizar para el
correcto y eficaz desarrollo de sus funciones, por lo menos que:

v

El marco normativo que regula actividad del Organismo Regulador, incorpore refuerzos
respecto de la autonomia para garantizar su independencia funcional, asi como mecanismos
para evitar posibles injerencias o politizacidn de sus decisiones.

No se debe irrogar funciones al Organismo Regulador que no correspondan a sus objetivos
expresados en su norma de creacion, distorsionando su rol en la sociedad.

Evaluar el fortalecimiento de su funcionamiento operativo y administrativo de acuerdo al
rol y funciones esenciales que desempefia y la industria que regula y supervisa.

Garantizar mecanismos transparentes, técnicos y eficaces para la seleccion del Presidente
y Miembros del Consejo Directivo para contar con personal idéneo de direccion y elegido
por un equipo calificado e independiente.

Gobierno corporativo pablico caracterizado por la rendicion de cuentas, el uso eficiente de
recursos y la transparencia de la informacion.

Mejorar la integracion institucional entre las entidades del Estado a través del intercambio
de informacion y requerimiento de opiniones.

e Definir nueva estructura organizacional para el organismo, tomando en consideracién las
funciones técnicas de la entidad asignadas por ley y sobre la base del Principio de Especialidad.
Para ello, se debe tomar en cuenta:

v
v

Priorizar la supervision operativa y la atencion oportuna en las regiones del pais.

Diferenciar la supervision de energia, segun la cadena de valor de cada sector, priorizando
en la estructura organica, la distribucion y comercializacién de energia como actividad mas
cercana a la poblacién y usuarios finales.

Mejorar las herramientas y proceso de gestion supervisora y fiscalizadora, asi como la
realizacion de evaluaciones ex post implementadas empleando estandares internacionales.

Reforzar las tareas de "Atencion al Ciudadano”, especialmente en las regiones del pais,
dada la importancia que tiene en la orientacion de calidad y trdmite al ciudadano e
inversionista, que se realiza a nivel nacional y por diversos canales de comunicacion
presencial y virtual.
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8.2.

8.3.

El Consejo Directivo debe estar a cargo del control de la gestion institucional de
OSINERGMIN, y su conformacion debe procurar un balance y especializacién en los
subsectores de su competencia y en materia regulatoria.

Modificar las actuales reglas de seleccion y destitucion del Gerente General del Organismo
Regulador, a efectos de que este sea ratificado por el Directorio, a propuesta del Presidente del
Consejo Directivo. Asimismo, determinar causales especificas para la destitucion del mismo,
tales como la comisién de una falta grave con aprobacion unanime del Directorio.

Respecto de las Gerencias de Linea, se recomienda que el Presidente del Consejo Directivo
presente la propuesta al Directorio para su ratificacion, de tal manera que sean el resultado de
deliberaciones objetivas, en las que se consideren criterios uniformes, tales como el mérito
profesional y el nivel de especializacion y formacidn vinculado a la naturaleza de las funciones
técnicas relacionadas a los subsectores de electricidad, hidrocarburos y mineria de competencia
de OSINERGMIN, lo cual debe tener un correlato con el perfil del cargo.

Sobre el control de la informalidad

La normativa sectorial dispuso que OSINERGMIN, sobre la base de sus competencias, actue
ante las denuncias de los agentes sobre actividades no autorizadas (informales), e intervenga a
aquellos agentes formales que proveen de combustible a los agentes no autorizados. Por ello
se recomienda:

v Establecer que OSINERGMIN, dentro de su rol técnico, coordine estrategias para
promover la formalizacion de agentes de hidrocarburos, con las autoridades municipales.

v"Implemente mecanismos que permitan a las diversas autoridades, como la Policia Nacional
del Peri o el Ministerio Publico, la fécil identificacion de los establecimientos e
instalaciones de hidrocarburos que se encuentran debidamente autorizados para operar.

Sobre el Marco Regulatorio y Normativo

Realizar reformas integrales y fortalecimiento del marco normativo vigente sobre las
condiciones de GLP, a fin de priorizar:

v Seguridad en las instalaciones de la industria del GLP
v Seguridad de suministro
v Cadena de comercializacion: definir responsabilidades y competencias.

A la luz de la experiencia acumulada en el Organismo Regulador, producto de su desempefio
en las funciones de regulacion, supervision y fiscalizacion y especificamente en atencién a
autorizaciones requeridas por los inversionistas y de los correspondientes a las puestas en
operacion comercial de las instalaciones de los servicios en energia, podra proponer
periddicamente al Sector las iniciativas normativas reglamentarias y de rango de ley para su
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8.4.

consideracion, desarrollo y aprobacion para el mejoramiento continuo de la seguridad y
competitividad de la industria.

Impulsar la mesa técnica conformada por el MINEM a efectos de promover reformas urgentes
en las materias identificados por éste y que cuente con los aportes de todos los grupos de interés
(inversionistas, usuarios, etc.) asi como del Organismo Regulador.

El sector energia requiere de una politica de Estado que determine cudl es el horizonte
energético del pais. En materia de sostenibilidad ambiental, se requiere una vision de largo
plazo compartida. El Organismo Regulador podréa facilitar analisis y propuestas para alcanzar
dichos objetivos.

Sobre el Proceso de Fiscalizacion y Supervision

Evaluar y modificar, segin corresponda, los procedimientos administrativos de
OSINERGMIN, bajo un enfoque de seguridad y riesgos.

Con relacion al procedimiento de Registro de Hidrocarburos, OSINGERGMIN debe evaluar
cambiar su calificacion a un procedimiento de evaluacién sujeto a silencio negativo.

El OSINERGMIN debe reestructurar sus procedimientos de supervision, a fin de que aseguren
la verificacion de las condiciones técnicas y de seguridad de las actividades de hidrocarburos.

Establecer planes de supervision de las actividades bajo su competencia, los cuales deben ser
disefiados sobre la base del riesgo, agentes y el nivel de cumplimiento verificado para asegurar
la implementacion correcta de la normativa sectorial por parte de la industria. Impulsar
metodologias estandarizadas como el “Enforcement and Inspections” de la OECD.

Evaluar que OSINERGMIN sea el organismo competente para supervisar la unidad vehicular
en su conjunto.

Fiscalizacion ex ante de empresas autorizadas para distribucion/transporte de gas, con
verificacion previa de requisitos técnicos y de seguridad.

Se debe incluir supervisiones de campo periddicas, programadas o especiales, una vez otorgada
la autorizacidn sectorial, al establecimiento o unidad vehicular.

Incorporar acciones destinadas a verificar la obtencion de las autorizaciones del sector de
Energia, requeridas por los agentes para operar en el mercado de hidrocarburos en los
procedimientos de supervision.

Publicacion de los procedimientos que emplea el organismo para el ejercicio de sus funciones
de supervision y fiscalizacion, toda vez que ello permitird brindar predictibilidad y
uniformidad.

Revision de la escala de multas y sanciones del OSINERGMIN, previo estudio econémico
respecto al costo evitado/beneficio ilicito y la probabilidad de deteccion. Estas deben ser
sefiales de mejoramiento con efecto disuasivo.
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El objetivo de la politica regulatoria es asegurar que el marco legal funcione de manera efectiva
en pro del interés publico. Por su parte, el “enforcement” busca promover el cumplimiento y
el logro de los resultados de las regulaciones. En ese sentido, OSINERGMIN debe revisar
periddicamente el marco regulatorio, y proponer modificaciones de ser necesario, de forma que
se incentive el cumplimiento mediante mejoras normativa o mejores préacticas.

Priorizar el uso de tecnologias para la supervision operativa de OSINERGMIN asi como para
la participacion ciudadana.

Suspender el Registro de Hidrocarburos a los agentes autorizados que comercialicen
Hidrocarburos con agentes no autorizados.

Los titulos habilitantes en la industria del GLP deben contar con certificaciones de sus
componentes y conjunto, sumada a una supervision ex ante de empresas autorizadas para la
comercializacion con verificacion previa de requisitos técnicos y de seguridad por las entidades
del sector.

La frecuencia de las inspecciones y los recursos empleados deben ser proporcionales al nivel
de riesgo. Las acciones para la promocion del cumplimiento deben enfocarse en reducir el
riesgo que representa el incumplimiento. Deben priorizarse las unidades que representan mayor
riesgo y asi optimizar los recursos presupuestales, asi como adaptarse a circunstancias y la
proporcionalidad.

Elaborar un documento que precise los roles inherentes de cada uno de los actores en el sistema
de supervision, el cual debe ser difundido ampliamente, y que alcance a:

v El Organismo Supervisor: OSINERGMIN como institucién publica que supervisa que las
empresas eléctricas y de hidrocarburos brinden un servicio permanente, seguro y de
calidad, y que las empresas mineras realicen sus actividades de manera segura. El objeto
de la regulacion no es controlar a las empresas, sino gque estas sean seguras, se encuentren
autorizadas para comercializar o cuenten con opinidon o informe técnico del regulador, por
lo que se realiza una supervision general de 2do nivel, verificando que las empresas
registradas cumplan con la normativa vigente. En ese sentido el rol de OSINERGMIN es
regular, supervisar y fiscalizar los sectores de energia y mineria con autonomia, capacidad
técnica, reglas claras y predecibles, para que las actividades en estos sectores se desarrollen
en condiciones de seguridad y se disponga de un suministro de energia confiable y
sostenible, tal como lo sefala la mision de la institucion.

v La Industria: Los agentes de mercado son los responsables directos de conservar en
perfecto estado sus instalaciones, equipos, vehiculos, etc. asi como supervisar en ler. nivel
el sistema de disposiciones obligatorias que tienen por objeto la prevencion y limitacion
de riesgos, asi como la proteccién contra accidentes capaces de producir dafios a las
personas, a los bienes o al medio ambiente derivados de la actividad o de la utilizacion,
funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones o equipos y de la produccion,
almacenamiento o comercializacion. Los agentes deben cumplir en su totalidad las normas
de seguridad y de comercializacion.
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8.5.

v

La ciudadania: La participacién ciudadana es uno de los pilares de gran importancia para
hacer efectiva una supervision, pues involucrar a los ciudadanos es hacer que el regulador
tenga presencia en todo el pais en todo momento y a cualquier hora. En ese sentido, se
requiere de aplicativos que faciliten su participacion directa, a través del reporte en linea
de faltas evidentes a la seguridad, a fin de que se pueda proceder a la sancion
correspondiente, con informacion del denunciante y agradecimiento o incentivo respectivo.

Sobre los Recursos Humanos

Se requiere realizar una revision de los perfiles de puestos de los Gerentes de Linea y Jefes de
Division, a fin de asegurar que cuenten con la experiencia y especializacion en el rubro,
necesaria para el adecuado desempefio de las funciones asignadas. Para ello se recomienda:

v

Estandarizar los requisitos y centrar la experiencia especifica en los sectores de
competencia de OSINERGMIN.

Incluir para el ejercicio de las funciones la colegiatura y habilitacidn correspondiente.

El MINEM propone que los puestos de Jefes de Division, o equivalentes, deben tener
experiencia, formacion y especializacion en ingenieria vinculada a los subsectores
regulados.

Incrementar afios de experiencia especifica relacionada al sector de competencia de
OSINERGMIN.

Asegurar que los perfiles de puestos contemplen en los requisitos de formacion académica
carreras profesionales afines a las funciones de puesto evitando realizar la precision de las
especialidades que podrian conllevar a supuesto direccionamientos en los procesos de
seleccion. Adicionalmente, se recomienda incluir maestrias en materias relacionadas al
alcance de las funciones del puesto.

Dimensionar cantidad de recursos humanos necesarios para las actividades de supervision y
fiscalizacion, acorde a la cantidad de agentes del mercado a supervisar y la complejidad de la
industria. La dotacion de personal es factor clave para el aseguramiento de la operatividad de
las areas, por tal razon el presupuesto de personal deberia sujetarse a los recursos propios
generados como producto de la recaudacion de la institucién. En ese sentido se sugiere:

v

Establecer que la tercerizacion de las acciones de supervision y fiscalizacién sea realizada
por personal previamente calificado y especializado, y en determinados casos por personal
propio, para los aspectos ligados a la seguridad de las actividades energéticas y mineras,
correspondiendo que este servicio esté disponible las 24 horas del dia (por horarios), a fin
de garantizar su cobertura permanente, tomando en cuenta la naturaleza ininterrumpida de
las actividades energéticas y mineras. Se puede replicar el esquema de otras entidades,
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como los fedatarios de la SUNAT?. Debe velarse por la continuidad de los equipos
profesionales, asi como su integridad.

Establecer medidas para mitigar riesgos de no contar con el servicio de supervision
(servicio interrumpido) por razones administrativas, estando ligada la falta de dicho
servicio con un factor de riesgo incremental a la seguridad en las actividades energéticas y
mineras.

Respecto de la capacitacion y fortalecimiento de capital humano de OSINERGMIN, se
recomienda:

v

Capacitar de manera constante a especialistas en materias técnicas de actualizacion y en
normas aplicables nacionales e internacionales.

Reforzar mecanismos para asegurar la igualdad de oportunidades en el acceso a la
capacitacion, gue incluyan criterios de evaluacion para el otorgamiento de las mismas.

Impulsar la liberacion de las actuales limitantes normativas que se tienen para concretar
una capacitacion en el extranjero y/o invitar un ponente internacional de amplia trayectoria
en el sector que permita mantener actualizado al personal en las tendencias actuales del
mercado relacionado al sector de OSINERGMIN.

Se recomienda que el Gerente General solicite al 6rgano de control institucional (OCI) de la
entidad iniciar una investigacién a los funcionarios y encargados de las areas directamente
vinculadas a los hechos ocurridos en VES, con la finalidad de identificar posibles
responsabilidades y que se adopten las acciones correspondientes.

En funcion a la revision y actualizacion de los instrumentos de gestion de OSINERGMIN, se
recomienda que la Gerencia General realice una evaluacion de los gerentes y jefes de division,
de acuerdo a los nuevos perfiles establecidos.

26 De acuerdo al Reglamento del Fedatario Fiscalizador aprobado por Decreto Supremo N° 086-2003-EFM, el fedatario es
un tipo de agente fiscalizador que, siendo trabajador de la SUNAT se encuentra autorizado por ésta para efectuar la
inspeccidn, control y/o verificacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias de los administrados, en los términos
previstos en el presente Decreto Supremo, en concordancia con lo establecido en el articulo 165 del Codigo Tributario.
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ANEXO N° 1: Decreto Supremo N° 023-2020-PCM y Exposicion de Motivos

2 NORMAS LEGALES

umes1t:-ue1ebra-:--:lezc-mﬂ;f£ll’emm

PODER JUDICIAL

CONSEJD EJECUTIVO
DEL PODER JUDICIAL

Res. Adm. N 020-2020-CE-PJ.- Disponen publicar
Ranking de Cumplimlento de Mata 2018 de los drgancs
jurisdiccionales permanentes a cargo de la Comiskon
Maclonal de Productividad Judiclal, correspondlentes
a Salas Superiores, Juzgados Especlalizados o Mixtos v
Juzgados de Faz Letrados 26
Res. Adm. N® 034-2020-CE-PJ.- InCorporan a la Corte
superior de Justicla de Amazonas en el “Proyecto Plloto
para la Modernizaclon del Despacho Judicial en los
Juzgados Clviles™ 27
Res. Adm. N° O049-2020-CE-PJ.- Aprueban &l
“Reglamente de Funclonamiento del Modulo  Chvil
Corporativo de Litlgacion Oral”™ y ol “Manual de
arganizacion y Funciones del Madubo Civil Corporativo de
Litigacion Oral -Tipo™ 28
Res. Adim. N® 051-2020-CE-PJ.- Aprueban & “Plan de
Trabajo 2020 de la Ofcina Macional de Justicla de Faz y

Res. N 0263.- Autorizan viaje de profesional de la
Direccion de Investigacion y Desamollo Tecnologico a

Ecuador, en comision de serviclos =
JURADO NACIONAL
DE ELECCIONES
Res. N® 0033-2020-JNE.- Declaran MNuky aCuerdo

adoptado en Sesion Extracrdinaria de Concajo Murnicipai,
gue declars Ia vacancla de regidor del Concejo Distrital da
Napo, provincia de Maynas, departamento de Loreto 32

MINISTERIO PLBLICO

Res. N™ 112-2020-MP-FN.- Autorizan viaje de fiscales a
Brasil, en comisian de servicios 36

CONVENIOS INTERNACIOMNALES

RELACIONES EXTERIORES
Justicia Indigenz” 29

Entrada en vigencia del “Acuerdo de Libre Comerclo entre

la Repubiica del Pert y Australla” 36

ORGANISMOS AUTONOMOS
SEPARATA ESPECIAL
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Res. N® 044-2020-UNU-R.- Apruehan desagregacion RELACIOMNES EXTERIORES

de recursos transferencla fimanciera de la Universidad
Macional de Ucayall a la Contrakoria General, destinados a

Acuerdo de Libre Comercio enire la Repablica del Perd y
Australia

la contratacion de soclodad auditora 30
PODEREJECUTIVO
Decreto  Supremo que declara en

reorganizacién al Organismo Supervisor
de la Inversién en Energia v Mineria -
OSINERGMIN

DECRETO SUPREMO
N 023-2020FCM

EL PRESIDEMTE DE LA REFUBLICA
COMSIDERAMDC:

Que, a través de la Ley N® 27858, Ley Marco de
Modemizacion de la Gestion del Estado, se dedara
al Estado peruanc en procesc de modemizadon en
sus  diferentes  instancias, dependencias, entidades,
organizaciones y procedimientos, con la  finalidad
de mejorar la gestion plblica y construir un Estado
democratico, descentralizado y al servicio del ciudadano;

Crue, el articulo 4 de la Ley antes citada sefiala que el
proceso de modemizacion de la gestion del Estado tienes
como finalidad fundamenial la obtencién de mayores
niveles de eficizncia del aparato eswaal, de manera gues
se logre una mejor atencion a la ciudadania, pricrizando
y optimizando el uso de los recursos plblicos; todo ello

con el objetive de alcanzar un Estado al servicio de la
ciudadania;

Que, mediante el Decreto Supremo MN® D04-2013-
PCM, == aprobd la Politica Macional de Modemizacion
de la Gestion Plblica, que fisne como uno de sus
principios orentadores, la orfentacion al ciudadano, por
el cual, la razon de ser de la gestion pablica es servir
a los ciudadanos; lo gue significa que =l Estado y sus
entidades deben definir sus prioridades & intervenciones a
partir de las necesidades civdadanas y, en fundian de ello,
establecer las funciones vy los procesos de gestion que
permitan responder mas y mejor a esas necesidades con
los recursos y capacidades disponibles en cada momento
presents;

Que, el articulo 28 de la Ley N° 20158, Ley Organica
del Poder Ejecutivo, sefiala que los Onganismos Publicos
son entidades desconcentradas del Poder Ejecutivo, con
personeria juridica de Derecho Plblico, disponiendo
asimismo que su reorganizacion se acuerda por decreto
supremo con & wio apmbatorio del Consejo de Ministros;

Que, mediante la Ley N* 28734, Ley del Organismo
Supervisor de Inversion en Energia, medificada por la Ley
W= 28984, Ley que transfiers competencias de supenvision
y fiscalizacion de las actividades mineras al Osinerg. =
crea el Onganismo Supervisor de la Imeersion en Energia
y Mineria — OSINERGMIN como un organismo regulador,
supenvisor y fiscalizador de |as actividades que desarmollan
las personas juridicas de derecho plblico intemo o
privado y las personas naturales, en los subsectores de
electricidad, hidrocarburos y mineria, siendo su misicn
el regular, supervisar y fiscalizar, en e ambito nacional,
el cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas
relacionadas con las actividades de dichos subsectores;

CQue, a través del Decreto Supremo N 011-2020-
PCM se decara el Estado de Emergencia en el sector
comprendido entre las avenidas El Sol, Micaela Bastidas,
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Juan Velasco Alvarado y Maria Elena Moyano, del distrito
de \illa El Sablrador, de la provincia y departamenioc de
Lima, por impacic de dafos ante la ccumencia de gran
incendio, por &l plazo de sesemta (80) dias calendario,
para la ejecucion de medidas y acciones de excepcion,
inmediatas y necesaras, de respuesta y rehabilitacian
gque cormespondan;

Qe |a ocurrencia del gran incendio al que se refiere
el considerando anterior, ha puesto en evidencia una
serie de debilidades a nivel de los procesos involucrados
en el olorgamiento de las autorizaciones gque se brindan
a las empresas que transportan, comercializan y
distribuyen gas licuado de petrolec [GLP), combustibles
liquidos yotros productos dervados de los hidrocarburos,
asi como en los relacionados a su supervision; por lo
que resulta necesario dedarar en recrganizacion al
Crganismo Supervisor de la Imversion en Energia y
Mineria — OSINERGMIN, =n virtud de lo establecido
en el articulo 28 de la Ley M® 20158, Ley Crganica del
Poder Ejecutivo, de modo tal gue optimice sus procesos
y procedimienios administrativos relacionados, a fin de
que se cumplan y mantengan los estandares de calidad y
se garantice la seguridad de la ciudadania y el equilibric
del medio ambiente;

Que, de otro lade, el articuls 29 de los Lineamisnios
de Organizacion del Estado, aprobados por Decreto
Supremo N? D54-2018-FPCM, y modificatoria, dispone que
los Comité son un tipo de drganc colegiado, sin personeria
juridica ni administracion propia, gue se crean para tomar
decisicnes sobre materias especificas; sus miembros
acilian en representacion del Grgano o entidad a la cual
representan y sus decisiones tienen efectos vinculanies
para éstos, asi como para terceros, de ser el caso;

Clue, en ese extremo, resulta necesario la creacion de
un Comite de Heclrga.mz.au::nn del Organismo Supervisor
de la Inversion en Emergia y Mineria — OSINERGMIN,
gue se encargue de proponer las acciones y medidas de
reforma administrativa y de gestion que comespondan para
&l mejor funcionamiento de los procesos relacionados con
el otorgamienio de autorizaciones de transporte temestre,
almacenamiento, distibucian y comercializacion de gas
licuado de petralec (GLP);

De conformidad con lo dispuesto por el numeral 8 del
articulo 118 de la Constitucion Politica del Penl; la Ley N®
20158, Ley quéni-::a del Poder Ejecutivo; & Reglamento
de Organizacion y Funciches de la Presidencia del
Consejo de Ministros, aprobado por el Decreto Supremo
M 022-2017-PCM; y

Con el voto aprobatorio del Consejo de Ministros;

DECRETA:

Articulo 1.- Declaracion de reorganizacion

Declarase en rearganizacion al Organismo Supervisor
de la Inversion en Emergia y Mineria — OSINERGMIM,
organismo regulador, supervisor y fiscalizador en el
ambite nacional del cumplimiento de |las disposiciones
legales y técnicas relacionadas con las actividades de
los subsectores de electricidad, hidrocarburos y mineria,
adscrito & la Presidencia del Co de  Ministros,
con el objeto de evaluar la situacion administrativa,
organizacional y de gestion, 51 como proponer y ejecutar
las acciones y medidas de reforma administrativa y de
gestion que comesponda, por el plazo de noventa (20}
dias calendario, contado a partir de la instalacion del
Comite de Reorganizacion al que se refiere el articulo 2.

Articulo 2.- Comité de Recrganizacion

2.1 Constitlyase el Comité de Reorganizacicn del
Crganismo Supervisor de la Imversion en Energia y
Mineria — OSINERGMIM, encargado de proponer las
acciones y medidas de reforma administrativa y de gestion
que comespondan, conformado por:

a) Dos representantes del Despacho Ministerial de la
Presidencia del Consejo de Ministros, uno de los cuales
preside el Comité.

b} Dos representantes del Ministerio de Energia y
Minas.

) Um representante del OSIMNERGMIN.

22 Los repressniantes sefalados en el numeral
precedents son acreditados por documento dingido a
la Presidencia del Consejo de Ministros, en un plazo no
mayor de dos (2) dias habiles, contados a partir de |a
vigencia del presente Decreto Suprema.

2.3, Los representantes ejercen el cargo ad honorem.

24 Cada integrante del Comité cuenta con un
representante  altermo, quien asiste a las reuniones
ordinarias o edxtraordinanas en caso de ausencia del
fitular.

Articulo 3.- Colaboracion, asesoramiento y apoyo

3.1 Las entidades plblicas vinculadas con los procesos
de otorgamiento de autorizaciones de transporte termesire,
distribucion y comercializacidén de gas licuado de petrdlec
(GLP). combustibles I'|qui|:k:5 y otros producios derivados
de los hidrocarburcs, asi como  aguellos procesos
vinculados con su 5-upen-|s|:-n fiscalizacion y sancion,
brindan la asistencia técnica y colaboracion que el Comité
de Reorganizacion requiera para el cumplimiento de sus
funciones.

3.2 El Comité¢ de Recrganizacion pueds imvitar a
especialistas, representantes de entidades pdblicas
& imstituciones privadas, sociedad civil, asi como de
organismos intemacionales, para el cumplimiento de sus
fines.

Articulo 4.- Plan de trabajo

El Comite de Recrganizacion, en un plazo no mayor
de quince (15) dias calendario desde la vigencia del
presente Decreto Supremo, aprueba su plan de trabajo
y lo eleva al Despacho Ministerial de la Presidencia del
Consejo de Ministros para su conocimiento.

Articulo  5.- Comité  de
Reorganizacian

El Comité de Reorganizacion fiene las siguientes
funciones:

Funciones  del

a) Ewvaluar la nomnativa wvigente winculada a los
aspecios operativos, administrativos y teonicos que utiliza
el Osinergmin para la determinacion de sus procesos y
procedimienios.

b} Proponer cambios a la nomativa vigente que
permitan el fortalecimiento de los procesos evaluados
en &l marco del literal precedente, de modo tal que se
cumplan y mantengan los estandares de calidad y se
garantice la seguridad de la ciudadania.

) Presentar al Despacho Ministerial de la Presidencia
del Consejo de Ministros un Informe Final con las
conclusiones de la evaluacion realizada, recomendando
las acciones a adoptar en el conto y mediano plazo.

d} Otras funciones que coadyuven al cumplimiento de
lo dispuesio en el presents Decreto Supremo.

Articulo & - Instalacion

El Comité de anizacion se instala en un plazo
no mayor de tres (3) dias habiles contados a partir de la
vigencia del presente Decretn Suprema.

Articule 7.- Secretaria Técnica del Comité de
Reorganizacion

La Secretaria Técnica del Comité de Reorganizacian
ez elegida entre los miembros del Comité en su primera
sesion, siendo responsable de llevar el registro de las
actas y los acuerdos, y de cusfodiar las actas y toda
documeniacion que se geners duranis su vigencia.

Articule 8- Periodo de vigencia del Comité de
Reorganizacién e Informe Final

El plazo de vigencia del Comiteé de Reorganizacion
es de noventa (B0) dias calendario, plazo dentro del cual
debe presentar al Despacho Ministerial de la Presidencia
del Consejo de Ministros el respective Informe Final al que
se refiere 2l literal o) del articule 5 del presents Decreto
Supremao.

Articulo 3.- Financiamiento
La aplicacian del presents Decrets Supremo sefinancia
con cargo al presupuesio del Organismo Supernvisor de
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la Imversion en Energia y Mineria — OSINERGMIN y no
demanda recursos adicicnales al tesoro pdblico.

Articulo 10.- Refrendo

El presente Decreto Supremo es refrendado por
el Presidente del Consejo de Ministros y el Minisiro de
Energia y Minas.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL

Unica.- SUSPEMSION DE AUTORIZACIOMES Y
REVALIDACIONES

Suspendase, por e plazo de nowenta (20} dias
calendano, el otorgamiento de auvtorizaciones de
franspore  temestrs, almacenamients, distribucion y
comercializacion de gas licuado de petrdles [GLF).

Para las empresas gque a la fecha cuenten com
autorizaciones vigentes, el Organismo Supervisor de la
Inversion en Energia y Mineria — OSINERGMIMN inicia
un proceso de revalidacion para lo cual emitira las
disposiciones nomnativas corme ientes en un plazo
o mayor de treinta (30) dias calendario contados a partir
del dia siguiente de la publicacion del presente Decreto
Suprema.

El OSINERGMIM inicia el proceso de reevaluacion y
reinscripcion en el Registro de Hidrocarburos de todos los
camiones tanguaicisterna con registro vigents.

Dado en la casa de Gobierne, a los ocho dias del mes
de febrero del afio dos mil veinte.

MARTIN ALBERTO VIZCARRA CORNEJD
Presidente de la Replblica

VICENTE ANTONIO ZEBALLOS SALIMAS
President= del Consejo de Ministros

JUAN CARLOS LIU YOMSEM
Ministro de Energia y Minas

18533001

AGRICULTURA Y RIEGO

Encargan funciones de Director de las
Autoridades Administrativas del Agua y
de Administradores Locales de Agua de
Administraclones Locales de Agua - ALA

RESOLUCION JEFATURAL
N 038-2020-AMNA

Lirna, 7 de febrem de 2020
CONSIDERANDC:

Que, conforme al Reglamente de Organizacion y
Funciones (ROF) de la Autoridad Macional del Agua,
aprobado por Decreto Supremo NP 018-201 T-MINAGRI,
las Autoridades Administrativas del Agua som arganos
desconcentrados que dirigen en sus respectives ambitos
termitoriales, la gestion de ks recursos hidricos en el marco
de las politicas y normas dictadas por &l Consejo Directivo
v la Jefatura de |a entidad; asimismo, las Administraciones
Locales de Agua son unidades onganicas que administran
recursos hidricos en sus respectivos ambitos termitoriales;

Cue, a traves de la Rescluciones Jefaturales N° 303-
2018-AMA y 011-2018, se encargaron las funciones de
Directores de las Autondades Adminisirativas del Agua
Marafion y Pampas-Apurimac, respectivaments;

Que, mediante Rescluciones Jefaturales N Z50-
2018-AMA, 374-2018-AMA vy 094-2018 se encargarocn
las funmciones de Administradores Locales de las
Administraciones Locales de Agua de Caplina-Locumba,

para desempefiar las funciones de Administrador Local de
Agua de Chancay-Huaral, en adicion a las funciones de
su contrato administrative de servicios suscrto con esta
Autoridad;

Que, por Resclucion Jefatural N* 003-2020-ANA, se
designo temporalmente a |a sefiora Lilia Inigoin Vasguez,
para desempefiar las fundiones de Administrador Local de
Agua Chinchipe-Chamaya, en adicion a las fundiones de
su contrato administrative de senvicios suscrto con esta
Autoridad;

Que, se ha visto por comeeniente dar por concluida las
encargaturas de funciones y designaciones temporalmente
efectuadas en los considerandos precedentes y encargar
a los profesionales gue asumiran las funciones de los
referidos drganos desconcentrados;

Que, de acuerdo a la Primera Disposicien
Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N?
018-2017-MINAGRI, la Jefatura ests facultada para
encargar, mediante Resolucion Jefatural, las funciones de
los Directores de las Autordades Administrativas del Agua
y de las Administradores Locales de Agua; v

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N 27584,
Ley que Regula la Participacion del Poder Ejecutivo en
el Nombramiento y Designacion de Funcionarios Plblicos
y lo dispuesio en el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Macional del Agua, aprobado
por Decreto Supremo N® 018-2017-MINAGRI;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Dar por concluida, a partir de la fecha, la
encargatura de funciones de Direciores en las Auvtoridades
Administrativas del Agua - AAA que fueron otorgadas a los
profesionales gque se defallan a continuacion, dandosele
las gracias por los servicios prestados:

M Add, PProfacional
1 |Maraficn 'Wencesiao Cieza Homa
2 |Pampas-Apwimac Julio Humberto igracio Cnz Delgado

Articulo 2°.- Dar por concluida, a partir de la fecha, la
encargatura de funciones de Administraciones Locales de
Agua —ALA, que fusnon ctorgadas a los profesionales que
se detallan a continuacion, dandoseles las gracias por los
safvicios prestados:

M AL Profssional

1 | capina-Locumba Fantalion Huachani Mayta

2 |chim Samios Dinfoy Farias Cabiso

3 |cranmy-Lambayeque Jonge: Femando Cubas Lisriop

4 |Jequetepeque Javier Alexsancer Soplapucn Tores
5 |Molpe-Oimes-La Lecre Luis José Paz Vel

ES (Cesar Augusio Aquing Conzsies

Articulo 3°- Dar por concluida, a partir de la fecha,
la designacicn temporal para desempefiar las funciones
de Administrador Local de Agua de Chancay-Huaral,
otorgada al sefior Fidel Isalas Leon Luna, en adicion a
las funciones de su confrato administrativo de servicios
suscrito con esta Autoridad, dandosele las gracias por los
s=rvicios prestados.

Articulo 4°- Dar por concluida, a partir de la fecha,
la designacian temporal para desempefiar las funciones
de Administrador Local de Agua de Chinchipe-Chamaya,
otorgada a la sefiora Lilia Ingoin Vasquez, en adicion a
las funciones de su confrato administrativo de servicios
suscrito con esta Autoridad, dandosele las gracias por los
senvicios prestados.

Articulo 5°.- Encargar, a partir de la fecha, las
funciones de Direclor de las Autordades Administrativas
del Agua - AAA a los profesionales siguientes:
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EXPOSICION DE MOTIVOS

DECRETO SUPREMO QUE DECLARA EN REOBGANIZACI(:)N AL ORGANISMO
SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA — OSINERGMIN

L. ANTECEDENTES:

1. Mediante la Ley N* 26734, Ley del Organismo Supervisor de Inversion en Energia,
modificada por la Ley N° 28964, Ley que transfiere competencias de supervision y
fiscalizacion de las actividades mineras al Osinerg, se crea el Organismo Supervisor
de la Inversién en Energia y Mineria = OSINERGMIN como un organismo regulador,
supervisor y fiscalizador de las actividades que desarrollan las personas juridicas de
derecho pablico interno o privado y las personas naturales, en los subsectores de
electricidad, hidrocarburos y mineria, siendo su mision el regular, supervisar y
fiscalizar, en el ambito nacional, el cumplimiento de las disposiciones legales y
tecnicas relacionadas con las actividades de dichos subsectores.

2. En concordancia con la norma aludida, el articulo 5 del Texto Unico Ordenado de la
Ley Organica de Hidrocarburos, Ley N° 26221, sefiala que el Organismo Supervisor
de la Inversion en Energia y Mineria — OSINERGMIN, es el organismo encargado
de fiscalizar los aspectos legales y técnicos de las actividades de hidrocarburos en
el territorio nacional.

3. En ese mismo sentido, el articuio 3 de Ley que precisa competencias del Organismo
Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria, Ley N° 29901, acota las
competencias de OSINERGMIN a la supervision y fiscalizaciéon, en el ambito
nacional, del cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas relacionadas con
las actividades de los subsectores mineria, electricidad e hidrocarburos;
manteniendo las competencias para fiscalizar la seguridad de la infraestructura de
dichos subsectores.

4. Para efectos del ejercicio de dichas competencias, el articulo 2 de la Ley
Complementaria de Fortalecimiento Institucional del OSINERGMIN, Ley N° 27699,
sefiala que dicha entidad esta facultada para disponer el retiro de las instalaciones,
paralizacién de obras, suspender definitiva o temporalmente |as actividades que se
realicen en los subsectores de electricidad e hidrocarburos, que no se encuentren
debidamente autorizadas de acuerdo a la legislacion vigente; o en aquellos casos
en los que se presuma peligro inminente para la salud de la poblacién.

5. Por su parte, el numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos, Ley N° 27332,
establece que dentro de sus respectivos ambitos de competencia, los Organismos
Reguladores ejercen, entre otras, la funcién supervisora, que comprende la facultad
de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas por
parte de las entidades o actividades supervisadas, o de cualquier otra obligacion que
se encuentre a cargo de la entidad o actividad supervisadas; asi como la funcién
fiscalizadora y sancionadora, que comprende la facultad de imponer sanciones
dentro de su ambitc de competencia por el incumplimiento de obligaciones derivadas
de normas legales o técnicas.

De otro lado, la Ley N° 28158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, precisa en su
articulo 34, que los Organismos Reguladores se crean para actuar en ambitos
especializados de regulacion de mercados o para garantizar el adecuado
funcionamiento de mercados no regulados; y que dentro de sus respectivos ambitos
de competencia, tienen, entre otras, funciones supervisoras, normativas,
fiscalizadoras y sancionadoras, en los términos previstos por la Ley de la materia.



Il

JUSTIFICACION
De acuerdo con la Ley N* 27658, Ley Marco de Modemizacion de la Gestion del
Estado, se declara al Estado peruano en proceso de modemizacion en sus
diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos,
con la finalidad de mejorar la gestién publica y construir un Estado democratico,
descentralizado y al servicio del ciudadano.

En ese contexto, el articulo 4 de la precitada Ley, sefiala que el proceso de
modernizacion de la gestion del Estado tiene como finalidad fundamental la
obtencién de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se
logre una mejor atencién a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los
recursos publicos: todo elle con el objetivo de alcanzar un Estado al servicio de la
ciudadania.

En dicho marco, el articulo 28 de la Ley N* 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo,
refiere que los Organismos Publicos son entidades desconcentradas del Poder
Ejecutivo, con personeria juridica de Derecho Publico, disponiendo asimismo que su
reorganizacion se acuerda por decreto supremo con el voto aprobatorio del Consejo
de Ministros.

El lamentable evento ocurrido el pasado 23 de enero de 2020, en el distrito de Villa
El Salvador, provincia de Lima, departamento de Lima, donde se verificd que
producto de un impacto en |a infraestructura del medio de transporte de GLP a granel
de placa de rodaje N* A2X-847 se produjo una fuga de GLP que a su vez originé
una deflagracion e incendio, ocasionando graves dafios a la vida y a la salud de
personas, asi como dafios materiales a la propiedad privada; ha puesto en evidencia
la necesidad de evaluar los procedimientos y la normativa que rige esta actividad.

En efecto, si bien es cierto, con ocasion de dicho evento, se expidid el Decreto
Supremo N° 011-2020-PCM que declar6é el Estado de Emergencia en el sector
comprendido entre las avenidas El Sol, Micaela Bastidas, Juan Velasco Alvarado y
Maria Elena Moyano, del distrito de Villa El Salvador, de la provincia y departamento
de Lima, per impacto de dafios ante la ocurrencia de gran incendio, por el plazo de
sesenta (60) dias calendario, para la ejecucién de medidas y acciones de excepcion,
inmediatas y necesarias, de respuesta y rehabilitacion que correspondan; que ha
demostrado la reaccién inmediata del Estado para mitigar los efectos de dicha
situacion; se desprende la necesidad de optimizar los procesos y procedimientos
administrativos relacionados, a fin de que se cumplan y mantengan los estandares
de calidad y se garantice la seguridad de la ciudadania y el calidad del medio
ambiente.

ANALISIS COSTO BENEFICIO

La aplicacion del Decreto Supremo se financia con cargo al presupuests dal
Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria — OSINERGMIN y no
demanda recursos adicionales al tesoro publico.

. ANALISIS DE IMPACTO DE LA VIGENCIA DE LA NORMA EN LA LEGISLACION

NACIONAL

La propuesta normativa se enmarca en lo dispuesto por el articulo 28 de la Ley N°
28158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, el cual habilita |a reorganizacion de los
Organismes Publicos, mediante Decreto Supremo con el voto aprobatoric del
Consejo de Ministros
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ANEXO N° 2: Plan de Trabajo

PLAN DE TRABAJO

COMITE DE REORGANIZACION DE OSINERGMIN (CRO)

25 de febrero de 2020
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1. ANTECEDENTES

1.1

1.2

i3

1.4

Wediante Decreto Supremo N2 011-2020-FCW, publicado en el diario oficial Ef Pervana
al 30 de enero de 2020, se declara el Estado de Emergencia en el sector co mprendido
entre las avenidas El Sol, Micaela Bastides, Juan Velasco Alvarado y Maria Elena
Moyano, del distrito de Villa £ Salvador, de la provindia y departamento de Lima, por
impacto de dafios ante la ocurrencia de gran incendio, por el plazo de sesenta (60) dias
calendario, para la ejecucion de medidas y acciones de exce pridn, inmediatas y
necesarias, de respuesta y rehabilitacion que correspandan.

Mediante Decreto Supremo M* 023-2020-PCI, publicaco en el diario oficial £ Peruano
el 10 de febraro de 2020, se declara en reorganizacién al Organismo Supervisor dela
Inversion en Energiz y Mineria-=OSINERGMIN, organismo regulador, supervisor y
fiscalizador en el dmbito nacional del cumplimiento de las disposiciones legales y
téenicas relacionadas con las actividades de Jos subsectores de electricidad,
Widrocarburas y mineiia, adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros, con el
objeto de evaluar la situaclén  administrativa, organizacional y de gestidn,
constituyéndose el Comité de Reorganizacion de dicha entidad, encargado de
proponer las acciones y medidas de reforma administrativa y de gestion gue
corresponda, por el plazo de noventa (20) dias calendario, contado a partir de la
instalacidn del referido Comité.

La declaracién de recrganizacién de OSINERGMIN obedecia a lo acontecido en Villa El
Salvador, que, a su vez, ha evidenciado una serie de debilidades a nivel de los procesos
involucrades en el otorgamiento de las autorizaciones que se brindan a las empresas
que transportan, comercializan y distribuyen gas licuado de petrolea {GLP],
combustibles liquidos y otros productos derivados de los hidrocarburos, asi cama en
los relacionados a su supervision.

E113 de febrero del 2020 se instald &l Comité de Rearganizacion de OSINERGMIN en el
plazo estabiecido, de acuerde al mandato establecido en el Decreto Supremo N°* 023-
2020-PCM.

2. OBJETD

Elabarar y presentar al Despacho Ministerial de la Presidencia del Consejo de Ministros un
Informe Final que proponga las acciones y medidas de reforma administrativa de organizacidn
y de gestion que correspondan, para al mejor funcionamiento de los procesoes relacionados con
1a supervisin, fiscalizacion y sancidn de O5INERG MM, entre los que se encuentran aguellos
vinculados con el otorgamiento de autorizaciones de transporte terrestre, almacenamiento,
distribucion y comercializacion de gas licuade de petrdleo {GLP), de acuerdo al mandato
gstablecido en el Decreto Supremao N° 023-2020-PCM.
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3. METDDOLOGIA

Para llevar a cabo las tareas encomendadas al Comité y en funcian al plazo otorgado para la
emisidn del Informe Final, se ha considerado conveniente utilizar la siguiente metodologia:

31
E
i3
34

1.5

Realizacldn de actividades preparatonas.

Revisidn documentaria, organizacional y normativa,

Realizacion de entrevistas con actores refevantes,

Realizacion de talleres o mesas de trabajo para levantamiento de informacion y
socializacion de propuestas.

Elaporacian del Informe Final.

4. ACTIVIDADES A REALIZAR

El Comité ha organizado sus actividades de la siguiente manara;

/
!
0!

4.1

4.2

Actividades Preparatorias

En primer término, se procedio a la instalacion del Comité y consecuente aprobacidn
de las reglas de funcionamiento respecto al guarum para iniciar 1as sesiopes, process
de adopeldn de decisiones, designacidn de alternos v otras tareas operativas,

Acto seguido, se llevd a cabo una presentacion general por parte de los miembros del
Comité gue representan @ OSINERGMIN v el Ministerio de Energia Minas sobre el
marco legal e institucional de los procesos de suparvisian, fiscalizacion y sancion de
OSINERGMIN, entre los gue s encuentran aquellos relacionados con el atorgamiento
de autorizaciones de  transporte  terrestre, almacenamiento, distribucian g
comercializacion de gas licuado de petroleo {GLP),

Identificacign, sistematizacidn y revisian de documentacian

Esta actividad comprende la revision del marco legal e institucional de OSINERGMIN y
de otras entidades vinculadas con los procesos objeto del trabajo del Comité.
Principalmente se revisaran las disposiciones normativas de:

e OSINERGMIN.

*  pinisterio de Energia y Minas.

o Ministerio de Transportes y Comunicaciones,

*  Ministerio de Trabajo y Promocidn del Emplen.

& Instituto Macional de Calidad -INACAL.

s  Nunicipalidadas

La revisidn también comprenderd fos instrumentos de gestion de OSINERGMIN, tales
como el Reglamento de Organizacidn y Funciones, Manual de Organizacion y
Funciones, Cuadro de Asignacidn de Personal, Perfiles de Puestos, Mapas de procesos,
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4.3

-

Contrataciones, entre otros, e informacién presupuestaria general y vinculada a los
procesos materia de analisis. Asimismo, se solicitara al Organisma Regulador los planes
v procedimientos de supervisién, fiscalizacion y sa nCiin vigentes.

Se revisardn experiencias comparadas [nacionales e internacionales) en materia de
supervision, regulacian y fiscalizacion, regulatoria e institucional con el propdsito de
identificar buenas prdcticas. Para ella, s& convocard 2 arganismos de la cooperacidn
técnica y multilateral, tales como el Banco Mundial, Banco Interamericanc de
Desarrollo, Agencia de Cooperacidn Alemana, entre otros. Asimismao, se revisara el
estudio elaberade por la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Economicos
(OCDE), “Impulsando el desempefio del Organismao Supervisor de la Inversion en
Energia y Mineria” del 2019,

Entrevistas con actores relevantes

Con el propasito de identificar el entorne en el cual se desarrolilan |as actividades de
los procesos bajo revision y evaluacién del Comité, nos valdremos del aporte de
actares relevantes del sector piiblico, privado, academia y expertos, cuyos puntos de
vista contribuirdn -en tanto el Comité es consclente de que las personas a ser
ronvocadas representan intereses legitimos gue pueden o no caincidir con el interés
plblico- al Comité a tener una vision integral de la problemdtica y sus causas con la
finalidad de localizar las fallas regulatorias, de supervision vy fiscalizacion,
organizacionales, de gestion u otras, gue pudieran existir.

Asimismao, se convocara a funcionarios y ex funcionarios de OSINERGMIN asi como a
representantes del sindicato a fin de contar con informacion relevante de la
organizacion gue permita identificar la problemdtica del sector hidrocarbures y los
requerimientos técnicos del personal.

& partir de la identificacidn de actores relevantes se procederd a elabarar un
cronograma de entrevistas y reuniones de trabajo para lo cual se efectuaran las
convocatorias correspondientes.

Talleres para levantar infermacion y socializar propuestas

Coma actividad complementaria a las entrevistas y revision documentaria a llevarse a
cabo, se realizardn dos talleres con actores relevantes. El primer taller serd de
diagnostico, a efectos de levantar y contrastar opiniones respeclo de 135 causas y
problema central de la regulacion, supervision y fiscalizacian, organizacion, gestion y
procesos de OSINERGMIN. El segundo taller tendrd por objeto socializar las propuestas
y recomendaciones que tengan por finalidad mejorar, corregir o fortalecer el marco
regulatorio, de supervision y fiscalizacion, institucional, organizacionzal v de recursos
humanos de OSINERGMIN,
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4.5 Elaboracién del Inforime Final

Para el desarrollo del Informe, se elaborard una versian preliminar que contendra el
diagnostico en funcidn a los insumos de |a revisidn documentaria, entrevistas ¥ primer
taller efectuados.

Como resultado de la revisidn de experiencias comparadas, propuestas alcanzadas y
taller con actores relevantes, se formulard el Informe  Final que contendra
recomendaciones y propuestas para mejorar el marca regulatoria, de supervisidn y
fiscalizacién, institucional, organizacional y de recursos humanos de OSINERGMIN para
el mejor funcionamiento de los procesos de supervisidn, fiscalizacian ¥ sancion, entre
los que se encuentran los relacionados con el olorgamiento de autorizaciones de
transporte terrestre, almacenamiento, distribucidn ¥ comercializacion de gas licuadn
de petrdles [GLP),

5 PRODUCTO
Informe Final con el diagndstico y propuestas de acciones y medidas de reforma administrativa

y de gestian del OSINERGRMIN

6. CRONOGRAMA (ver anexa)

-

O
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES CRO

FEBRERD MARIO ABRIL MAYD

Actividades 13| 14| 17| 18| 15| 20) 21524 25/ 26| 27;28) 2| 3| 4 | 5| 6| 9 (30| 11(12|13) 16) 17| 18| 20| 20l 23| 24| 25| 26| 27  3@(31) 1 | 2| 3| 6 7| 8| &} 10/ 13| 1¢| 15| 16 17| 20| 21 22/ 23] 24} 27| 28 20(30| 4| 5| 6| 7| 8

Instalacién dei (RO

| Sesiones dol CRO

Actividades preparstorias

entificacion, sistamatizacién y revisidn de
documentacidn

Solictud de informacion @ OSINERGMIN

de Bctores

Invitagidn acte res mediante oficio

Entrévistas con acteras ralevantes

Taller para leventar inform acidn y validar

ropugstas [tafler de diagnostizo]
Einhoratidn del informe minar

"I‘alhr para validor propusstas

Flaberacidn del informe final

I¢r dei Infarma Final al DM PCM




ANEXO N° 3: Sumilla de las Entrevistas del Comité de Reorganizacion de OSINERGMIN

Entrevistados

Miembros del CRO

Fecha

Asuntos tratados en la entrevista

Ideas clave

presentes
Sugieren empoderar al consejo directivo (ahora, no
tienen tiempo para disefiar la estrategia).
« Manuel Gerardo Flores Sara Arobes (PCM) Se necesita gente especializada en fiscalizacion Institucionalidad
o Anna Pietikainen Presidenta Sugiere supervision preventiva. Especializacién Supervision

Expertos del Directorado de

Felipe Paredes (PCM)
Iris Cardenas (MINEM)

27 de febrero

Nunca hay suficientes inspectores.
Aprobacién automatica por regla, inspeccion previa por

Fiscalizacion

Politica Regulatoria de la Erick Garcia (MINEM) de 2020 excepcion. Vocerl-a »
OCDE Julio Salvador Es frecuente que se tercerize la fiscalizacion preventiva, | Coordinacion
(OSINERGMIN) Se requieren guias faciles de comprender. Normativa
Coordinacion con SUNAFIL y OEFA.
Si hay incumplimientos, recién revisar normativa.
Sara Arobes (PCM)
« Renato Lazo Bezold Presidenta Presupuesto para supervision y fiscalizacion ha caido. o L
Felipe Paredes (PCM) 10 de marzo No hay fiscalizacion preventiva. Flscal|za_C|on/SuperV|S|on
Gerente General de la Iris Cardenas (MINEM) de 2020 Fiscalizaciones con aviso. Informalidad
Asociacion de Grifos y Janet Ramos (MINEM) Abstencidén ante el informal. Seguridad
Estaciones de Servicio Julio Salvador “Facilito” debe incluir costos, mas seguridad y calidad.
(OSINERGMIN)
e Pilar Merino Sara Arobes (PCM) Volver al organigrama anterior a 2017. Institucionalidad
« Carlos Palacios Presidenta Piden salida de diversos gerentes. ]
« Haydée Cunza Felipe Paredes (PCM) 10 de marzo 35 cargos de confianza (deberfan ser 8). Perfllesj 5
Iris Cardenas (MINEM) de 2020 Menos abogados y mas ingenieros. Supervision
Representantes del Sindicato Janet Ramos (MINEM) CAS, antes que empresas supervisoras. Control

de trabajadores de
OSINERGMIN

Julio Salvador
(OSINERGMIN)

Cuestionan a Auditoria interna.
Piden cambios en capacitaciones.

Capacitaciones
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Miembros del CRO

Entrevistados Fecha Asuntos tratados en la entrevista Ideas clave
presentes
Proponen papeletas preventiva§ o o Fiscalizacion
Prop'onen 1que iost agentes édlstn‘f)‘ucwrfl mmo;sta) se Distribuidores minoristas
asocien a las plantas envasadoras: na rorma ae
Sara Arobes (PCM) " plantas env , Y de GLP
¢ Fernando Cabada Presidenta fiscalizar es reducir agentes”. )
« Isaac Segovia ) Fiscalizar a informales. Informalidad
Felipe Paredes (PCM) 11 de marzo . o . ;
Sugiere abrir sistema de delaciones, con recompensas. Seguridad
. Janet Ramos (MINEM) de 2020 e ., . L
Sociedad Peruana de Gas Julio Salvador Certificacidn del sistema de despacho (no solo de Sensibilizacion
Licuado (OSINERGMIN) tanques) , . Cercania
Educar para saber qué hacer en un accidente. L
Piden reunirse con el regulador con frecuencia Termino con D.S. 007-
e e red N | 2020-EM de 21.04.2020.
El arbitraje de precios no debe existir.
Critica falta de especializacion autoridades, L
L Especializacion
fiscalizadores. i
Critica perfil legal del personal antes que técnico, del Perfil
personal. Fiscalizacion
Propone que fiscalizacion regrese a MINEM. Distribuidores minoristas
Sara Arobes (PCM) Fiscalizaciones con aviso. de GLP
¢ Abel Camasca Presidenta Distribuidores minoristas de GLP deberian tener los Informalidad
Felipe Paredes (PCM) 11 de marzo mismos requisitos que una planta envasadora, pues son ) )
Gerente General de la Iris Cardenas (MINEM) “plantas rodantes” Seguridad. Se dio el D.S.
de 2020 009-2020-EM para dar

Asociacion de Plantas

Envasadoras de Gas del Per(

Janet Ramos (MINEM)
Julio Salvador
(OSINERGMIN)

Critica que no se supervise, fiscalice y sancione a los
informales.

i}

“Las normas de seguridad han sido escritas con sangre”.

Critica supervision de SUNAFIL, considera que
OSINERGMIN deberia recobrar esa funcién

Pide terminar con el precio diferenciado al entre GLP a
granel y GLP envasado.

Propone escuchar voces fuera de Lima.

mayor seguridad a la
comercializacion del GLP.

Supervision laboral

Subsidio termin6 con D.S.
007-2020-EM

Descentralizacion del CRO
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Entrevistados

Miembros del CRO
presentes

Fecha

Asuntos tratados en la entrevista

Ideas clave

Miembros del Consejo
Directivo de OSINERGMIN

Sara Arobes (PCM)
Presidenta

Iris Cardenas (MINEM)
Janet Ramos (MINEM)
Julio Salvador
(OSINERGMIN)

12 de junio de
2020

Investigacion sobre el accidente ocurrido en Villa El
Salvador

Gonzalo Zufiiga

o Giovanni Casaretto
Ricardo Yépez
Janinne Delgado

Sociedad Nacional de
Mineria, Petrdleo y
Energia (SNMPE)

Felipe Paredes (PCM)
Janet Ramos (MINEM)
Edwin Quintanilla
(OSINERGMIN)

18 de junio de
2020

Fortalecer la parte técnica.

Proponen reconversion para que solo transporten GLP,
no lo comercialicen.

Critican que no se supervise, fiscalice y sancione a los
informales (el 2017, OSINERG modifico su
Reglamento).

Se requiere mayor sensibilizacion ante el riesgo de la
actividad.

Piden foro permanente.

Especializacion
Distribuidores minoristas
de GLP

Informalidad
Seguridad
Cercania

o Victor Murillo Huaman

Viceministro de
Hidrocarburos

Felipe Paredes (PCM)
Iris Cardenas (MINEM)
Janet Ramos (MINEM)
Edwin Quintanilla
(OSINERGMIN)

18 de junio de
2020

Mayor rendicion de cuentas

Las posiciones jerarquicas la deben ocupar técnicos

La supervisién debe ser ex ante, no ex post, por
seguridad.

El transporte de GLP es de altisimo riesgo.

Proponer hacer un censo de camiones que recogen GLP
de plantas.

Institucionalidad
Especializacién
Supervision
Seguridad

e Tessy Torres Sanchez

Presidenta del Consejo
Directivo del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA)

Felipe Paredes (PCM)
Edwin Quintanilla
(OSINERGMIN)

23 de junio de
2020

No se puede fiscalizar a todos, mejor formalizarlos
Sugiere que se institucionalice la coordinacién con
OSINERGMIN (dificultad de trabajar con ellos en
emergencias sanitarias, a diferencia de SUNAFIL).

Informalidad

Coordinacién
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Entrevistados

Miembros del CRO
presentes

Fecha

Asuntos tratados en la entrevista

Ideas clave

¢ Victor Ormefio Salcedo

Ex Gerente de Regulacion
de Tarifas de
OSINERGMIN

o Felipe Paredes (PCM)
e Edwin Quintanilla
(OSINERGMIN)

26 de junio de
2020

Critica Gltima eleccion de presidente del consejo
directivo, pues primaron razones politicas antes que
técnicas.

No se justifican tantos viajes internacionales de
directivos

Falta de especializacién del personal que entré a cargos
directivos

El transporte de GLP es de altisimo riesgo

Las exigencias impuestas a las empresas cuestan, pero no
se explica su razon,

Critica a la pagina web de OSINERGMIN por dificultad
de acceso, porque hay informacién que ya no se cuelga,
y en especial al sistema de tramite documentario.

Institucionalidad
Especializacion
Seguridad
Voceria

Pagina web

e En negrita, miembros del Comité que dejaron de pertenecer a él.
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Anexo N° 4: Sistematizacion de entrevistas

Entre los meses de febrero y julio de 2020, se entrevistd a representantes de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), de la Asociacion de grifos y estaciones de
servicio del Perd, del Sindicato de OSINERGMIN, de la Asociacién de Plantas envasadoras de
Gas de Peru, de la Sociedad Peruana de GLP, del Consejo Directivo de OSINERGMIN, de la
Sociedad Nacional de Mineria, Petréleo y Energia (SNMPE), Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (OEFA); asi como con el sefior Victor Murillo Huaméan, Viceministro
de Hidrocarburos; y, Victor Ormefio Salcedo, ex Gerente de Regulacion de Tarifas de
OSINERGMIN, quienes compartieron informacion y casos que se vienen presentando en el sector
de hidrocarburos; asi como, sobre la realizacion de la actividad fiscalizadora que viene realizando
OSINERGMIN.

a)

b)

Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

El 27 de febrero de 2020 se tuvo la reunién de trabajo con Anna Pietikainen y Manuel
Gerardo Flores, representantes de la OCDE, a quienes se les consultd, en base a su
experiencia, las bases que debe de tener un organismo supervisor, como lo es
OSINERGMIN.

En base a esta consulta, sefialaron que la fiscalizacion realizada por estos organismos
debe de basarse en evidencias o riesgos, siendo necesario definir cuales son las
actividades que se deben de inspeccionar en base a un criterio. Asimismo, indicaron que
debe haber mayor comunicacion con el administrado en donde se le explique de manera
entendible, clara y detallada las obligaciones que deben de cumplir, siendo necesario
contar con una herramienta de promocion de cumplimiento.

Por otro lado, sefialaron que el problema principal de las diversas organizaciones de
gobierno es la desatendida labor de supervisién, asi como, la poca realizacion de la
fiscalizacion posterior por parte de estas entidades, dada la baja prioridad de designacion
de recursos para la correcta realizacion de esta actividad.

Finalmente, para el mejor desarrollo de las funciones de supervision y fiscalizacién en
OSINERGMIN, recomendaron:

e Mejorar el Plan de Fiscalizacion

e Mejorar en la Respuesta Crisis — Accidentes

e Mejor atencion en las crisis

e Implementar herramientas para la fiscalizacion

Asociacion de Grifos y Estaciones del Perd (AGEP)

El 10 de marzo de 2020 se realiz6 la reunion de trabajo con los representantes de la
AGEP, a quienes se les consulto, desde su perspectiva, cuales son los principales
problemas que se vienen presentando en el sector de hidrocarburos.

En base a esta consulta, se sefial6 como principal problema el contrabando y robo de
combustible, asimismo, indic6 que no existe un labor preventiva por parte de
OSINERGMIN, solo hay una labor sancionadora, la cual se realiza de manera
desproporcional, siendo exagerada en muchos de los casos por los fiscalizadores. De igual
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d)

manera, sefialaron que el anuncio previo a la realizacion de la supervision y fiscalizacion
s un acto que no permite realizar de manera correcta la actividad, siendo que se pone en
aviso al administrado.

Asimismo, sefiala como otro de los problemas las desactualizada y antigua normativa del
sector de hidrocarburos, siendo que esta remota desde el afio 1994.

Finalmente, recomendaron la implementacion de incentivos que reconozcan la labor de
las empresas que vienen realizando de manera correcta sus actividades, asi como el uso
del fondo FISE para la erradicacion del contrabando.

Sindicato de OSINERGMIN

El 10 de marzo de 2020 se realiz6 la reunion de trabajo con los representantes del
Sindicato de OSINERGMIN, a quienes se les consultd, desde su perspectiva, cuales son
los principales problemas que se vienen presentando en la organizacion de
OSINERGMIN.

En relacion a esta consulta, sefialaron que durante estos Gltimos afios se han venido
presentando una baja en el presupuesto para la realizacion de las actividades de
supervision y fiscalizacion, habiendo una falta de actuacion por parte de OSINERGMIN.
Asimismo, indicaron que la accion de avisar previamente a los administrados sobre la
supervision, genera que un sobreaviso, y posible cumplimiento momentaneo de las
obligaciones por parte del administrado.

Por otro lado, indicaron que debido a la modificacion del ROF de OSINERMGIN,
diferentes areas de apoyo se han convertido en gerencias, creandose gerencias que no
cumplen con una funcion idénea. Asimismo, sefialaron que se han venido presentando
cambios en los perfiles de los profesionales a trabajar en las diferentes areas de la entidad,
llegando a contratarse a personas que no cuentan con la experiencia y/o conocimiento
directamente vinculado en la materia, a causa de una mala supervision y administracion
de diferentes areas de la entidad.

De igual manera, en el caso de las capacitaciones sobre las materias de competencia de
OSINERGMIN, no se capacitan a las personas indicadas o relacionadas directamente con
la materia, beneficiandose a personas no adecuadas y ajenas a la labor.

Finalmente, recomendaron el regreso al organigrama antes del cambio en el 2016 con
unas propuestas de mejora, designacion de los puestos de confianza mediante concursos
publicos y no por designaciones, siendo que se necesita profesionales especializados y
conocedores de la materia.

Asociacion de Plantas Envasadoras del Pert (ASEEG)
El 11 de marzo de 2020 se realizo la reunién de trabajo con los representantes de la

ASEEG, a quienes se les consultd, desde su perspectiva, cuales son los principales
problemas que se vienen presentando en el sector de hidrocarburos.
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f)

En relacion a esta consulta, sefialaron que uno de los problemas es la falta de personal
calificado para el desarrollo de la labor fiscalizadora y de supervision; asimismo, indican
que la fiscalizacion debe de ser dirigido a la prevencidon y no solo para la sancién,
pudiendo ser fiscalizaciones inopinadas.

De igual manera, sefialan que el manejo de los hidrocarburos debe de ser realizado por
personas capacitadas en lo técnico y seguridad, debiéndose priorizar mas el aspecto
técnico, siendo necesario el reforzamiento de la labor fiscalizadora y supervisora.

Por otro, indican que las normas que se encuentran vigentes y que regulan la actividad
del sector son del ailo 93°, debiendo actualizarse estas normas.

Finalmente, recomendaron realizar entrevistas a los diferentes involucrados en las
actividades del sector de hidrocarburos ubicados en las regiones fuera de Lima.

Sociedad Peruana de GLP

El 11 de marzo de 2020 se realizo la reunion de trabajo con los representantes de la
Sociedad Peruana de GL, a quienes se les consulto, desde su perspectiva, cuales son los
principales problemas que se vienen presentando en el sector de hidrocarburos.

En relacion a esta consulta, sefialaron que en el sector de hidrocarburos no se cuenta con
una normativa que establezca de manera clara las especificaciones técnicas para el
desarrollo de esta actividad. Asimismo, en relacion a las normativas aprobadas en
relacién al sector, estas no han sido consultadas de manera previa con los involucrados
directos a esta actividad.

Asimismo, sefialan que la fiscalizacion debe realizarse a las empresas formales e
informales, debiendo establecerse una linea de denuncias sobre informacién de estas
empresas informales, siendo que estas no se encuentran establecidas en un solo lugar, por
lo que se estaria ayudando con su localizacion.

Por otro lado, sefialaron que no se cuenta con un registro de empresas fabricantes de
cilindros transportadores de gas, lo cual genera la falsificacion, venta y compra de
cilindros que no cumplen con las condiciones minimas de seguridad.

Finalmente, recomendaron la realizacion de campafias de atencion de riesgos y educacion
al consumidor en caso de fugas de gas; y mejorar la comunicacion entre los administrados
y la entidad.

Consejo Directivo de OSINERGMIN

El 11 de marzo de 2020 se realizo la reunion de trabajo con los miembros del Consejo
Directivo de OSINERGMIN, a quienes se les consulto, desde su perspectiva, cuales

pudieron ser las principales causas del siniestro ocurrido en Villa El Salvador.

En base a esta consulta, indicaron que, de acuerdo a las investigaciones realizadas sobre
el accidente, se pudo determinar que la cisterna causante del siniestro realizaba la
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9)

h)

actividad de transporte de GLP de manera informal, la cual no cumplia con un sistema de
seguridad adecuado para la realizacion de la actividad.

Asimismo, sefialaron que para el caso de informalidad de actividades, OSINERGMIN no
es el competente en esta materia, siendo competencia de las municipalidades de realizar
esta supervision, por lo que OSINERGMIN actud de acuerdo a lo estipulado en la ley.

Por otro lado, sefialaron que OSINERGMIN viene analizando una propuesta de
modificacion de su Reglamento de Funcién y Organizacion (ROF), en la cual buscara
potenciar a las direcciones de supervision; asimismo, vienen realizando la revision de sus
programas de supervision siendo que necesitan establecer una estructura para la
verificacion de todas las actividades.

Sociedad Nacional de Mineria, Petréleo y Energia (SNMPE)

El 18 de junio de 2020 se realizd la reunion de trabajo con los representantes de la
SNMPE, a quienes se les consultd, desde su perspectiva, cuales son los principales
problemas que se vienen presentando en el sector de hidrocarburos.

En base a esta consulta, sefialaron que la principal problemaética se presenta en la
actividad informal que se viene realizando por empresas que no cuentan con autorizacion
para la realizacion de esta actividad. Asimismo, sefialaron que es necesario que la entidad
reguladora realice la labor de fiscalizacion a las empresas informales, siendo
indispensable contar con el apoyo de otras entidades, tales como la PNP y las
municipalidades.

De igual manera, sefialaron que para el caso de GLP en granel, solo se realice la actividad
de transporte y ya no se comercialice, debido a su alto grado de peligrosidad.

Por otro lado, sefialaron la necesidad de regresar la competencia a OSINERGMIN en la
revision y emision de certificados de seguridad a los vehiculos que realizan el transporte
de GLP, siendo que actualmente esta se encuentra a cargo de las empresas envasadoras.

Finalmente, recomendaron establecer grupos de trabajo permanentes que realicen la labor
emitir politicas centralizadas. De igual manera, recomendaron la realizacion de campafias
de sensibilizacion a los ciudadanos en base a temas de GLP y envasado.

Victor Murillo Huamén, Viceministro de Hidrocarburos

El 18 de junio de 2020 se realizd la reunion de trabajo con el Viceministro de
Hidrocarburos del Ministerio de Energia y Minas, a quien se le consultd, desde su
perspectiva, cuales son los principales problemas que se vienen presentando en el sector
de hidrocarburos.

En base a esta consulta, sefialo que debido a los hechos ocurridos en Villa El Salvador es

necesario reforzar la situacion institucional de OSINERGMIN, empezando por las
labores de fiscalizacion y supervision que realiza la entidad, debiendo ser profesionales
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expertos en la materia que realicen esta actividad. Asimismo, indico la necesidad de
clasificar las actividades por niveles de riesgo, lo cual ayudara en determinar el nivel de
la fiscalizacion y supervision a realizarse, siendo que las actividades con riesgo alto deban
de ser supervisados de manera previa y no posterior.

De igual manera, preciso que las regulaciones en la materia no pueden ser estaticas,
debiéndose actualizar de manera simultanea con la actividad cambiante.

Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA)

El 23 de junio de 2020 se realizo la reunion de trabajo con Mary Tessy Torres Ramos,
Presidenta del Consejo Directivo de OEFA, a quien se le consulto, desde su experiencia,
cuales son los principales pilares para un eficiente desarrollo de las labores de supervision
y fiscalizacion de la entidad.

En base a esta consulta, sefialo que uno de los pilares es un afianzar la credibilidad y
confianza de los administrados en la entidad, siendo que ellos son el principal apoyo para
la realizacion de estas actividades. Asimismo, es importante tener coordinacion con otras
entidades publicas, con la finalidad de fortalecer esta labor.

De igual manera, indic6 la importancia de apoyar la formalidad, siendo que la entidad
debe acudir y apoyar a los informales a que se formalicen, asesorandolos y explicando la
normativa aplicada en la actividad.

Por otro lado, sefialaron que uno de los problemas durante las gestiones es la mentalidad
no cambiante de los funcionarios, es decir que tienen criterios establecidos y no aceptan
cambios 0 comentarios constructivos.

Victor Ormefio Salcedo, ex Gerente de Regulacion de Tarifas de OSINERGMIN

El 26 de junio de 2020 se realiz6 la reunion de trabajo con el sefior Victor Ormefio
Salcedo, ex Gerente de Regulacién de Tarifas de OSINERGMIN, a quien se le consulto,
desde su perspectiva, cuales son los principales problemas que se vienen presentando en
la organizacion de OSINERGMIN.

En base a esta consulta, sefiald6 que entre los principales problemas que se vienen
presentando se encuentran la falta de transparencia en el desarrollo de sus actividades, la
falta de comunicacidn entre el organismo y los administrados, asi como los problemas en
la realizacion de la labor de fiscalizacion.

Asimismo, sefialé que se necesita contar con personal especializado en la materia para la
realizacion de las labores de OSINERGMIN, debiendo basarse la seleccién del personal
en la experiencia y compromiso. Asimismo, la seleccion de la presidencia del Consejo
Directivo de OSINERGMIN debe ser realizada en base a experiencia y conocimiento, y
no baséndose en temas politicos para su designacion en el puesto.
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De igual manera, la eleccion de decisiones por parte de los funcionarios debe de basarse
en razon a motivos y fundamentos justificados, y no por simples caprichos o razones
injustificadas o carentes de razonabilidad.

Finalmente, recomendd que se realice una evaluacion a los comités existentes en
OSINERGMIN, asi como establecer adecuadas bases para la evaluacion y realizacion de
entrevistas que prueben la verdadera capacidad y conocimientos de los profesionales y
candidatos a la Presidencia del Consejo Directivo de la entidad.
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Anexo N° 5: Lista de participantes al Taller

N° Representantes Entidad

1 Guiomar Macedo Herrera Represen:[ante del Ministerio de la
produccién

2 Edwin Melendez

3 Luis Fernandez Representante del Instituto Nacional de
Calidad - INACAL

4 Estela Heddy Contreras Jugo

5 Evony Gémez Cérdova Representante de la Defensoria del Pueblo

6 Oscar Anyosa Decano del Colegio c_ie Ingenieros - Consejo
Departamental de Lima

7 Janinne Delgado

8 Jovan Pastor

9 Ricardo Yepez
Representantes de la Sociedad Nacional de
Mineria y Petréleo - SNMPE

10 Manuel Galup

11 Gonzalo Zufiica

12 Giovanni Casaretto

13 Juan Antonio Jara Representante de la quperamon Peruana
de Envasadores del Peru

14 John Carbajal
Representantes de la Asociacion de locales
de venta de GLP

15 Milagros Jeannina Meneses

16 Federico Cardenas Quiroz Asociacion en Defensa de los Derechos del

Consumidor " San Francisco"
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17 Jenny Chirinos Marroquin
o Pontifica Universidad Catolica del Peru
18 Gonzalo Ruiz Diaz (PUCP) — Experto en Regulacion
19 | Guillermo Lecarnaqué Experto en el Sector de Energia
20 | César Gutierrez Pefia Experto en el Sector Hidrocarburos
Presidente de la Comision de Seguridad
21 Jesis Tamayo Pacheco Energética del Consejo Departamental de
Lima del Colegio de Ingenieros.
Ex Presidente Organismo Supervisor de
22 Alfredo Dammert Lira Inversion en la Energia y Mineria -
OSINERGMIN
. Ex Director de la Direccion General de
23 Juan Israel Ortiz Hidrocarburos - MINEM
24 | Victor Murillo Huaman Vice Ministro Hidrocarburos - MINEM
Gerente General de Organismo Supervisor
25 | Julio Salvador Jacome de Inversién en la Energia y Mineria -
OSINERGMIN
Ex Director de Organismo Supervisor de
26 Carlos Barreda Inversion en la Energia y Mineria -
OSINERGMIN
27 | Pilar Merino Representante del Sindicato de Organismo
Supervisor de Inversion en la Energia y
28 Rocio Sagastegui Mineria - OSINERGMIN
29 | Abel Camasca
Representantes de la Asociacion de Plantas
Envasadoras de Gas de Peru -ASEG
30 Martha Algama
Representante del Organismo Supervisor de
31 Erick Garcia Portugal Inversion en la Energia y Mineria -

OSINERGMIN
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Anexo N° 6: Sistematizacion de Taller

I. CONVOCATORIA

El 4 de setiembre de 2020, a las 9:00 am, se realiza el “Taller para identificaciéon de problematica
y propuestas respecto al marco institucional, legal, procesos y otros vinculados al gas licuado de
petréleo -GLP", via plataforma Zoom.

En el presente taller asistieron un total de 31 participantes?” entre involucrados, expertos, ex
funcionarios y funcionarios del sector publico y privado vinculados a la actividad de energia,
hidrocarburos y GLP.

Il. METODOLOGIA

Para el desarrollo del taller, se determiné realizar tres dinamicas, las cuales consistian en la
identificacion de los posibles problemas que vienen afectando en la actividad de GLP; asi como,
la identificacién de las posibles soluciones, por lo que, se realizaron diversas preguntas
relacionadas al tema.

Las tres dinamicas que se planearon para el desarrollo de los talleres consistian en recoger, desde
las perspectivas de los personajes, opiniones, comentarios y/o sugerencias en relacion a la
organizacion de OSINERGMIN vy el sector GLP. Por lo que, se establecieron las siguientes
preguntas:

a) Dinamica 1: ;Cual es el principal problema que debemos resolver en OSINERGMIN?
Con la finalidad de discutir y recoger, desde la perspectiva de los participantes, los
principales problemas a enfrentar en OSINERGMIN en tanto entidad publica con
competencias en materia de comercializacion y distribucion de Gas Licuado de Petréleo
(GLP).

b) Dinamica 2: ;Cual es el principal problema que debemos resolver en torno al GLP?
Con la finalidad de identificar los principales conflictos y/o dificultades en torno al Gas
Licuado de Petr6leo (GLP), con el fin de homogenizar, de manera conjunta y
consensuada, los problemas, su naturaleza y la dimensién a la que pertenecen a partir del
debate y opinion de los participantes.

c) Dindmica 3: ¢Cuales son las posibles medidas de solucién? Con la finalidad de
identificar las medidas de solucion a los problemas consignados como resultado del
segundo ejercicio. Para ello, se trabajo en un “ejercicio espejo” para encontrar soluciones
0 medidas dirigidas a cada aspecto o tema identificados en el ejercicio anterior,
obteniendo correspondencia entre el resultado del primer y segundo ejercicio.

Para lograr este cometido, se utilizaron tablas codificadas de informacion, de manera que se
hiciera mas sencillo relacionar los resultados del segundo ejercicio con los del tercero.

Técnica metodoldgica

Se hizo uso de una técnica de “gestion de conceptos virtual”, la misma que, basada en la
visualizacion de aportes y enunciados producidos por los participantes, permitio capturar las ideas

27 Anexo 6: Lista de Participantes al Taller
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fuerza e inducir una discusion democrética y flexible. Se garantizd un rol activo de los
participantes en la consecucién de los productos de las sesiones de trabajo.

El proceso supuso la preparacion de preguntas estratégicas con las que trabajan los participantes
via herramientas online. Estas respuestas fueron exhibidas en un mural virtual, permitiendo iniciar
una discusion procesal hasta arribar a ciertos consensos y orden conceptual en cada tramo y tema
tratado. El resultado de cada proceso de discusion fue una matriz de sintesis con insumos valiosos
y necesarios para el desarrollo de conclusiones respecto de las preguntas formuladas.

I11. DINAMICA 1: LOS PRINCIPALES PROBLEMAS EN OSINERGMIN

Se desarroll6 un ejercicio orientado de la identificacidn de los principales problemas que tiene la
entidad de manera abierta y global para permitir que se recabaran respuestas desde diversas
perspectivas correspondientes a los diversos actores que estaban presentes en la sala virtual de
reuniones.

Se propuso una pregunta para motivar el proceso de discusion que fue la siguiente: ¢cual es el
principal problema que debemos resolver en OSINERGMIN?

El resultado del ejercicio pone de manifiesto que los principales problemas que enfrenta
OSINERGMIN en tanto entidad responsable de la fiscalizacion en los &mbitos de energia y
mineria residen principalmente en la institucionalidad que organiza el marco de actuacion de la
entidad, en las caracteristicas de los recursos humanos que posee; en la forma en que se produce
la fiscalizacion; y en el tratamiento que recibe la informalidad en la materia de su competencia.
También se revelan problemas que tienen que ver con los procesos y procedimientos de la entidad,
con su marco normativo y con la participacién de los usuarios en la misma.

En cuantoa la institucionalidad, es el problema que afecta en definitiva la estructura
organizacional de OSINERGMIN socavado las capacidades técnicas en la entidad y permitiendo
que cobre mayor peso una capacidad de tipo administrativo en menoscabo de la capacidad
fiscalizadora de la misma.

Al respecto, los participantes coinciden en sefialar que actualmente la estructura que presenta la
entidad contiene areas técnicas, en alguna medida, relegadas que han dejado de ser gerencias de
linea para pasar a otra denominacion (apoyo) no obstante que son el Core Business del negocio
regulador.

Como un ejemplo de la falla en la estructura organizacional se sefiala que no se dispone de una
gerencia de proteccion de usuarios, siendo esta tan importante, como la tienen los otros
organismos reguladores adscritos a la Presidencia del Consejo de Ministros.

La institucionalidad de OSINERGMIN también influye en las relaciones que la entidad puede
tener como otros actores gubernamentales y no gubernamentales. Asi, se sefiala que no se dispone
de las alianzas suficientes y estrategias de relacionamiento con otros actores en el poder ejecutivo.
Esto origina dificultades para desarrollar coordinaciones en las actividades con las diversas
instituciones del Estado.

También presenta problemas de caracter financiero, pues, pese a que los recursos del regulador
provienen de las tarifas, se presentan restricciones presupuestales importantes que afectan el
funcionamiento de la entidad, asi como las acciones del personal.

Otra situacion problemaética reside en el ambito de la fiscalizacion y la informalidad. En ese
sentido, el ejercicio pone de relieve que no se dispone de una evaluacion compleja integral y
estratégica del problema del gas licuado de petréleo en el Perd que ayude a tomar medidas mas
eficaces y efectivas.
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En general, la fiscalizacion es insuficiente y no tiene los niveles de calidad y eficacia que se espera
de cara a actores que operan en la informalidad o en la ilegalidad (que no tienen registro,
incluyendo plantas de produccion, locales de ventas, empresas autorizadas para el transporte y
despacho, como los camiones cisterna entre otros).

Durante el ejercicio se advirtio que OSINERGMIN en algiin momento ha retirado de su alcance
la fiscalizacion de los agentes que no cuentan con autorizaciones en el subsector hidrocarburos,
limitdndose solamente a los que si los tienen. Segln los participantes, esto ha sido un error pues
debilita la capacidad fiscalizadora.

Los problemas de insuficiente fiscalizacion ademas son reforzados por un inexistente trabajo
complementario con otras autoridades gubernamentales que intervienen de alguna manera en la
fiscalizacion ejercida por OSINERGMIN.

Los recursos humanosde OSINERGMIN muestran dificultades para asumir sus
responsabilidades con los estandares requeridos. El resultado del ejercicio hace notar que existe
una importante cantidad especialistas con experiencia operativa insuficiente para el desarrollo de
sus tareas y responsabilidades.

Y no sélo de ellos, si no también algunos gerentes que son reclutados con experiencia de otros
sectores, lo cual no es de ninguna manera algo criticable, pero se sefiala que en ocasiones esto es
tomado como criterio Unico. Sin embargo, a la luz de los resultados se muestra como un criterio
insuficiente.

Estos problemas podrian tener parte de su explicacion en algunos concursos de CAP CAS en los
gue no necesariamente ingresan en la entidad los mejores profesionales generando riesgos en el
desempefio de la supervisién y la fiscalizacién

No obstante, los cambios continuos de perfiles de puestos que han vivido la entidad, no se ha
tenido el impacto positivo deseado

Por el lado operativo de la fiscalizacion, también se presentan problemas que estan relacionados
con un reducido namero de fiscalizadores para detectar el incumplimiento de la norma dada la
gran cantidad de infractores.

También se han identificado como problemas los procesos y procedimientos de la entidad. Se
ha recalcado que los procedimientos que tiene generan una escasa eficacia en materia de
fiscalizacion de los informales. Un ejemplo de ello es que el proceso denuncias que se realiza no
tiene un sistema de seguimiento que permita observar los avances de las acciones fiscalizadoras
de la entidad.

A ello es necesario sumar que el conjunto de exigencias para los procesos de autorizacion no es
muy claro. O en su defecto, se dispone de requisitos insuficientes y poco claros para la
autorizacion de las empresas de transporte y despacho de GLP.

La confusién respecto de requisitos y procedimientos es intensa a tal punto, que en algun
momento se ha llegado a flexibilizar los requisitos para acceder a un mercado donde la seguridad
es absolutamente importante.

En lo que corresponde al marco normativo, los participantes coinciden en sefialar que existe una
sobre regulacion que genera problemas en el sector, puesto que permite que se generen barreras
de acceso a los formales y, en cierto modo, beneficia a los informales. En este punto el Ministerio
de Energia y Minas participa en alguna forma con medidas que resultan contradictorias.
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El aspecto precios, es particularmente importante para graficar la situacién. Por ejemplo, en
cuanto los precios de referencia, existen debilidad para dar cursos a las condiciones de mercado
y depende casi exclusivamente de lo que dictamina la Direccion General de Hidrocarburos. Los
precios de referencia crean confusion en los agentes del mercado y también en el consumidor
final. Més detalles pueden ser apreciados en la Tabla 1.
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Tabla 1. ; CUALES SON LOS PRINCIPALES PROBLEMAS A ENFRENTAR EN OSINERGMIN?

RECURSOS
HUMANOS

FISCALIZACION E
INFORMALIDAD

INSTITUCIONALIDAD

PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS

MARCO
NORMATIVO

PARTICIPACION
DE USUARIOS

Falta una evaluacion

Cambios en la estructura
organizacional: dejo de ser

Escasa eficacia en

Sobre regulacion que

Impedimento a la

Gerentes con experiencia | integral del problema S - : L genera problemas en el | participacion de
una institucion técnica Yy | materia de fiscalizacion a )
de otros sectores (no es|del GLP que ayude a ) L . . sector, puesto a que crea | usuarios en el
. . . |pasé a una administrativa | Informales a todo nivel de . .
suficiente) tomar medidas mas .. "~ |barreras de acceso a los | Consejo de Usuarios
. - menoscabando la | la cadena de distribucion
efectivas y eficaces TR formales de OSINERGMIN
fiscalizacion
DS 046-2007-PCM .
_ Las denuncias que se
modifico Reglamento . .
T realizan no tienen un .
. Falta fiscalizacion a|General de Reguladores| . . MINEM da normativa
Especialistas con poca| . . s g sistema de seguimiento .
o . informales - ilegales que | eliminando ~ funcion  del . que impulsa
experiencia operativa - . ; o que permita ver los|. .
no tienen registro Consejo  Directivo  de informalidad

nombrar Gerente General.
Afecta Pericia de Gerentes

avances de las acciones
de OSINERGMIN

No se analiza si el
personal requerido en
cada plaza  cumple
adecuadamente los
requisitos

Deficiente fiscalizacion
debido a  multiple
tercerizacion para este
rol

Pese a que recursos del
regulador  provienen de
tarifas, tiene restricciones de
presupuesto y de
remuneraciones de  su
personal

Exigencias para
autorizacion no  muy
claras.

En tema de precios de
referencia existe
debilidad para adecuarse
a las condiciones del
mercado. Depende de la
normativa que dicte la
direccion general de
hidrocarburos
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Tabla 1. ; CUALES SON LOS PRINCIPALES PROBLEMAS A ENFRENTAR EN OSINERGMIN?

RECURSOS FISCALIZACION E PROCESOS Y MARCO PARTICIPACION
HUMANOS INFORMALIDAD INEUTUEEIehALlpiAe PROCEDIMIENTOS NORMATIVO DE USUARIOS
No se desea asumir|Débil capacidad de reaccion | Requisitos insuficientes y | Muchas  sefiales  de
Cambios continuos de | funcién supervisora Yy |frente amenazas de |poco claros para la|precios de referencia
perfiles de puesto no han|fiscalizadora de la|injerencia politica tanto |autorizacion de empresas | crean confusion en los

tendido impacto positivo

informalidad/ilegalidad
del sector

desde el Poder Ejecutivo
como del Congreso.

de transporte y despacho
de GLP

agentes del mercado y el
consumidor final

En la Seleccion de
Presidente 'y Consejo
Directivo, la idoneidad

esta en tela de juicio

Insuficiente
fiscalizacion de plantas
y locales de venta con el
SCOP

Dificultad para coordinar
con las diversas instituciones
del Estado

Se flexibilizo6 los
requisitos para acceder a
un mercado donde la
seguridad es importante.

Insuficiente nivel salarial
de los funcionarios

Insuficiente
fiscalizacion a las
empresas  autorizadas
para el transporte y
despacho de GLP

Estructura  organizacional
débil 'y 4areas técnicas
relegadas, dejaron de ser
gerencias de linea pese a ser
el core business del negocio
del regulador

Procesos administrativos
extensos y un "universo"
de normas

Reducido numero de
fiscalizadores para
detectar el
incumplimiento de la
normativa

Ausencia de
fiscalizacion de las
cisternas a granel de
GLP

Su ambivalencia: O es
regulador o es fiscalizador.
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Tabla 1. ; CUALES SON LOS PRINCIPALES PROBLEMAS A ENFRENTAR EN OSINERGMIN?

RECURSOS
HUMANOS

FISCALIZACION E
INFORMALIDAD

INSTITUCIONALIDAD

PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS

MARCO
NORMATIVO

PARTICIPACION
DE USUARIOS

Los mecanismos de
supervision y
fiscalizacion no son muy
efectivos

OSINERGMIN retird
de su alcance la
fiscalizacion de agentes
que no cuentan con
autorizaciones en el
subsector
hidrocarburos,
limitandose solo a los
gue tienen registros

Asume interpretacion vy
elaboracién de lineamientos
y normas como
"herramienta” de
fiscalizacion

Direccionamiento de
concursos CAP /CAS
origina que no ingresan
los mejores profesionales
y €s0 genera riesgos de

Inexistente soporte de
autoridades

complementarias a la
débil fiscalizacion del

No dispone de una gerencia
de proteccién de usuarios,
como si lo tienen los otros

captura y afecta organismos reguladores.
. mercado Informal

supervision y

fiscalizacion

Falta una evaluacion . Falta de alianzas o

. Insuficiente .

integral del problema del | .. =" ." " . estrategias de
fiscalizacion a la . .

GLP que ayude a tomar o relacionamiento con
fabricacion de

medidas maés efectivas y
eficaces

recipientes de GLP

stakeholders clave en el
Poder Ejecutivo.

Los mecanismos de
supervision y
fiscalizacion no son
muy efectivos

Seleccion de presidente y
Consejo  Directivo: la
idoneidad esta en tela de
juicio
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Tabla 1. ; CUALES SON LOS PRINCIPALES PROBLEMAS A ENFRENTAR EN OSINERGMIN?

RECURSOS
HUMANOS

FISCALIZACION E
INFORMALIDAD

INSTITUCIONALIDAD

PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS

MARCO
NORMATIVO

PARTICIPACION
DE USUARIOS

La diversidad de sus
funciones hace que algunas
no correspondan a un
regulador econémico y
social

Requisitos insuficientes y
poco claros para la
autorizacion de empresas de
transporte y despacho de
GLP
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IV. DINAMICA 2: LOS PRINCIPALES PROBLEMAS EN TORNO A GLP

Se implement6 un segundo ejercicio, esta vez orientado especificamente al Gas Licuado de
Petréleo (GLP) con la finalidad de producir un diagndstico de problemas que debieran ser
enfrentados en los siguientes afos. Para ello, la pregunta puesta consideracion fue ¢cual es el
principal problema que debemos resolver en torno al GLP?

Los participantes consideran que existen problemas en diversos aspectos. En primer lugar, en el
Enforcement, en los recursos humanos, en el marco regulatorio, en la institucion la
institucionalidad en el mercado, en la naturaleza de la informalidad e ilegalidad del sector, en el
tema concreto de cilindros y en los distribuidores a granel.

En cuanto al enforcement necesario, los participantes coinciden en que es clamorosa la debilidad
de la fiscalizacién tanto a las unidades de transporte de GLP como camiones y cisternas que deben
cumplir con los estandares de calidad para dicho fin, como también a los locales de venta y a los
balones o cilindros de gas. No se fiscaliza en general a los distribuidores ilegales — informales,
aun cuando se conoce quiénes son y donde se encuentran.

Las herramientas y procedimientos tampoco acomparien el proceso. No existe, por ejemplo, un
historial digital de los agentes involucrados que permita accesibilidad a las diferentes entidades
publicas que podrian suministrar apoyo en la fiscalizacion. Ademas de ello, existen deficiencias
en los reglamentos técnicos de fiscalizacion en toda la cadena vinculada al GLP.

Por ultimo, no se dispone, o al menos son insuficientes, de campafias de comunicacion en torno
a la seguridad que se debe tener en el manejo del GLP.

Todo lo anterior se complementa con una escasa coordinacién y trazabilidad. Debido a ello no se
dispone de una Unica base de datos de diferentes instituciones involucradas

El aspecto anterior estd muy vinculado al marco regulatorio donde también se presentan
problemas. Para comenzar, la normativa para las empresas les permite operar con equipos
deficientes y sobre todo, con balones o cilindros en mal estado. Los requisitos que en general se
exige a los transportistas dejan mucho que desear.

Parte de los problemas en este aspecto tienen que ver con que la normativa existente es muy
extensa, repetitiva y en algunos casos hasta contradictoria manifiesta en diferentes dispositivos
legales. Es necesario revisarla.

En la dimension de los recursos humanos, las empresas supervisoras no disponen de la cantidad
suficiente de profesionales expertos en GLP y, por si fuera poco, se les exige alrededor de cuatro
supervisiones por dia por cada supervisor presente. Entonces se concluye que existe una
insuficiencia de recursos humanos para abordar la fiscalizacion como gran tarea.

Es importante afiadir que, ademas, la capacitacion técnica del personal que manipula el GLP en
todos sus niveles es deficiente, como es también deficiente el conocimiento técnico comercial del
GLP por parte de especialistas e incluso algunos gerentes.

En cuanto al mercado, los participantes han coincidido en que es excesiva la cantidad de agentes
de la cadena de comercializacion, lo cual propicia o favorece la informalidad.

Adicionalmente, los sobrecostos en la cadena de transporte distribucion termina afectando los
precios.
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Finalmente, el alto crecimiento que sufrio la demanda de GLP en los Gltimos afios, no transito de
la mano con un control adecuado la infraestructura indispensable para su mantenimiento,
almacenamiento y distribucion.

La institucionalidad aparece en este ejercicio también como un foco de problemas y al respecto
se sefiala que existe una coordinacion escasa entre el MINEM y OSINERGMIN, siendo
habitualmente el primero el que termina adoptando decisiones importantes a menudo de manera
unilateral, sin consultar con el segundo respecto de las mismas. Es necesario afadir que en
general, tampoco se involucra a las municipalidades en el proceso de debate en torno a GLP,
siendo entidades realmente importantes y con competencias al respecto.

Los cilindros usados habitualmente en el GLP constituyen en si mismo un problema en gran
medida, porque existe un problema estructural que consiste en normas que no exigen a las
empresas envasadores contar con un parque propio de cilindros, que promueven la asignacion
desordenada de colores e incluso de canje de los mismos.

Complementariamente no existe una trazabilidad del parque cilindros y estos son obsoletos, con
alta inseguridad, canje complejo y representan un alto nivel de peligro.

Otro punto surgido como parte de los problemas que es necesario atender, son los distribuidores
a granel. Esto porque existe una inadecuada distribucion por agentes que estan autorizados como
distribuidores a granel, siendo personas naturales o juridicas con respaldos econémicos muy
distintos (las pdlizas de seguros, por ejemplo, no estadn reguladas) y con précticas ilegales
continlas. Estos distribuidores a granel son fuente habitual de actividades ilegales e informales
gue generan inseguridad para las personas. Ver tabla 2.
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Tabla 2. ;CUAL ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE DEBEMOS RESOLVER EN TORNO A GLP?

LA
MARCO
INFORMALIDA | ENFORCEM | RECURSOS | INSTITUCIONA DISTRIBUIDOR
D/ILEGALIDAD ENT HUMANOS LIDAD REGUIIE)ATOR MEREADE CIHIREIREE A GRANEL
DEL SECTOR
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Unica base de datos [campo a la GI_pP Se | 4o d con equipo ializacic canje complejo e gent dq
de diferentes | comercializacié |~ - °¢ 65| Menudo demanera) ¢ jente y comerciafizacion incumplimientos autorizados - como
C exige 4 | unilateral sin propicia : distribuidora a
instituciones n. . sobre todo | : . normativos.
involucradas supervisiones consultar CoN | | lones informalidad. granel __persona
' por dia por|OSINERGMIN ' natural o juridica.
supervisor. respecto a las
medidas a adoptar.
La falta de
fiscalizacion de
Informalidad enlos | las  unidades D No se involucra a S . Distribuidores a
Insuficiencia de S No se  ha|lneficiencia en la|No existe
procesos de | que transportan municipalidades . A - granel con respaldos
AN . recursos . revisado la | distribucion y | trazabilidad del A S
distribucion, GLP (camiones humanos para Junto a MINEM y normatividad | comercializacion arque de cilindros | $CONOMICOS distintos
traslado y | cisterna), que P OSINERGMIN en parg (polizas de seguros

comercializacion
de GLP.
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dicho fin.
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vinculada a
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eleva el precio
consumidor final

al

de GLP, estos son
obsoletos.

distintas), y practicas
ilegales continuas.
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Tabla 2. ;CUAL ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE DEBEMOS RESOLVER EN TORNO A GLP?

LA
MARCO
INFORMALIDA | ENFORCEM | RECURSOS | INSTITUCIONA DISTRIBUIDOR
D/ILEGALIDAD ENT HUMANOS LIDAD REGUIIE)ATOR MEREADE CIHIREIREE A GRANEL
DEL SECTOR
Problema
estructural: normas
No existe Deficiente Sobrecostos en la| "2 exigen a
Algunos formales | historial digital L . q de | EMPresas Distribuidor a granel
realizan practicas | de agentes ca pacitacion Normativa muy | cadena € envasadoras contar | es fuente de
informales, como | involucrados tecnica del extensa y hasta transporte Y| con parque propio de | actividades ilegales e
’ . personal  que repetitiva  en | distribucion Vit ;
el caso del | accesible a manipula ol diferentes DS y | subsidios que cilindros, promueve | informales
distribuidor a | instituciones . | asignacion generando alta
granel corresponsables GLP. en todos RCD. afectan el precio desordenada de | inseguridad
' sus niveles. del GLP. . '
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y balones de | gerentes. tanque tienen
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Demasiados referencia que
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Tabla 2. ;CUAL ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE DEBEMOS RESOLVER EN TORNO A GLP?

LA
INFORMALIDA
D/ILEGALIDAD

DEL SECTOR

ENFORCEM
ENT

RECURSOS
HUMANOS

INSTITUCIONA
LIDAD

MARCO
REGULATOR
10

MERCADO

CILINDROS

DISTRIBUIDOR
A GRANEL

Deficiencia en
los reglamentos
técnicos de
fiscalizacion en
toda la cadena
de wvalor del
GLP.

No se fiscalizaa
los
distribuidores
ilegales e
informales, aun
cuando se sabe
guiénes son y
dénde estan.

Insuficientes
campafias  de
comunicacion
en torno a la
seguridad que
se debe tener en
el manejo de
GLP.
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V. DINAMICA 3: MEDIDAS FRENTE A LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS

Un Gltimo ejercicio se desarroll6 para identificar las principales medidas o soluciones que los
asistentes proponen a los problemas que habian sido identificados en el ejercicio anterior.

Este fue un “ejercicio espejo” en la medida que se utilizaron exactamente las mismas categorias
para solicitar medidas dirigidas a los agrupamientos de problemas.

Medidas dirigidas a la informalidad e ilegalidad del sector

Predominan las medidas que buscan posicionar a OSINERGMIN como el lider institucional
capaz de orientar la lucha contra la informalidad y la ilegalidad. Se plantean por ello medidas
como:

e Asignara OSINERGMIN el liderazgo de la lucha contra la informalidad e ilegalidad, con
apoyo de MININTER, Ministerio Publico y el Poder Judicial, asi como con el concurso
de los gobiernos locales.

e Otorgar a OSINERGMIN capacidad sancionadora.

e Incrementar el nivel de drasticidad de las sanciones de fiscalizacion.

Se plantean ademas medidas orientadas a reforzar las capacidades de articulacion de
OSINERGMIN. En ese sentido, se sugiere:

e Potenciar la coordinacion de OSINERGMIN con las municipalidades distritales respecto
de la informacion sobre licencias de funcionamiento, para tener una base de distribuidores
minoristas de GLP y mejorar los niveles de fiscalizacion.

Por otro lado, se consideran también medidas que mejoren los procedimientos que se usan
actualmente para el trabajo de fiscalizacion. Entre ellas:

o Mejorar el sistema SCOP a fin de incluir a todos los agentes y desarrollar un sistema de
informacion de denuncias.

e Controlar el desvio del producto hacia actividades informales y vincular SCOP con
capacidad de almacenamiento a fin de controlar comercializacion ilegal.

e SCOP de suministro de GLP y la fiscalizacién in situ en plantas envasadoras a la salida
de los camiones reparto.

e Localizar en OSINERGMIN la supervisién de medios de transporte de GLP.

Finalmente, también se ha recomendado el desarrollo de una estrategia de formalizacién para
atender la masa critica de actores en esa situacion.

Medidas orientadas a los recursos humanos
Las principales medidas sugeridas buscan disponer de recursos humanos en la calidad y la calidad
Optima para atender el reto de la fiscalizacion. Se recomienda entonces las siguientes medidas:

e Dimensionar la cantidad de recursos humanos necesario en funcion a la cantidad de
agentes del mercado.

e Capacitacion constante a especialistas respecto de la normativa nacional e internacional,
sin favoritismos o restricciones aplicables.

e Reorientar la organizacion a lo técnico (evaluar técnicamente a especialistas y gerentes;
cambiar perfiles de los puestos y renovar cuadros con técnicos calificados).

e Cambio de perfiles de puestos asegurando que las gerencias sean para profesionales con
experiencia en el sector.

e Mejorar la remuneracion al personal de fiscalizacion.
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Se plantean adicionalmente las siguientes medidas:

Asegurar que las empresas supervisoras dispongan de personal capacitado y con el
expertise técnico debido.
Revisar el perfil de los actuales gerentes.

Medidas orientadas a la institucionalidad

Se han discutido y recomendado medidas orientadas a la organizacion y estructura de
OSINERGMIN que mejoren sus condiciones y modelo institucional de cara al reto de la
fiscalizacion. Entre estas medidas se destacan:

Creacion de un Comité de Coordinacién de Seguridad Energética conformado por el
MINEM y OSINERGMIN con opinién vinculante respecto de normativa y medidas de
seguridad.

Instituir un Consejo Directivo especializado, que represente a todos los sectores y que
esté a cargo de la eleccion de gerentes, instrumentos de gestion y procedimientos de
rendicion de cuentas.

Reorganizar la estructura organizacional OSINERGMIN en base a las funciones técnicas.
Crear una Ventanilla Unica para formalizar locales de venta de gas a cargo de MINEM,
OSINERGMIN vy las municipalidades.

Ademas de ello se consignan las siguientes medidas:

Fortalecer las capacidades técnicas de OSINERGMIN en materia de supervision.
Establecer alianzas estratégicas con otros organismos que supervisan y fiscalizan a fin de
que las acciones de supervisién y entrega de informacion sean eficaces.

Adscribir la Direccion de Fiscalizacion de OSINERGMIN a MINEM.

Medidas orientadas a mejorar el Enforcement
En este aspecto se han propuesto las siguientes medidas:

Asignar el rol de fiscalizar la produccion de tanques y cilindros a PRODUCE.
Desarrollar un diagndstico sobre problemas del sector y efectividad en la supervision.
Desarrollar un plan estratégico con indicadores y acciones para envase, distribucion y
transporte de GLP.

Fiscalizar ex ante a las empresas autorizadas para distribucion y transporte de GLP con
verificacion previa de requisitos técnicos y de seguridad.

Publicar las guias de supervisién con los estandares a aplicar.

Priorizar el uso de tecnologia para la supervision.

Conformar una mesa técnica que permita la aplicaciéon de normas con estandares para
todos los fiscalizados evitando las interpretar erroneas.

Medidas destinadas a reforzar el marco regulatorio

Cambio de las exigencias técnicas previa evaluacion del grupo de trabajo.

Desarrollar una iniciativa legislativa para retirar la funcion normativa a OSINERGMIN
y potenciar la fiscalizacion.

Actualizar la metodologia de célculo de precios de referencia (MINEM).

Publicar nuevos reglamentos para la fiscalizacién de cilindros y plan de chatarreo
(MINEM).

Desarrollar reforma integral en torno a GLP (Ej., revisar periodo de vigencia de balon,
protocolos de seguridad, coordinacién entre sectores y municipalidades)

Modificar esquema de funcionamiento y fiscalizacion de la venta de GLP a granel.
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Medidas destinadas a mejorar las condiciones del mercado

Dividir la fiscalizacion en dos niveles: autorizaciones-renovaciones; y supervisiones
permanentes en campo sanciones-renovaciones y supervisiones en operaciones.

Mejorar los requisitos para ser un distribuidor de GLP. No debe bastar con una
declaracion jurada o carta fianza. Debe exigirse experiencia en el sector y/o buena
reputacion empresarial.

Revisar la normativa que autoriza la existencia de diversos agentes que intermedian desde
los mayoristas hasta el consumidor final.

Revisar los costos de la cadena de valor del GLP y referir un mercado efectivo que retire
el FISE.

Medidas orientadas a mejorar el parque de cilindros

Exigir que todas las plantas envasadoras tengan una cantidad de cilindros dentro de sus
activos, proporcionalmente a su capacidad de inventarios y/o productividad.

Reformar la Normativa de Cilindros, instituyendo la inclusion de un Fondo de Reposicion
para sanear parque y financiar Centros de Canje, y parque por Planta Envasadora segin
ventas.

Mejorar el parque de cilindros con un fondo de reposicion de S/0.50 por cada balon que
se adquiera del mayorista de acuerdo a la participacion de las plantas en el mercado

Medidas orientadas a reforzar la regulacion de distribuidores a granel

Eliminar del DS 01-94 que autoriza distribucion a granel, si no tienen planta envasadora
en campo.

Reconfiguracién del rol del Distribuidor Granel limitando su alcance al transporte y no a
la comercializacion.

Reconvertir los registros de distribuidores a granel a medios de transporte de GLP a
granel.

Ver tabla 3.
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Tabla 3. ;QUE MEDIDAS O SOLUCIONES PROPONEMOS A LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN GLP?

LA
MARCO
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de gobiernos locales. agentes €l | sanciones- opinion te a su capacidad €n campo.
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Tabla 3. ;QUE MEDIDAS O SOLUCIONES PROPONEMOS A LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN GLP?

LA
MARCO
INFORMALIDAD/IL | ENFORCEMEN | RECURSOS INSTITUCION DISTRIBUIDOR
EGALIDAD DEL T HUMANOS MISREADIO ALIDAD GIEIRIPIROE REGUIE)ATORI A GRANEL
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Tabla 3. ;QUE MEDIDAS O SOLUCIONES PROPONEMOS A LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN GLP?

LA

MARCO
INFORMALIDAD/IL | ENFORCEMEN | RECURSOS INSTITUCION DISTRIBUIDOR
EGALIDAD DEL T HUMANOS MISREADIO ALIDAD GIEIRIPIROE REGU%ATORI A GRANEL
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Tabla 3. ;QUE MEDIDAS O SOLUCIONES PROPONEMOS A LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN GLP?

LA
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INFORMALIDAD/IL | ENFORCEMEN | RECURSOS INSTITUCION DISTRIBUIDOR
EGALIDAD DEL T HUMANOS MISREADIO ALIDAD GIEIRIPIROE REGU%ATORI A GRANEL
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carga de GLP deberia personal o
- organizacion
ser OSINERGMIN. capacitado, con
. desarrollar su
el expertise .
P funcion
técnico.
reguladora.
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Anexo N° 7: Detalle Procedimientos Administrativos Sancionadores y medidas

administrativas — Accidente Villa El Salvador

Anexo 2 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SANCIONADORES A TRANSGAS L.G. E.L.R.L.

2019002 | O70-PLANTA TRANSGAS | ENVASADO Y | RESOLUCION 1.14 APELA
01315 ENVASADORA L. GE.LR.L. | PINTADO DE PRIMERA CION
del GLP INSTANCIA
2020000 [ O073- TRANSGAS | NORMAS INFORME 1.26
14365 TRANSPORTE L. G E.LLR.L. | TECNICASY FINAL DE
GLPEN DE INSTRUCCION
CILINDROS SEGURIDAD
2020000 | 202- TRANSGAS | NORMAS INFORME l.61
14966 DISTRIBUIDOR L. GE.LR.L. | TECMNICASY FINAL DE
GLP EM DE INSTRUCCION
CILINDROS SEGURIDAD
2020000 | 072- TRANSGAS | NORMAS INFORME 1.25
14958 TRANSPORTE L. GE.LR.L. | TECMNICASY FINAL DE
GLP A GRAMNEL DE INSTRUCCION
SEGURIDAD
2020000 ([ O072- TRANSGAS | NORMAS RESOLUCION 1.25 APELA
14961 TRANSPORTE L. GE.LR.L. | TECMNICASY DE PRIMERA CION
GLP A GRAMNEL DE INSTANCIA
SEGURIDAD
2020000 | 038- TRANSGAS | NORMAS INFORME 5.49 APELA
14964 DISTRIBUIDOR L. G E.LLR.L. | TECNICASY FINAL DE CION
GLP A GRANEL DE INSTRUCCION
SEGURIDAD
2020000 | O70-PLANTA TRANSGAS | SCOP RESOLUCION 0.47
29223 ENVASADORA L. G E.L.R.L. DE PRIMERA
del GLP INSTANCIA
2020000 | 038- TRANSGAS | INCUMPLIMI | RESOLUCION 0.91 APELA
29293 DISTRIBUIDOR L. GE.LR.L. | ENTODE DE PRIMERA CION
GLP A GRAMNEL MEDIDA INSTANCIA
ADMINISTRA
TIVA
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3 2020000 | 072- TRANSGAS | INCUMPLIMI | RESOLUCION 0.91 APELA
29286 TRANSPORTE L.GE.LR.L | ENTODE DE PRIMERA CION
GLP A GRANEL MEDIDA INSTAMNCIA
ADMINISTRA
TIVA
10 | 2020000 | 038 TRANSGAS | INCUMPLIMI | RESOLUCION 0.91 APELA
29295 DISTRIBUIDOR | L.GE.LR.L | ENTODE DE PRIMERA CION
GLP A GRANEL MEDIDA INSTAMNCIA
ADMINISTRA
TIVA
11 | 2020000 | 202- TRANSGAS | INCUMPLIMI | RESOLUCION 0.46 APELA
29296 DISTRIBUIDOR | L. GE.LR.L | ENTODE DE PRIMERA CION
GLP EN MEDIDA INSTAMNCIA
CILINDROS ADMINISTRA
TIVA
12 | 2020000 | 038 TRANSGAS | NORMAS RESQLUCION 301.35 NING
43147 DISTRIBUIDOR | L. GE.LR.L | TECNICASY | DE PRIMERA UNO
GLP A GRANEL DE INSTAMNCIA
SEGURIDAD
13 | 2020000 | O70-PLANTA TRANSGAS | INCUMPLIMI | RESOLUCION 10.4 APELA
44401 ENVASADORA L.GE.LR.L | ENTODE DE PRIMERA CION
del GLP MEDIDA INSTAMNCIA IMPR
ADMINISTRA OCED
TIVA ENTE
EXTE
MPOR
ANEA
14 | 2019001 | O70-PLANTA TRANSGAS | ENVASADO Y | RESOLUCION 36.17 APELA
49032 ENVASADORA L.GE.LR.L | PINTADO DE PRIMERA CION
del GLP INSTAMNCIA
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- Incumplimiento de
Medida Administrativa
(Mandato).

Se amplié la Medida de
Seguridad mediante la
Res. N® 428-2020-
O5/0R LIMA SUR (Exp.

TRANSPORTE 202000083588),
TRAEIS(;ALS. LG delGLP A |- Mo contar con los incluyendo la causal n), NO
o GRANEL requisitos previstos por no contar con todos
para solicitar la los requisitos TUPA para
inscripcién en el la inscripcign (lo cual se
Registro. verificéd en una
supenvisidon expost).
DISTRIBUIDOR | - Incumplimiento de
del GLP A | medida administrativa NO
GRAMEL (mandato)
DISTRIBUIDOR | - Incumplimiento de
delGLP A | medida administrativa NO
GRAMNEL (mandato)
Se amplié la Medida de
- Incumplimiento de Seguridad mediante la
Medida Administrativa Res. N° 426-2020-
(Mandato). 05/OR LIMA SUR (Exp.
DISTRIBUIDOR 202000083197,
del GLF A |- Mo contar con los incluyendo la causal n), NO
GRANEL requisitos previstos por no contar con todos
para solicitar la los requisitos TUPA para
inscripcion en el la inscripcion (lo cual se
Registro. verificé en una
supervision expost).
Se amplid la Medida de
Peligro Inminente Seguridad mediante la
g Res. N° 432-2020-
05/0R LIMA SUR
TRANSPORTE | - No contar con los _ / !
TRANSGAS LG . . incluyendo |a causal n),
del GLP A | requisitos previstos NO
E.L.R.L . por no contar con todos
GRAMNEL para solicitar la .
- S los requisitos TUPA para
inscripcian en el T
) la inscripcién (lo cual se
Registro, e .
verificé en una
supervision expost).
Se amplié la Medida de
Peliero Inminent Seguridad mediante la
- Feligro inminente Res. N° 425-2020-
05/0R LIMA SUR,
TRANSPORTE | - No contar con los . /
TRANSGAS LG . ) incluyendo la causal n),
ELRL del GLPEN | requisitos previstos ta tod Sl
e CILINDROS | para solicitar la par no contar con todos

inscripcion en el
Registro,

los requisitos TUPA para
la inscripcidn (lo cual se
verificd en una
supervisidn expost).
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- Peligro Inminente

Se amplid la Medida de
Seguridad mediante la
Res. N® 416-2020-
05/0R LIMA SUR,

TRANSGAS LG DISTRIBUIDOR | - No Fqntarcnr'! los incluyendo la causal n),
7 del GLP EN | requisitos previstos Sl
E.LR.L o por no contar con todos
CILINDROS | para solicitar la L.
i - los requisitos TUPA para
inscripcion en el T
) la inscripcién (lo cual se
Registro. v -
verificd en una
supervision expost).
VEHICULO
DISTRIBUIDOR | - No se encuentra en
TRANSGAS LG L INVOLUCRADO
8 del GLPEN | condiciones que _ NO
ELRL CILINDROS ermitan su operacién ACCIDENTE VILLAEL
P SALVADOR
Se amplid la Medida de
peligro Inminente Seguridad mediante la
. Res. N° 424-2020-
TRANSPORTE | - No contar con los , OS/OR LIMA SUR,
TRANSGAS L.G L . incluyendo la causal n),
9 del GLP A | requisitos previstos NO
E.LR.L . por no contar con todos
GRANEL para solicitar la -
. . los requisitos TUPA para
inscripcion en el I
) la inscripcidn (lo cual se
Registro. e
verificé en una
supervision expost).
TRANSPORTE
TRANSGAS L.G
10 - delGLP A | - Peligro Inminente NO
o GRAMEL
Se amplid la Medida de
- Por despachar GLP sin | Seguridad mediante la
codigo de autorizacion Res. N® 353-2020-
r r ]
TRANSGAS LG PLANTA otorgado por el SCOP . 05/0R LIMA SUR,
11 ELRL ENVASADORA incluyendo la causal g), NO
B del GLP - Incumplimiento de por incumplir la medida

Medida Administrativa
(Mandata).

administrativa
originalmente
impuesta.
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Anexo N° 8: Presentacion Fortalecimiento de la industria de GLP- MINEM

o ’
PERU | Ministerio
de Energia y Minas

FORTALECIMIENTO DE LA INDUSTRIA
DEL GAS LICUADO DE PETROLEO (GLP)
POST COVID-19

MESA EJECUTIVA DEL GLP

Ministerio de Energia y Minas / VMH / DGH

Setiembre 2020

Contenido (5 e o,

1. Politica Energética Nacional.

2. Expectativas de los actores del mercado de Gas Licuado de
Petroleo (GLP).

3. Propuestas para fortalecimiento de la Industria de GLP, para la
reactivacion economica post covid-19.

4. Cadena de Comercializacion de GLP.
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1. Politica Energética Nacional

Politica Energética Nacional del Peru @ﬁ
Principales Objetivos de Energla y Minas

OBJETIVOS® 1. Desarrollo de
— || infraestructura
Contar con un
2. Actualizacién normativa

abastecimiento %
[ o

energético | /
Politica il S e Al . Promocion de la
En erg éti ca seguro. inversion privada
. Lograr la :
N acmne! | autosuficiencia Wgs;’; -
en la produccion
del Peru la produccié — plotac
2010-2040 de energeticos. N 5. Sostenibilidad de las
Acceso inversiones
universal al
. suministro 6. Explotar los recursos
energ tico energeéticos de las regiones
\\\._._ ,./

| 7. Ampliar y consolidar el
uso del gas natural y el GLP

Fuente: *D.5. N° 064-2010-EM
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Marco Normativo para la Comercializacion @r T
de GLP de Energla y Minas

El articulo 76° de la Ley Organica de Hidrocarburos establece lo siguiente:

@ La comercializacion de los productos derivados de los Hidrocarburos se regiran
=== por las normas que apruebe el Ministerio de Energia y Minas; dichas normas

= deberan contener mecanismos que satisfagan el abastecimiento del mercado
e interno.

=0 ; ) . D.S. N° 043-2007-EM
= -894-EM Reglamento para la - -
—_— -
= Comerdializaddn de Gas Licuado de Petrdleo Raglamanto qa.seg“"d'd
para las Actividades de
Hidrocarburos
=0 D.5. N® 27-94-EM Reglamento de Seguridad
g para Instalaciones y Transportes de Gas
Licuado de Petrdleo D.S. N° 015-96-EM
’ Reglamento ‘de Proteccion
=0 D.S. N® 019-97-EM Reglamento de Ambiental
= Establecimientos de Gas Licuado de Petrdleo
= para Uso Automotor - Gasocentros
D.5. N® 052-93-EM
== lamento d idad
=0 D.S. N® 032-2002-EM Glosario, Siglas y "‘:;‘ :ﬂ,m,:::?::m de
= eviaturas del Subsector Hidrocarburos pa i
= Abreviatura Hidrocarburos

Politica Energética Nacional del Pert %‘?
Vision, estrategia, pilares y metas e Enarghuyhinas

VISION METAS
+ Uso eficiente de los hidrocarbures producidos

Promover las inversiones en localmente (reducir importacion): uso intensivo
hidrocarburos liquidos y gas natural
con el fin de llevar sus beneficios a la - Estandarizar las condiciones de seguridad y
industria y principalmente a los calidad del Subsector de Hidrocarburos
hogares peruanos. En cumplimiento
de la Politica Energética Nacional « Transparentar los procesos de supervisién a
2010-20401. través de incentivos y mecanismos de supervision

\ efectiva (predictibilidad).

ESTRATEGIA
Promover un marco nnn:nati\.rn Promover el desarrollo de Reducir la asimetria de
que fomente el uso eficiente, proyectos y mecanismo informacién promoviendo un
seguro y de calidad de descentralizados a nivel nacional. gobierno abierto.
k hidrocarburos. /
PILARES

Uso eficiente, seguro y de calidad de los hidrocarburos
Seguridad Competitividad y eficiencia

Seguridad .

D.S. N° 064-2010-EM ﬁ
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2. Expectativas de los actores del

mercado de Gas Licuado de
Petroleo (GLP)

Usuaros de 17 G-
Situacion actual y expectativa oodudod el donnad
|
Usuarios de GLP Situacional actual Expectativa
™ .
o « Cilindros seguros fabricados con
Hogares que usan « Usode mmbustblg lidos contaminantes. especificaciones técnicas y de
Ie‘:'l';l ylo I ta* + Enfermedades respiratorias. seguridad (valvula y regulader), peso
* Poca accesibilidad del GLP y alto costo. exacto, precio justo y calidad segin
normativa.
+ Inspeccion periddica en empresas
AT = Parque de Cilindros no homogéneos acreditadas.
@ Hogares que = Vélvulas y reguladores que no cumplen la normativa. * Destruido al término de su vida (til.
usan GLP « Asimetria de informacién sobre la fabricacién o + Instalados por personal capacitado en
importacién del dilindro. la operacidn y atencién de emergencia.
—
™
+ Instalaciones sin autorizacidn, en condiciones sub
estandares de seguridad. + Personal calificade y capacitado.
« Personal sin emrenanien_nn técnico en almacenamiento, « Inspecciones periédicas por
- envasado, comercializacion y atencién de emergencias. empresas acreditadas.
A B A ienin e * Obtencidn del registro mediante D] y supervision expost - Supervision (in situ) antes de
@. GLP (Edificios e industrias) obtener el registro y a lo largo de
su operacion.
= Inscrito en el Registro de
+ Vehiculos sin medidas técnicas y de seguridad y, sin Hidracarburos. _
inspeccién. + Instalaciones con medidas
+ Ohtendén del registro mediante D y supervisién técnicas y de seguridad con
expost. Almacenamiento con
« Personal sin entrenamiento técnico en transporte, especificaciones de calidad.
carga, descarga y atencién de emergencias. * (Consumo de GLP con
- Vehiculos formales abastecen agentes informales. especificaciones de calidad.
+ Sin regulacién para transporte de cilindros en vehiculos + Vehiculos con medidas técnicas
menores. y de seguridad.
{*) Hogares que no cuentan con + Atomizacién_del mercado . d
acceso al gas natural.

121



3. Propuestas para fortalecimiento
de la Industria de GLP,

para la reactivacion econdmica
post covid-19.

Propuesta para fortalecimiento de la Industria de .
GLP, para la reactivacidon economica post covid-19 &ﬁ
Pilares establecidos
femmna e s = B ]
(E) Elaboracién y desarrollo
(r' Pilal‘es E;]l;;-r:r:;lebicacién

1. Proyecto “Almacenamiento de Diesel y GLP“: crear entidad especializada para
asegurar diesel y GLP, en casos de gencia d | y/o Macional. (E)

Usuarios de GLP
& Hogares que usan
lefia y/o bosta*

Seguridad
energética

2. Revision de la normativa sobre Existencias de GLP: garantizar el
abastecimiento del GLP frente a posibles contingencias. (E)

3. Proyecto de Modificacion de Normas de Comercializacion y Seguridad de GLP:
o 2da modificacién: Contratos de co-r bilidad, vélvulas, reguladores, signo,
color de dlindros; certificacion de instalaciones y redes de distribucion de GLP,
transporte y envasado, entre otros. (E)
o 3ra modificacion: Parque de dlindros, fabricacion, recertificacion, trazabilidad de
cilindros, centros de canje, pruebas de hermeticidad, existencias de GLP, entre otros.
(E)

Hogares que usan
GLP

)  Edificios e industrias

rEI que usan GLP 4. Proyecto de Li ientos para el transporte de cilindros de GLP en vehiculos
menores: disposidones técnicas para el transporte desde establecimiento autorizado

hasta el usuario final, previa autorizacidn municipal. (PP)

Supervision

5. Revalidar que el OSINERGMIN &s &l ente encargado de la fiscalizacidn y supervision
de los agentes del Subsector Hidrocarburos, asi como de agentes informales e ilegales.

ﬁ Almacenamiento

de GLP

6. Proyecto para la Modificacion de Lineamientos para el calculo de Precios de
Referencia: actualizar lineamientos para el calculo de precios de referencia acorde al
mercado actual de GLP. (E)

7. Proyecto para la Modificacion del DS 030-98-EM: uniformizar las unidades de
medida de los combustibles, para brindar informacion idénea para las decisiones de compra
de los consumidores. (E)

8. Proyecto de Inclusion del GLP al Sistema de Control de Carga: reforzar la
seguridad en la comercdializacion de GLP de uso automotor, asegurando el abastecimiento
con condiciones técnicas y de seguridad vigentes. (E)

9. Proyecto de acceso al GLP a través del FISE (E)

Q@ Transporte de GLP

122



Cadena de comercializacion de GLP @ﬂ
de Energla y Minas

D.5. 01-94-EM y sus modificatorias D.5. 032-2002-EM y sus modificatorias <
D.S. 27-94-EM y sus modificatorias

PRODUCTOR/IMPORTADOR AGENTES DE LA CADENA DE COMERCIALIZACION DE GLP

Consumidores Directos

L
Redes de Distribucién
D.S. 052-93-EM
1 Plantasde  ? menrh a Granel 1303 Transporte de cilindros 3086
Y
Alnltlclmluntu DlltnlulnnnaGr-nI 440 . istribucién en Cilindros & I.n:nlasdu
9757

T i ———

D.S. 019-97-EM

o7
*_ E@ .. Usuario
doméstico
Importadores 33 + EE.SS. con Gasocentro de GLP1128 @

+ EE.SS. con GLP y GNV, 194 m
—
+ Gasocentros, ge

+ Gasocentro de GNV y GLP = Pargue Automotor I

Fuente: RH OSINERGMIN — 28.08.2020
o~ .
PERU | Ministerio
de Energia y Minas

INDUSTRIA DEL GAS LICUADO
DE PETROLEO

MESA EJECUTIVA DEL GLP

Ministerio de Energia y Minas / VMH / DGH

Setiembre 2020
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Anexo N° 9: Mercado GLP — OSINERGMIN

) Osinergmin

MERCADO DEL GLP

GERENCIA DE SUPERVISION DE ENERGIA

Agosto 2020

0 N O U B WDNPR

éQué es el GLP?

Demanda del GLP

Oferta del GLP

Agentes de la cadena de comercializacion
Capacidad de almacenamiento instalada
Disponibilidad de GLP y seguridad energetica
Precio de GLP envasado Lima/ departamento
Estadisticas de otros paises
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1. ¢Qué es el GLP?

EL Gas Licuado de Petréleo (GLP) es un combustible que proviene de
la mezcla de propano y butano y otros en menor proporcion. Es
obtenido de la refinacion del crudo del petréleo y/o mediante el
procesamiento de los liquidos del gas natural.

v’ La composicién suele ser del orden del
60% de butano y un 40% de propano

v’ Octanaje : 110

v Incoloro, inodoro (requiere odorante)

v No es toxico, pero puede provocar
asfixia.

v’ Es altamente inflamable, su
combustidon es muy rapida generando
altas temperaturas.

1. ¢Qué es el GLP?

* En condiciones normales de temperatura, el GLP es un gas.
Cuando se somete a presiones moderadas o se enfria, se
transforma en liquido. En estado liquido, se transporta vy
almacena con facilidad. Una vez enfriado o presurizado, el GLP
suele almacenarse en contenedores de acero o aluminio

RELACION VOLUMETRICA

1 litro de 260 litros de
GLP liquide GLP vapor

* En estado gaseoso, es mas pesado que el aire, por ello, en caso de
fugas tiende a ubicarse en lugares bajos
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2. Evolucion de la demanda del GLP

80 Evolucion de la Demanda diaria de GLP

70

64 MBD
+16% -~

55 MBD

: ys.om}m

+100%

MILES DE BARRILES DIARIOS

&

20
+100% 13 MBD ; ; C .
o3 L6MB/afio | y
10 — - i | i
] L S SR
Baiios Bafos 9 afos 3 afos
0 o

Fuente : Anuario Estadistico Minem / SCOP Osinergmin
Elaboracidn: Propia

2. Demanda de GLP por zonas de cobertura

Demanda diaria nacional de GLP

E‘ 80
[-%]
2 70
o 60 NORTE
q b
o 50
g
2 40
[=]
= 30
S
o 20
[a]

10

0

7 8 9 01112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 101112 1 2 3 4 5 6 7 8
2018 2019 2020

Fuente : SCOP Osinergmin
Elaboracian: Propia
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2. Utilizacion del GLP

e17.4 MBD
(28%)

Automotor

¢ 26.4 MBD
(44%)

Residencial

Demanda Nacional 2018 Comercial | A 17.2 MBD
61 MBD Y (28%)

Fuente : ERCUE 2018/ SCOP Osinergmin
Elaboracion: propia

2. Utilizacion del GLP

70

60

w = wn
(=] (=] =]

MILES DE BARRLES DIARIOS
[
[=]

10

0
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente : ERCUE 2009, 2011, 2012, 2013, 2015, 2018/ S5COP Osinergmin
Elgbaracion: propia
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3. Evolucion de la oferta del GLP

MILES DE BARRILES DIARIOS

OFERTA; PRODUCCION NACIONAL DIARIA E IMPORTACION DE GLP

70
60
50
10

20

Produccién derivada del LGN
20
Importacion

10

-»‘*P -\.@T -\‘g;b \?Pk \??;7 & ° -»‘f”\ -»“fgg -feq mﬁw@xw@q "EP" '1—@ "»@" 'Léﬁ'»é\ w@‘, "EP:, '1,@9 '»""0'190@{"’ "@h '19'@ &

Fuente : Anuario Estadistico MINEM
Elaboracién: Propia

3. Importacion

MILES DE BARRILES

PROCEDENCIA DE IMPORTACION DE GLP

4500

4000

3500

3000

2500

2000

150

100

- B
0

2015 2016 2017 2018 2019 2020

(=]

o

B USA ®Otros Paises M Bolivia ®Argentina ®Chile B Panama

Fuente : SCOP Osinergmin
Elaboracidn: Propia
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4. Agentes de la cadena de comercializacion de GLP

GRANEL

Consumidor
Directo GLP

9956
32

R— _ ~—
Importador de = Distribuidor GLP Red de Distribucién - — o vsuarioFinal
GLP Granel GLP
. 907
iy

_\l I; e (1)
-
_ .
Usuaria Final
SUMINISTRO R
|- B EUPEL

Empresa
Envasadora

Productaor

10

_.
R~ ]
~ A" ‘uln

Distribuidor GLP —
-~ A Y
en Cilindros =

- e e e L "'-.__: Usuario Final
a713 = T = = & \GlPenvasado
ENVASADO i

Fuente: Registro de Hidrocarburos

Los Productores procesan los hidrocarburos (sea éste petrdleo o Liquidos de Gas Natural) en las refinerias o plantas de
fraccionamiento para producir propano, butano o una mezcla de ambos. Por su parte, los Importadores compran
propano y/o butano en el mercado internacional, para almacenarlo, mezclarlo en sus instalaciones y luego
comercializarlo como GLP en el mercado interno.

4. Agentes de la cadena de comercializacion de GLP

Tipo de agente Unidades operativas

AGENTES DE SUMINISTRO 166
Productor de GLP 10
mportador de GLP 32
Planta de abastecimiento de GLP 9
Plantas envasadoras de GLP 115
COMERCIALIZACION A GRANEL 14426
Estacidn de servicios con venta de GLP 1738
Consumidor directo de GLP 9956
Redes de distribucion de GLP 9507
Transporte de GLP a granel 1374
Distribuidor de GLP a granel 451
COMERCIALIZACION EN CILINDROS 17522
Local de venta de GLP 9688
Transporte de GLP en cilindros 3121
Distribuidor de GLP en cilindros 4713

TOTAL 32114

Fuente : Osinergmin
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5. CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO
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5. CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO

GMP
7 MEB
PETROPERU
84 MB
PGP
25 MB
RELAPASAA
23 MB
SOLGAS
134 MB

ZETAGAS
136 MB
TdP

25 MEB

PLUSPETROL
B58 MB

Fuente: Osinergmin

T | Callao 348 MB | e
18 MB

858 MB | @

‘ Pisco

Norte 116 MB

N

Oriente 19 MB

TOTAL= 1341 MB
+ SOLGAS = 59 MB (Dic del 2020)

TOTAL = 1400 MB
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6. Disponibilidad de GLP- Zona Norte / Oriente

Capacidad Instalada
Zona Norte

GMP
7 MB

PETROPERU
84 MB

PGP
25MB

TOTAL=116 MB

| Capacidad Instalada _
Zona Oriente
| AcuaYTIA
) 1..9 MB
TOTAL= 19 MB
et

Demanda de GLP- Zona N

orte

DEMANDA GLP (MB)

Autonomia

svia

DEMANDA GLP IMBII

Demanda de GLP- Zona Oriente

Autonomia

WH{MW

6. Disponibilidad de GLP- Callao Pisco

Capacidad Instalada
RELAPASAA
CALLAO s
SOLGAS
TOTAL= 348 MB 1aMp
ZETAGAS
Autonomia promedio 136 M8
2018-2020 = 5 dias Ta
Para alcanzar una autonomia 25 MB
de 15 dias, se estima ampliar
en 600 MB la capacidad PLUSPETROL
actual. 838 M8

Capacidad Instalada
PISCO

TOTAL= 858 MB

Demanda de GLP- Callao

&

Autonomia

£

s

DEMANDA GLP (MB)
z

o

»un 0 u

78 %N 1 2 3 45 6 7 89

019

\mw\/\//"v
111

‘svia
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3
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r 32408

pun)
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Demanda de GLP- Pisco

I/WW

6 7 8 91011121 2 3 45 67 8 91011121 2 3 45
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131




6. Almacenamientos de GLP a nivel nacional (Top 4)

Planta GLP Pisco (Pluspetrol)

——Inventarios —Capacidad
858
£00
700
600
500
-]
= a0
300
200
100
a I
10-bun-15 10-Jun-16 10-Jun-17 10-Jun-18 10-lun-19 10-lun-20
Zeta Gas
0 = |nventarios s( apacidad 136

120
100
g 80
&0
an
0

10-Jun-15 10-Jun-16 10-Jun-17 10-lun-18 10-Jun-19

Solgas

—— Inventarios = (apacidad 134

B B B

5 &8 8 B

1]
10-Jun-15

10-Jun-16 10-Jun-17 10-Jun-18 10-Jun-19 10-Jun-20

Terminales del Perd (TdP)

&0 ——Inventarios  ess=Capacidad
50
a0
s @0
kL
" 18%
o

10-Jun-20

10-Jun-15 10-Jun-16 10-bun-17 10-Jun-18 10-Jun-1% 10-lun-20

Fuente: DSR (2020) Reporte de Inventarios en GLP al 21/07

6. Antecedentes para las condiciones de seguridad energética

.. Es un inicio del debate conceptual de la
vision en el sector, que nos permita revisar
las medidas adoptadas y optimizarlas a fin

de no vernos nuevamente frente a
situaciones poco deseables como han
sucedido en el Peru y en otras economias
vecinas, especialmente en el suministro de
los insumos energéticos.

Es tipico en la politica energética una
posicion dual al atribuir al Gobierno, en
algunos casos, los buenos resultados
sectoriales, pero sin embargo atribuir a los
fendmenos fuera de nuestro control o
aleatorios los problemas que se susciten
cuando éstos pudieron haberse previsto con
antelacion...

ANALISIS SOBRE SEGURIDAD ENERGETICA: EL CASO PERUANO
REPORTE ESPECIAL DE ANALISIS ECONOMICO N° 004-2017-GPAE/OS

Abril 2017

Q) Osinergmin

Bernardo Monteagudo 222, Magdalena del Mar
Lima ~ Perti
www.Osinergmingob,

Gerencia de Politicas y Anélisis Econdmico
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6. HHI -Herfindhal Hirshman Index: GLP

Oferta: Almacenamiento
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= I‘!Fuente: DSR (2020) Reporte de Inventarios en GLP al 21/07
Facilito (2020) Locales de Venta en Lima Metropolitana y Lima Provincias

7. Precio de GLP- Callao Pisco

EVOLUCION DE PRECIOS DE GLP

23 Se excluye del FEPC al
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Fuente : PRICE

En los udltimos 2 meses, Petroperd y Pluspetrol han incrementado sus precios de GLP
! entre 20 -23 % de forma escalonada.
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Fuente: Osinergmin (29 07 2020) Publicaciones GRT = Precios de Referencia / ENAP - Chile

Precios con IGV (18%) valores diarios al 28/07/20




7. Precio del GLP envasado

Lima Metropolitana (Julio 2020)

Soles/ I0KE ” B Impuesta(IGV}
ZONAS . semanal Margen hruto de Distabucion y comescializacidn
Min Min Promedio P [Planta Envasadora + Local de Venta)
CALLAD 18.00 32.00 35.00 -0 B Frecio del raductor
LIMA CENTRO 4280 30.00 626 P 038
LIMA ESTE 4122 27.00 3240 g 032
LIMA NORTE 38.00 30.00 3363 |4 oz 33.63
LIMA SUR 40.00 33.00 3571 i 0.71
Predio promedio £ Lima Metropolitana 3a56__ 4 003 SI- 34.56
Precio ExRef. 6V Precio ExPlanta Precio Ptakny.
16.10 18% 10.00 2080 | s |
s0.0 180 Sl 5.27 15.3% IMPUESTO
4122 20.00 .
38.00 38,00 - -
3626 % DISTRIBUCI
I5.00 1363 i!s 71
00 X219 i 23.00 $/13.19 38.2% +
32.00 20.00 R 2000 . COMERCIALIZACION
w0 .00
S/I.16.10 46.6% PRODUCTOR
100
00

CALLAD LIMACENTRO LIMA ESTE LIMA NORTE LIMA SUR

Fuente : SCOP Osinergmin

Precio del GLP envasado

Precio final por distrito de Lima Metropolitana
Cilindro de 10 kg - Mayo 2020
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7. Precio del GLP envasado

; Departamentos (julio 2020) |

B impuestofiGy]
Soles/10Kg.
Z0NAS hesi = Margen brutode Distibucién ycomerciakzacdn
NOR OESTE ;DI?B 1ﬁllﬂ 'N;;:? (Planta Envasadar + Lecal de Venta)
CENTRO 37.00 29.00 3282 W Frecio del Productor
SUR OESTE 38.00 27.00 1238
SUR ESTE 40.00 28.00 3416
MOR ESTE 50.00 45.00 47.73
Precio promedia Pais 36.10 S,’- 36.10
Precio ExRef. 47 Predio ExPlanta
16.10 T 18% 19.00
s00 50.00 S/. 5.51 15.3% mpuesTo
s0.0
40.00 40.00 4773 DISTRIBUCION
38.00
a0.0 1.00 5;"14.49 40.1% *
o i 3505 i 1252 i 1228 i 3416 45.00 COMERCIALIZACION
w0 | 27.00 29.00 27.00 23.00 S/.16.10 44.6% PRODUCTOR
100
oo

NOROESTE  CENTRO SUR OESTE  SUR ESTE INOR ESTE

Fuente : SCOP Osinergmin

Total liquids 98.8 mb/d
manda de OIL PRODU

1 Politicas Desarrollo

L Tt H
- M Biofuels W CTL, GTL and additives - Dec]aradas Som‘bh

10% 14%
6%

11% 10% 11% 12%
6%

uLPG Politicas Declaradas Desarrollo Sosteni

H Naphtha 2018 2030 2040 2030 Fuentes:

® Gasoline 0il products (Ward) 76.5 95,1 103.8 104.8 85.8 65.6 Dates 2000 - BP Stadistic Review
Kerosene 2020

H Diesel GLP 15 119 14.8 15.2 135 116 | pates 2018 y 2030 - IEA[2019)

u Fuel oil Cuota del GLP 9.8% 12.5% 14.3% 14.5% 16% 18% Warld Energy Outlook 2019

m Other products | Tasa del GLP 2.61% 1.83% 1.12% 1.06% -0.12% | Elaboracién: Propia
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8. El futuro del GLP: Electrificacion con migracion tarifaria

$20 $18.9
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S0
98 kWh 64 kWh 136 kWh 64 kWh
Cocina Eléctrica Cocina Induccion GLP Cocina Induccién
Tarifa doméstica - BTSB Precio Venta Publico Tarifa BTSA Fuera de
(PVP) Punta
*Equivalentes en energio utilizada. Eficlencio: GLP 40%, Cocing eléctrica 55%, Cocina de induccidn B5%
Poder colorifico GLP: 11 739 kealfkg
Tarifa BTSE Residencial : 54.28 etm 5/, /kWh
Tarifa BTSA fuera de punta: 23.78 ctm 5/, /kWh
IGV: 18%, TC: 3.48, Consumo mensuol de 10 kg GLP
Fuente: GSE (2020) Analisis de energia para coccion

9. Produccion de GLP en América Latina
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Fuente: IHS Energy (2020) LPG Supply and Demand In Latin America
2019
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9. Demanda de GLP en América Latina
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Fuente: IHS Energy (2020) LPG Supply and Demand In Latin America
2019

9. Demanda de GLP en América Latina

DEMANDA DIARIA DE GLP - PAISES VECINOS
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Fuente : SEC Chile, ANH Bolivia, Gasnova Colombia, MINEM
Elaboracidn: Propia
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